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Easy-PhotoPrint EX 




写真を EP 刷する 




レーベルを 
E |] 刷する 




卿 




アルバムを EP 刷する 





動画を切り出して 
E 口刷する 




カレンター、シール、名刺も作れるよ！ 



③ 


プリンターを設定する 

マイ プリンタ 


詳しい使いかたを 
調べる 

『もっと 活用ガイド』 


J 



ほかにちいろんなことが 
でさるよ！ 

『もっと活用ガイド』を 
見てみよう 































































付属の説明書の種類と見かた 
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かんたんスタートガイド 

設置から使えるよラになるまでの準備を説明しています。 
はじめにお読みください。 


6く5く操作ガイド（本書） 

本製品の基本的な機能-操作を説明しています。 

Windows や Macintosh のアプリケーシヨンソフトから印刷する際の 
基本操作のほかに、インクタンクの交換方法、トラブルへの対処などを 
知りたいとさにちお読みください。 


もっと活用ガイド（電子マニュアル） 

一歩進んだ使いかたを説明した、パソコンの画面で見るマニュアルです。 
本製品をさらに使いこなすためにお読みください。 


このほかに、『設置前に必ずお読みください』などが付属しています。 


目的にあった機能 
•についての操作や 
説明を表示します。 


目次やキーワードか5検索して、 
見たいページを表示でをます。 


電子マニュアルの使いかたやお手入れ、本製品の設定 
を変更する方法など、いろいろな説明を表示します。 



操作ガイド 

PIXUSiP4830 ザ '" 卿 ■ 
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Exit Print について 

本製品は 、 「Exif Print 」 に対応しています。 

Exit Print は、デジタルカメラとプリンターの連携を強化した規格です。 

Exit Wint 対応デジタルカメラと連携することで、撮影時のカメラ情報を活かし、それを最適化して、 
よりをれいなプリント出力結果を得ることがでさます。 


ExifPrint 


記載について 

本書で使用しているマークについて説明します。本書では製品を安全にお使いいただくために、大切な記載事項には下記 
のよラなマークを使用しています。これ5の記載事項は必ずお守りください。 


A 警告 

A 注意 





取扱いを誤った場含に、死 t または重傷を負ラおそれのある警告事項が書かれています。安全に使用 
していただくために、必ずこの警告事項をお守りください。 

取扱いを誤った場をに、傷害を負ラおそれや物的損害が発生するおそれのある注意事項が書かれてい 
ます。安全に使用していただくために、必ずこの注意事項をお守りください。 

守っていただをたい重要事項が書かれています。製品の故障-損傷や誤った操作を防ぐために、必ず 
お読み < ださい。 

操作の参考になることや補足説明び書かれています。 

Windows 独自の操作について記載しています。 

Macintosh 独自の操作について記載しています。 


本書では Windows 7 operating system Home Premium または Mac 日 S X v . l 0.6. x をご使用の場合に表示される画 
面で説明しています。 

ご使用のアプリケーションソフトによっては、操作が異なる場合があります。詳しい操作方法については、ご使用のアプ 
リケーションソフトの取扱説明書を参照してください。 

商標について 

• Microsoft は 、 Microsoft Corporation の登録商標です。 

• Windows は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

• Windows Vista は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

• Internet Explorer は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

• Macintosh および Mac は米国およびその他の国で登録された Apple Inc . の商標です。 

- DCF は、（社）電子情報技術産業協会の団体商標で、日本国内における登録商標です。 

- DCF □ゴマークは、（社）電子情報技術産業協会の 「Design rule for Camera File system 」 の規格を表す団体商標 
です。 


お客様へのお願い 

• 本書の内容の一部または全部を無断で転載することは、禁止されています。 

-本書の内容に関しては、将来予告なく変更することがあります。 

. 本書の内容については万全を期していますが、万一誤りや記載漏れなどにお気づさの点がございました5、キヤノン 
お客様相談センターまでご連絡ください。 

連絡先は、別紙の『サポートガイド』に記載しています。 

-本書はリサイクルに配慮して製本されています。本書び不要になったとさは、回収-リサイクルに出してください。 

-本製品を運用した結果については、責任を負いかねますのでご了承ください。 


5 
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本製品について知っておこ 5 

ここでは、製品の各部名称とその機能について説明しています。 


各部の名称と役割 . P .8 



SI 


本製品について知つておこラ 

















各部の名赖と役割 



〇 トップカバー 

インクタンクを交換するとさや紙づまりのとさに開さ 
ます。 

©用紙 ガイド 

動かして用紙の両端に合わせます。 

@ 後（うしろ）トレイ 

本製品で使用でさる写真用紙やはびさ、封筒をセット 
でさます。一度に同じサイズ、種類の用紙を複数枚 
セットでさ、自動的に]枚ずつ給紙されます。 

^P.47 

©用紙 サポート 

後トレイに用紙をセットするとさに開さ、引さ出して 
使用します。 

@ カセット 

A 4、 目己、 A 己、レターサイズの普通紙をセットして、 
本体に差し込みます。一度に同じサイズの普通紙を複 
数枚セットでさ、自動的に]枚ずつ給紙されます。 
^ P .4 已 


@ カメラ接続部 

デジタルカメラなどの円な目 rid 呂 e 対応機器から直接 
印刷するとさに、ここに接続します。づ P .42 

A 警告 

-本製品のカメラ接続部には円 ct 目 rid 呂 e 対応機器 
外は接続しないでください。乂災や感電、本製品 
の損傷の原因となる場合びあります。 



• 金属部分に触れないでください。 


〇 排紙トレイ 

印刷された用紙び排出されます。印刷する前に開いて 
<ださい。 

©補助 トレイ 

用紙を支えるため、手前に引さ出して開さます。 
印刷するとさは開いて<ださい。 

©内部 カバー 

ディスク トレイをセットします。 プ IJ ンタブルディス 
クに印刷するとさだけ手前に開いて使用します。通常 
は閉じておさます。 
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各部の名称と役割 






つ 圆 J 


-⑩ 

-© 

-© 


® 電源ボタン 

電源を入れる/切るとさに押します。 


電源プラグを巧くときは 

-電源を切ったあと、必ず電源ランプび消打してい 
ることを確認してから電源プラグを抜いてくださ 
し、。電源ランプび点打/点滅しているとさに電源 
プラグを抜くと、プ U ントヘッドび保護されない 
ため、その後正し<印刷でさな<なることびあり 
ます。 




自動電源オン/オフ機能について 

-本製品の電源を自動的に入れる/切ることびでさ 
ます。 

一自動電源オン：パソコンからデータび送信され 
たとさに自動で電源を入れます。 

一自動電源オフ：一定時間、データび送信されな 
いとさに自動で電源を切ります。 

設定は、プ IJ ンタードライバーの[ユーテイ IJ テイ] 
シート ( Windows ) または Canon IJ Printer 
Utility (キヤノン-アイジェイ-プ IJ ンター-ユー 
テイ U テイ） (Macintosh) で行います。 

設定ち法は、『ちっと活用ガイド』（電子マニユア 
ル）を参照してください。 


© 電源ランプ 

電源を入れると、緑色に点滅後、点打します。 

0 リセットボタン 

印刷を中止するとさなどに押します。本製品のトラブ 
ルを解除してからこのボタンを押すと、エラーび解除 
されて印刷でさるよラになります。 

©エラー ランプ 

用紙やインクびな<なったとさなど、エラーび発生し 
たとさにオレンジ色に点好または点滅します。 

_ 

電源ランプ/エラーランプの表示について 

• 電源ランプ/エラーランプの表示により、本製品 
の状態を確認でさます。 

一電源ランプび消な：電源びオフです。 

一電源ランプび緑色に点打：印刷び可能です。 

一電源ランプび緑色に点滅：準備動作中、または 
印刷中です。 

ーエラーランプびオレンジ色に点滅：エラーび発 
生し、印刷でさません。与 P.8 己 
一電源ランプ（緑色）とエラーランプ（オレンジ 
色）び交互に]回ずつ点滅：サービスを必要と 
するエラーび起さている可能性びあります。 
^P.88 


本製品について知つておこラ 
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各部の名称と役割 


背面 



® US 巳ケーブル接続部 

US 巳ケーブルでパソコンと接続するためのコネクタ 
です。 



• 金属部分に触れないでください。 

-印刷しているとさに、 US 目ケーブルを抜さ差しし 
ないで < ださい。 


©背面 カバー 

紙づまりのとさに取り外し、つまった用紙を取り除さ 
ます。与 P.1 日目 

0 電源コード接続部 

付属の電源コードを接続するためのコネクタです。 
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各部の名称と役割 



® インクランプ 

ホ色に点打/点滅し、インクタンクの状態を知らせ 
ます。 

^「インクの状態を確認する」 (P.63) 

dD プリントへッドホルター 

プ U ントへッドを取り付けます。 


巧） プリントへッド固定レバー 

プ U ントヘッドを固定します。 


プ IJ ントヘッドを取り付けたら、このレバーを上 
げないで < ださい。 




プ IJ ントヘッドとインクタンクの取り付けち法は、『かんたんスタートガイド』を参照してください。 
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E |] 刷してみよ 5 


ここでは、夕書や写真などを印刷する方法について説明しています。 

付属のソフトウエア Easy-PhotoPrint EX (イージー•フオトプリント- 
イーエックス） を使うと、デジタルカメラで撮った写真をかんたんな操作で 
印刷することがでさます。 


Solution Menu EX を 
起動する 


Easy-PhotoPrint EX を 
起動ずる 


写真を選ぶ 


f% EolifHiiih Bj 



mmm III 

I 


■■■If 


用紙/サイズを選ぶ レイアウトを選ぶ 



■バか.. じ -w 

- . [ 

« mm 

■1U U □ □ □ 

© □ 

V •が — 

1*^ J --: 

ミ 

邮 3 3 0 

VOf …。ただ 


写真の完成！ 


印刷 



Easy-PhotoPrint EX のいろいろな機能を使ってみよう 


P.17 


Mac OSXv.l 0.6.x または Mac OSXv.l 0.5.x の場合 . P.21 

Mac OS Xv.10.4.11 の場合 . P.23 


Solution Menu EX について 
Easy-WebPrint EX について 


P.26 

P.29 



こアを起動ずる .P.26 


づぺージを印刷する （ Easy-WebPrint EX を使う） … P.25 


文書を巧刷ずる (Macintosh) 


P.21 


文書を EP 刷ずる （ Windows) 


P.18 


写真を EP 刷ずる （ Easy-PhotoPrint EX を使う） …… P.14 


I 印刷してみよラ 


前み 

lifsbM 


琴"； 

匿 

nan の專呈三 
i 巧黑。塌觸『 
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写真を EP 刷する （ Easy-PhotoPrint EX を巧う) 


付属のソフトウェア Easy-PhotoPrint EX (イージ ー• フォトプ U ント*イーエックス）を使つ 
て、パソコンに保存されている画像データを印刷してみましよう。 

ここでは、 L 判サイズの写真用紙に、画像をフチなしで印刷するち法について説明します。詳しく 
は、『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 



• Windows の画面を例に説明していますび、 Macintosh でも操作ち法は同じです。 

• Easy-PhotoPrint EX をインス!ルしていなかったり、削除した場合は、『セットアップ CD-R 日 M』 で[選んでイン 
スI ル]から [ Easy-PhotoPrint EX] を選んでインス!ルします。 



印刷の準備をする 



D 本製品の電源び入っていることを確認する => P .9 

且 用紙をセットする => P .44 

ここでは、 L 判サイズの写真用紙を後トレイにセットし 
よ9 〇 

_ 

.A4 サイズの普通紙はカセットに、それ(外の写真用紙などは 
後トレイにセットします。 


H 排紙トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレイ 
を引さ出して開< 


2 


Solution Menu EX から Easy-PhotoPrint EX を起動する 



D Solution Menu EX (ソリユーシヨン•メニユー•イー 
エ ッ クス） を起動する => P .28 

且 [フォトプリント]メニューの[写真 EP 刷]ィ^をク 
リックする 

Easy-PhotoPrint EX び起動し、[写真印刷]の画面び表 
示されます。 



-写真印刷のほかにち、アルバムやカレンダーを作成することび 
でさます。 

与 Easy-PhotoPrint EX のいろいろな機能を使ってみよう」 
(P.17) 
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写真を印刷する (Easy-PhotoPrint EX を使う) 


3 印刷する写真を選ぶ _ 

画像が保存されているフオルダーを選ぶ 
E 口刷する画像をクリックする 

枚数び [1] と表示され、[選択画像]エ U ア （ A ) に選ん 
だ画像び表示されます。複数の画像を同時に選ぶことびで 
さます。 

_ 

-同じ画像を2枚じ(上印刷したい場合は、囚ボタンをク U ック 
して枚数を変更します。 

-選んだ画像を取り消すには、[選択画像]エ U ア （A ) で取り 
消したい画像をク U ックしてから、国]ボタン 旧） をク U ッ 
クします。因ボタンで枚数を[日]にしても取り消すことびで 
さます。 

-選んだ画像の補正や加工を行うことちでさます。詳しくは、 
『ちっと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 

. 動画から画像を切り出して印刷することちでさます。 

与 fEasy-PhotoPrint EX のいろいろな機能を使ってみよう」 
(P.17) 


B [用紙選択]をクリックする 


D [プリンター]でご使用の製品名が選ばれていることを 
確認する 

且 [給紙方法]で[自動選択]が選ばれていることを確認する 

_ 

•そのほかの給紙ち法については、『もっと活用ガイド』（電テマ 
ニュアル）を参照してください。 


B [用紙サイズ]と[用紙の種類]で、 EP 刷したい用紙を選ぶ 

ここでは、[用紙サイズ]で [ L 判]、[用紙の種類]でセツ 
卜した写真用紙の種類を選びます。 

_ 

-給紙ち法で[自動選択]び設定されていると、 A4 サイズの普 
通紙を指定したとさにはカセツトから給紙され、それ外の写 
真用紙などを指定したとさには、後トレイから給紙されます。 
用紙サイズと用紙の種類を間違えると、給紙箇所び違ったり、 
正しい印刷品質で印刷されない場合びあります。 


□ [レイアウト/巧刷]をクリックする 


4 用紙を選ぶ 


n 且 


巧巧ち萬 田 田- Canon Easy-PhotoPrint EX 
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写真を印刷する （Easy-PhotoPrint EX を使う) 


5 レイアウトを選び、印刷する 

D 写真のレイアウトを選ぶ 

ここでは[フチなし]面]を選びます。 

選んだレイアウトでプレビューび表示され、印刷結果び確 
認でさます。 

_ 

-写真の向さを変更したり、一部分だけを切り抜いて（卜 IJ ミン 
グ）印刷したりすることびでさます。操作ち法については、 
『をつと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 


且 [ EP 刷]をクリックする 





-印刷中に本製品の U セットボタンを押すか、プ U ンター状態の確認画面の[印刷中止]ボタンをク IJ ックすると、 
印刷を中止でさます。印刷中止後は、白紙び排紙されることびあります。 

プ U ンター状態の確認画面は、タスクバー上のプ U ンターのアイコンをク U ックして表示します。 

Windows Vista または Windows XP をご使用の場合は、タスクバー上の [Canon (ご使用の製品名)]をク 
IJ ックして表示します。 


- Dock 内にあるプ IJ ンターのアイコンをク U ックすると、印刷状況を確認するダイア□グび表示されます。 

-印刷状況の U ストで文書を選んで梢 U 除]をク IJ ックすると、その文書の印刷を中止でさます。[保留]をク 
IJ ックすると、その文書の印刷を一時停止でさます。また、[プ U ンタを一時停止](または[ジョブを停止]) 
をク U ックすると、 U ストにあるすベての印刷を一時停止でさます。印刷中止後は、白紙び排紙されることび 
あります。 
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写真を印刷する (Easy-PhotoPrint EX を使う) 


Easy-PhotoPrint EX のいろいろな機能を使ってみよう 


Easy-PhotoPrint EX で使える便利な機能の一部を紹介しています。詳しくは、『もっと活用ガイド』（電子 
マニュアル）を参照してください。 


いろいろなオリジナルアイテムを作成する 

撮った写真を活用してアルバムやカレンダーなどを作成することびでさます。 



動画から静止画を作成する 

動画の一部を切り出して、静止画を作成することびでさます。 
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义書を印刷ずる ( Windows ) 


ここでは、 A 4 サイズの書類を普通紙に印刷するち法について説明します。詳しくは、『もっと活 
用ガイド』（電モマニュアル）を参照してください。 

_ 

-ご使用のアプ U ケーシヨンソフトによっては、操作び異なる場合びあります。詳しい操作ち法については、ご使用のア 
プ U ケーシヨンソフトの取扱説明書を参照してください。 

• ここでは 、 Windows 7 operating system Home Premium 化がき 、 Windows 7) をご使用の場合に表示される画 
面を基本に説明しています。 


1 本製品の電源び入っていることを確認する^ P -9 

2 用紙をセットする与 P .44 

ここでは、カセットに A 4 サイズの普通紙びセットされていることを確認します。 

_ 

- A 4、 目己、 A 己、レターサイズの普通紙はカセットに、それ！;(外の写真用紙などは後トレイにセットします。 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレイを引き出して開く 

4 アプリケーシヨンソフトで原稿を作成(または表示)する_ 


5 プリンタードライバーの設定画面を開く 



且 


B 


〇 アプリケーションソフトの[ファイル]メニューまた 
はツールバーか5 [ EP 刷]を選ぶ 

[印刷]ダイア□グび表示されます。 


且 ご使用の製品名が選ばれていることを確認する 



-別の製品名び選ばれている場合は、ご使用の製品名をク IJ ック 
して < ださい。 


B [詳細設定](または[プ□パティ])ボタンをクリック 
する 
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文書を印刷する ( Windows ) 


6 印刷に必要な設定をする _ 

n [よく使う設定]で[文書巧刷]を選ぶ 

_ 

-[よく使う設定]で[文書印刷]、[写真印刷]といった印刷目 
的を選ぶと、選んだ目的により、[追加する機能]の項目に自 
動的にチェックマークび表示されます。また、印刷目的に適し 
た用紙や品質などの設定び表示されます。 


且 表示された設定内容を確認する 

ここでは、[用紙の種類]で[普通紙]、[印刷品質]で[標 
準]、[出力用紙サイズ]で [ A 4]、 [給紙方法]で[自動 
選択]び選ばれていることを確認してください。 

_ 

-[部数]で2部上の部数を指定すると、部単位で印刷され 
ます。 

-設定内容は変更することびでさます。ただし、[出力用紙サイ 
ズ]を変更した場合は、[ページ設定]シートの[用紙サイズ] 
の設定びアプ IJ ケーシヨンソフトの設定と合っていることを確 
認してください。 

詳しくは『をっと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照して 
<ださい。 

-給紙ち法で[自動選択]び設定されていると、 A 4、 目己、 A 己、 
レターサイズの普通紙を指定したとさにはカセットから給紙さ 
れ、それ！;(外の写真用紙などを指定したとさには、後トレイか 
ら給紙されます。 

用紙サイズと用紙の種類を間違えると、給紙箇所び違ったり、 
正しい印刷品質で印刷されない場合びあります。 


0 [ OK ] ボタンをクリックする 



-プ U ンタードライバー機能の設定ち法については、[ヘルプ]ボタンや[操作説明]ボタンをク IJ ックして、へ 
ルプや『をっと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。[操作説明]ボタンは、プ IJ ンタードライ 
バーの[クイック設定]シート、[基本設定]シートおよび[ユーティ U ティ]シートに表示されます。ただし、 
電子マニュアル（取扱説明書）びパソコンにインス!-ールされている必要びあります。 

-変更した内容に名前を付けて[よく使う設定]に登録することちでさます。詳しくは、『をっと活用ガイド』（電 
テマニュアル）を参照してください。 

-[次回をこの設定で印刷する]にチェックマークを付けると、現在表示されている設定内容び次回降の印刷に 
も適用されます。ただし、ご使用のアプ U ケーシヨンソフトによっては、適用されない場合びあります。 

-[印刷前にプレビューを表示]にチェックマークを付けると、プレビュー画面で印刷結果を確認することびでさ 
ます。アプ U ケーシヨンソフトによっては、表示されない場合びあります。 

-[基本設定]シートや[ページ設定]シートでは、詳細な印刷設定をすることびでさます。詳しくは、『をっと活 
用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 



且 


回 


I 印刷してみよラ 
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文書を印刷する ( Windows ) 


7 印刷を開始する _ 

[印刷](または [0 口）ボタンをク U ックすると、印刷び開始されます。 




-長形の封筒を指定した場合、印刷時にセットち法についてのメッセージび表示されます。 

[今後、このメッセージを表示しない。]にチェックマークを付けると、次回からメッセージは表示されなくなり 
ます。封筒印刷時の設定については、「封筒をセットする」 ( P .49) を参照してください。 

-印刷中に本製品の U セットボタンを押すか、プ U ンター状態の確認画面の[印刷中止]ボタンをク U ックすると、 
印刷を中止でさます。印刷中止後は、白紙び排紙されることびあります。 

プ IJ ンター状態の確認画面は、タスクバー上のプ U ンターのアイコンをク IJ ックして表示します。 

Windows Vista operatin 呂 system 化^際 Windows Vista ) または Windows XP をご使用の場合は、夕 
スクパ'-上の [Canon (ご使用の製品名)]をク U ックして表示します。 

-畳線びずれたり、印刷結果び思わしくない場合は、「プ U ントヘッド位置を調整する」 ( P .73) を参照してプ IJ 
ントへッドの位置調整を行ってください。 
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文書を印刷ずる （ Macintosh) 


ここでは、 A4 サイズの書類を普通紙に印刷するち法について説明します。詳しくは、『もっと活 
用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 

_ 

-ご使用のアプ U ケーシヨンソフトによっては、操作び異なる場合びあります。詳しい操作ち法については、ご使用のア 
プ U ケーシヨンソフトの取扱説明書を参照して<ださい。 


Mac OS X v . l 0.6. x または Mac OS X v . l 0.5. x の場合 


_ 

• ここでは 、 Mac os X v . l 0.6. x をご使用の場合に表示される画面を基本に説明しています。 


1 本製品の電源び入っていることを確認する^ P .9 

2 用紙をセットずる与 P .44 

ここでは、カセットに A4 サイズの普通紙びセットされていることを確認します。 

_ 

• A 4、 目己、 A 己、レターサイズの普通紙はカセットに、それ外の写真用紙などは後トレイにセットします。 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレイを引き出して開く 

4 アプリケーシヨンソフトで原稿を作成(または表示)ずる _ 

5 プ U ントダイア□グを開< _ 

アプ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニューから[プ U ント]を選ぶと、プ U ントダイア □ 
グび表示されます。 


-1 ソ下の画面び表示された場合は、 ^*^ボタンをク|」ックしてください。 



I 印刷してみよラ 
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文書を印刷する (Macintosh) 


6 


印刷に必要な設定をする 



n [プリンタ]でご使用の製品名が選ばれていることを確 
認する 

且 [用紙サイズ]でセットした用紙のサイズを選ぶ 

ここでは [A4] を選びます。 

B ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を選ぶ 

凸 [用紙の種類]でセットした用紙の種類を選ぶ 

ここでは[普通紙]を選びます。 




XXXXXXXXXXX 

プリンタ ： 〔Canon iMSOO Mrict g 卜 J 

プリセット ： [Wm 9 

ぺージ： 0 すぺて 

〇脱： 「1 1 »7： [i J 

届紙 サイズ：1 A4 M 21.00x29.70cm 

國画 

i W4 •ィ1 1/1 [► t W 1 


f 印，が:〇がぃ \ 

1 1 

K P ユーザー 6 定 

1 □モノクロ印 « 



— -- 

1 C キャンセル）* か 

1 

II 

H - 

a 回 



-給紙ち法で[自動選択]び設定されていると、 A 4、 目己、 A 己、 
レターサイズの普通紙を指定したとさにはカセットから給紙さ 
れ、それ！;(外の写真用紙などを指定したときには、後トレイか 
ら給紙されます。 

用紙サイズと用紙の種類を間違えると、給紙箇所び違ったり、 
正しい印刷品質で印刷されない場合びあります。 


旦 [給紙方法]で[自動選択]が選ばれていることを確認 
する 


•そのほかの給紙ち法については、『もっと活用ガイド』（電テマ 
ニュアル）を参照してください。 


回 閒刷品質]で EP 刷品質を選ぶ 

ここでは[標準]を選びます。 



-印刷品質については、『をつと活用ガイド』（電子マニュアル) 
を参照してください。 


_ 

-プ U ンタードライバー機能の設定ち法については、プ U ントダイア□グの[品位と用紙の種類]、[カラーオプ 
シヨン]、[フチなし全面印刷]、または[両面印刷ととじしろ]の@ボタンをク U ックしてください。 

-左側に表示されるプレビュー画面で印刷結果を確認することびできます。アプ U ケーシヨンソフトによっては、 
表示されない場合びあります。 


7 印刷を開始する _ 

[プ U ント]ボタンをク U ックすると、印刷び開始されます。 

_ 

• Dock 内にあるプ U ンターのアイコンをク U ックすると、印刷状況を確認するダイア□グび表示されます。 

-印刷状況の U ストで文書を選んで悄 U 除]をク U ックすると、その文書の印刷を中止でさます。[保留]をク U ッ 
クすると、その文書の印刷を一時停止でさます。また、[プ U ンタを一時停止]をク U ックすると、 IJ ストにあ 
るすべての印刷を一時停止でさます。印刷中止後は、白紙び排紙されることびあります。 

-畳線びずれたり、印刷結果び思わしくない場合は、「プ U ントヘッド位置を調整する」 ( P .73) を参照してプ IJ 
ントへッドの位置調整を行ってください。 
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文書を印刷する (Macintosh) 


Mac OS X V. 1 0,4. 11の場合 


1 本製品の電源び入っていることを確認する^ P .9 

2 用紙をセットずる与 P .44 

ここでは、カセットに A4 サイズの普通紙びセットされていることを確認します。 

_ 

• A 4、 目己、 A 己、レターサイズの普通紙はカセットに、それ外の写真用紙などは後トレイにセットします。 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレイを弓 I き出して開く 


4 アプリケーシヨンソフトで原稿を作成(または表示)する 


5 用紙ヴイズを設定する _ 

〇 アプリケーションソフトの[ファイル]メニューか5 
[ページ設定]を選ぶ 

ページ設定ダイア□グび表示されます。 

且 [対象プリンタ]でご使用の製品名び選ばれていること 
を確認する 

B [用紙サイズ]でセットした用紙のサイズを選ぶ 

ここでは [A4] を選びます。 

□ [0 K ] ボタンをクリックする 



且 


回 


D 
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文書を印刷する ( Macintosh ) 


6 印刷に必要な設定をする _ 

D アプリケーションソフトの[ファイル]メニューか5 
[プリント]を選ぶ 

プ U ントダイア□グび表示されます。 

且 [プリンタ]でご使用の製品名が選ばれていることを確 
認する 

0 ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を選ぶ 

凸 [用紙の種類]でセットした用紙の種類を選ぶ 

ここでは[普通紙]を選びます。 


-給紙ち法で[自動選択]び設定されていると、 A 4、 目己、 A 己、 
レターサイズの普通紙を指定したとさにはカセットから給紙さ 
れ、それ外の写真用紙などを指定したときには、後トレイか 
ら給紙されます。 

用紙サイズと用紙の種類を間違えると、給紙箇所び違ったり、 
正しい印刷品質で印刷されない場合びあります。 



旦 [給紙方法]で[自動選択]が選ばれていることを確認 
する 



•そのほかの給紙ち法については、『もっと活用ガイド』（電子マ 
ニュアル）を参照してください。 


回 閒刷品質]で EP 刷品質を選ぶ 

ここでは[標準]を選びます。 



-印刷品質については、『ちっと活用ガイド』（電モマニュアル) 
を参照してください。 



-プ IJ ンタードライバー機能の設定ち法については、プ IJ ントダイア□グの[品位と用紙の種類]、[カラーオプシヨ 
ン]、[特殊効果]、[フチなし全面印刷]、または[両面印刷ととじしろ]の@ボタンをク U ックしてください。 

-[プレビュー]ボタンをク IJ ックすると、プレビュー画面で印刷結果を確認することびでさます。アプ U ケーシヨ 
ンソフトによっては、表示されない場合びあります。 


7 印刷を開始する _ 

[プ U ント]ボタンをク U ックすると、印刷び開始されます。 

_ 

• Dock 内にあるプ U ンターのアイコンをク IJ ックすると、印刷状況を確認するダイア□グび表示されます。 

-印刷状況の U ストで文書を選んで梢 U 除]をク U ックすると、その文書の印刷を中止でさます。[保留]をク U ッ 
クすると、その文書の印刷を一時停止でさます。また、[ジョブを停止]をク U ックすると、 U ストにあるすベ 
ての印刷を一時停止でさます。印刷中止後は、白紙び排紙されることびあります。 

-畳線びずれたり、印刷結果び思わしくない場合は、「プ U ントヘッド位置を調整する」 ( P .73) を参照してプ IJ 
ントへッドの位置調整を行ってください。 
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ウェブぺージを EP 刷する 
(Easy-WebPrint EX を使う) 


Easy-WebPrint EX (イージー•ウェブプ U ント•イーエックス）は、 Internet Explorer に表示 
されたウェブページをかんたんに印刷でさるソフトウェアです。 

ウェブページの端び切れないように用紙の幅に合わせて自動的に縮ルして印刷したり、プレビュー 
でページを選んで印刷することび巧能です。 

Easy-WebPrint EX は、 Internet Explorer 上でご使用いただけます。 Macintosh ではご使 

用になれません。 


-他人の著作物を権利者に無断で複製•編集などすることは、個人的または家庭内、その他これに準ずる限られた範囲に 
おいての使用を目的とする場合をのぞさ、違法となります。 

また、人物の写真などを複製-編集などする場合には肖像権び問題になることびあります。 


_ 

• Easy-WebPrint EX のインス! -- ルち法や起動ち法については、 「Easy-WebPrint EX について」 (P.29) を参照して 
<ださい。 


たとえば、ク U ップ機能を使うと、いろいろなウェブページから必要な部分を切り取り、編集して印刷する 
ことびでさます。 

Easy-WebPrint EX の操作ち法については、 Easy-WebPrint EX のヘルプを参照してください。 
Easy-WebPrint EX のヘルプは、ツールバーの作 asy-WebPrint EX] (A) をク U ックし、メニューから 
[ヘルプ]をク U ックして表示します。 



25 















































































いろいろなソフトウェアを起動ずる 


本製品に付属されているいろいろなソフトウェアを、かんたんに起動でさる Solution Menu EX 
(ソ U ューション•メニュー•イー エッ クス）と、ウェブぺージを印刷できる Easy-WebPrint EX 
(イージー.ウェブプ IJ ント.イー エツ クス）について説明しています。 


Solution Menu EX は、本製品に付属のアプ U ケ- 
ちサイトにすぐアクセスでさるソフトウエアです。 


-シヨンソフトや取扱説明書を簡単に起動したり、お役立 


Solution Menu EX や『もっと活用ガイド』（電モマニュアル)、使用したいアプ U ケーシヨンソフトなどをインス! 
ルしていなかったり、削除した場合は、『セットアップ CD-R 日 M 』 で[選んでインス!-ール]からインス!-ールします。 


Solution Menu EX のメイン画面のカテゴ U メニュー表示エ U アには、メニューび表示されています。カテ 
UU メニュー表示エ U アでメニューをク U ックすると、メイン画面の機能アイコン表示エ U アに選んだメ 
ニューに分類された機能のアイコンび表示されます。 

ご使用の製品によって、メイン画面に表示されるアイコンやメニューの数や種類び異なります。 

※画面は、 Windows 7 のものです。 


メイン画面 


カテゴリメニュー表示エリア 



機能アイコン表示エリア 
メニューを選ぶと使用でさる機能の 
アイコンび表示されます。 


デスクトップ 
アクセサリー 


よく使う機能のアイコンをショート 
カツトメニューとして登録でをます。 

アクセサリーアイコン 
Solution Menu EX のメイン画面を 
表示したり、ショートカツトメニュー 
の表示/非表示を切り替えます。 


Solution Menu EX について 
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いろいろなソフトウエアを起動する 


フォトプリント 

デジタルカメラの写真を使っていろいろな印刷び行えます。 

キヤノンウェブサービス 

ウェブサイトから印刷用のコンテンツや素材をダウン□ー ドでさます。 

クリエイティブパークプレミアムについて 

ク U エイティブパークプレミアムは、本製品でキヤノン純正インクを使用しているお客様び、専用の印刷用素材をダウン 
□-ドすることびでさるサービスです。 

キヤノン純正インクタンクの全色び正しく取り付けられていることを確認してください。 

ヘルプと設定 

Solution Menu EX のヘルプや『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）を表示できます。 

また、 Solution Menu EX やご使用の製品の設定びできます。 

『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）では、本書に記載されていない使いかたや各種設定のしかた、トラ 
ブルび起こったときの対処ち法、付属のアプ U ケーシヨンソフトの使いかたについて説明しています。 

_ 

-『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）は、デスクトップ上の^アイコンをダブルク U ックして表示することちでさ 
ます。 


アプリケーションの起動 

Easy-PhotoPrint EX やマイプ U ンタなどの付属のアプ U ケーションソフトを起動できます。 

マイプ U ンタは、プ U ンタードライバーの設定画面を表示したり、操作に困ったとさの対処方法について知 
ることびできるソフトウェアです。マイプ U ンタは Mactintosh ではご使用になれません。 

オンラインショッピング 

インクなどの消耗品をウェブサイトから購入でさます。 

* Windows をご使用の場合のみ表示されます。 

イン フオメー シヨン 

本製品の活用情報などを確認でさます。 


-お役立ち情報などび記載されたインターネット上のページへアクセスするには、インターネットへの接続び必要です。 

• Solution Menu EX の操作ち法については、[ヘルプと設定]メニューの [Solution Menu EX のへルス fj, をク U ッ 
クして、 Solution Menu EX のヘルプを参照してください。 


I 印刷してみよラ 


27 







いろいろなソフトウエアを起動する 


Solution Menu EX か 5 アプリケーシヨンソフトを起動する 

Solution Menu EX では、アプ U ケーシヨンソフトを起動するだけでなく、アプ U ケーシヨンソフトのいろ 

いろな機能を直接選んで操作画面を表示することびできます。 

ここでは、 Solution Menu EX を起動して、 Easy-PhotoPrint EX の[写真印刷]の機能を選ぶ手順を例に 

操作を説明します。 

1 Solution Menu E ) (を起動する _ 

デスクトップ上のアイコン©をダブルクリックする 

_ 

• お買い上げ時から設定を変更していない場合は、ご使用のパソコンを起動すると、 Solution Menu EX び自動 
的に起動します。 

• [スタート]メニューから表示するときは、[スタート]メニューから[すべてのプログラム]^ [Canon 
Utilities] 一 [Solution Menu EX] 一 [Solution Menu EX] の順に選びます。 

• Solution Menu EX を起動してもメイン画面び表示されない場合は、霞（アクセヴ U- アイコン）をもク U ッ 
クして[メイン画面を表示]を選ぶと、 Solution Menu EX のメイン画面び表示されます。 

Dock 内にあるアイコン g) をク U ックする 

_ 

• メニューパーから表示するときは、[移動]メニューから[アプ U ケーシヨン] 一 [Canon Utilities] 一 
[Solution Menu EX] の順に選び、 [Canon Solution Menu EX] をダブルク U ックします。 

• Solution Menu EX を起動してもメイン画面び表示されない場合は、，装（アクセヴ U- アイコン）を Control 
キーを押しなびらク U ックして[メイン画面を表示]を選ぶと、 Solution Menu EX のメイン画面び表示され 
ます。 

• Dock 内にアイコンび表示されていない場合は、 Dock 内にアイコンを追加することびでさます。 

詳細は、 Solution Menu EX のヘルプを参照してください。 


2 起動するアプリケーシヨンソフトの機能を選ぶ 


D [フオトプリント]メニューをクリックする 

且 [写真 EP 刷]がをクリックする 

Easy-PhotoPrint EX び起動し、[写真印刷]の画面び表 
示されます。 

_ 

-[写真印刷]のほかにも、アルバムやカレンダー印刷などの機 
能を直接選ぶことびできます。 Easy-PhotoPrint EX の操作 
や機能については、「写真を印刷する (Easy-PhotoPrint EX 
を使う)」 （P.14) を参照してください。 

且 D - 
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いろいろなソフトウエアを起動する 


Easy-WebPrint EX について 


Easy-WebPrint EX をインストールすると、 Easy-WebPrint EX ツールバーび Internet Explorer に組み込 
まれます。 

Internet Explorer の実行中は、このツールバーをいつでも使用することびできます。 




Easy-WebPrint EX のインス I ルについて 

• Easy-WebPrint EX をインス!ルしていないと、タスクバーの通知領域に Easy-WebPrint EX のインス!ルの案 
内び表示される場合びあります。 

インス!-ールするとさは、案内表示をク U ックし、画面の指示にしたびってください。 

• 『セットアップ CD-R 日 M』 で[選んでインス! -- ル]から [Easy-WebPrint EX] を選んで、インス! -- ルすることも 
でさます。 

• Easy-WebPrint EX をインストールするには、 Internet Explorer 7上びインストールされていて、インターネット 
に接続されている必要びあります。 


I 印刷してみよラ 
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ディスクのレーベル面に印刷ずる 
Easy-PhotoPrint EX を使う） . 

. P .32 

Easy-PhotoPrint EX の写真印刷機能で 
いろいろなディスクレーベルを EP 刷してみよう . 

. P .3 己 

プリンタブルディスクをセットずる . 

. P .37 


プリンタブルディスクをセットする前に . P .37 

プリンタブルディスクをセットする . P .37 

プリンタブルディスクを取り出す . P .39 


ディスクレーべルを 
EI 1 刷してみよ3 

付属のディスクトレイを使うことで、プリンタブルディスク（目 D / DVD / 
CD など）に印刷することができます。 

ここでは、付属のソフトウエア Easy-PhotoPrint EX (イージ ー• フォトプ 
リント-イーエツクス）を使ってディスクのレーベル面に印刷するち法と、 
プリンタブルディスクのセツト方法を説明します。 


Solution Menu EX を 
起動する 


• Balirribn I 


Easy-PhotoPrint EX を 
起動する 



写真を選ぶ 


居齡 • 

私 T 

- 

mmm \ 

wiai か 

■iwai -ぷ ■ "•--'-を 



[プリンタブルディスク] 
を選ぶ 


レイアウトを選ぶ 


ディスクトレイ 
をセツトする 


デイスクレーベル 
完成！ 


印刷 



デイスクレ—ベルを印刷してみよう 
の 
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ディスクのレーベル面に印刷する 
( Easy-PhotoPrint EX 吉ほう) 


付属のソフトウェア Easy-PhotoPrint EX (イージ ー• フォトプ U ント*イーエックス）を使つ 
て、パソコンに保存されている画像データをディスクのレーベル面に並べて印刷してみましよう。 
ここでは、[写真印刷]の機能でプ U ンタブルディスク（目 D/DVD/CD など）に4枚の写真を並 
ベて印刷するち法について説明します。詳しくは、『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）を参 
照して < ださい。 



• Easy-PhotoPrint EX の[写真印刷]を使用してプ U ンタブルディスクに印刷する場合は、 8cm プ U ンタブルディス 
クには印刷でさません。 

-プ IJ ンタブルディスクのセットを促すメッセージび表示されるまでは、ディスクトレイはセットしないでください。動 
作中にディスクトレイをセツトすると本製品を損傷するおそれびあります。 



• Windows の画面を例に説明していますび、 Macintosh でも操作ち法は同じです。 

• Easy-PhotoPrint EX をインス! -- ルしていなかったり、削除した場合は、『セットアップ CD-R 日 M』 で[選んでイン 
スI ル]から [ Easy-PhotoPrint EX] を選んでインス! — ルします。 

-不要なプ IJ ンタブルディスクにお試し印刷することをお勧めします。 


1 本製品の電源び入っていることを確認する^ P -9 

) Solution Menu EX ^^5 Easy-PhotoPrint EX を起動する_ 

D Solution Menu EX (ソリユーシヨン•メニユー•イー 
エ ッ クス） を起動する => P .28 

且 [フォトプリント]メニューの[写真 E 口刷]ィ^をク 
リックする 

Easy-PhotoPrint EX び起動し、[写真印刷]の画面び表 
示されます。 


• [ディスクレーベル印刷]^をク U ックすると、付属のソフ 
トウエア「らくちん CD ダイレクトプ IJ ント for Canon」 び起 
動し、いろいろなディスクレーベルを印刷することびできます。 
^P.36 
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ディスクのレーベル面に印刷する (Easy-PhotoPrint EX を使う) 


3 印刷する写真を選ぶ 


且 


B- 
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面固!磁 IV 

IP...I 胎 0(I02.JP— 1 胎日 (I03.JP— I 脱日 0 化 JP— 


A 


B 


n 画像が保存されているフオルダーを選ぶ 

B EP 刷する画像をクリックする 

枚数び [1] と表示され、[選択画像]エ U ア （A) に選ん 
だ画像び表示されます。ここでは、4枚の写真を並べるの 
で、4画像を選びます。 

_ 

-選んだ画像を取り消すには、[選択画像]エ IJ ア （A ) で取り 
消したい画像をク U ックしてから、国)ボタン 旧） をク IJ ッ 
クします。因ボタンで枚数を[日]にしても取り消すことびで 
さます。 

-選んだ画像の補正や加工を行うことちでさます。詳しくは、 
『をつと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 

• 動画から画像を切り出して印刷することちでさます。 

与 「Easy-Ph 日 toPrint EX のいろいろな機能を使ってみよう」 
(P.17) 


B [用紙選択]をクリックする 

4 [プ IJ ンタブ J レディスク]を選ぶ 

n [プリンター]でご使用の製品名び選ばれていることを 
確認する 

且 [用紙サイズ]で[プリンタブルディスク]を選ぶ 

[給紙ち法]び[ディスクトレイ]に切り替わります。 

B [用紙の種類]で[プリンタブルディスク（推奨品)] 
または[プリンタブルディスク（その他)]を選ぶ 

_ 

-使用するプ U ンタブルディスクび推奨品の場合は、適切な濃度 
で印刷するために、[プ U ンタブルディスク（推奨品)]を指定 
してください。推奨品でない場合は、[プ IJ ンタブルディスク 
(その他)]を指定してください。 

. 推奨品についての最新情報は、キヤノンサポートホームページ 
(canon.jp/support) でご確認ください。 



□ [レイアウト / EMU ] をクリックする 


デイスクレ—ベルを印刷してみよう 
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ディスクのレーベル面に印刷する (Easy-PhotoPrint EX を使う) 


5 レイアウトを選び、[印刷]を還ぶ _ 

D 写真のレイアウトを選ぶ 

ここでは、[固定 4 面]を選びます。 

選んだレイアウトでプレビューび表示され、印刷結果び確 
認でさます。 

_ 

-タイトルを付けたり、写真を円形に切り抜いて（卜 IJ ミング） 
印刷したりすることびでさます。操作ち法については、『ちつ 
と活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 


且 [ EP 刷]をクリックする 

6 プリンタブルディスクをセットする ^ P .37_ 




-プ IJ ンタブルディスクのセツトを促すメッセージび表示されるまでは、ディスクトレイはセツトしないでくだ 
さい。 


_ 

• Macintosh をご使用の場合、 0S のパージョンによっては画面にメッセージび表示されない場合びあります。 
その場合は、 Dock 内のアイコンをク IJ ックして、プ U ンタブルディスクのセットを促すメッセージを表示さ 
せてください。 


7 メッセージにしたびって、印刷を開始する 



-印刷を中止するとさは、 U セットボタンを押します。 

-印刷後はドライヤーの熱や直射日光を避け、自然乾燥させてください。また、インクび乾くまで印刷面には触ら 
ないで < ださい。 


8 プリンタブルディスクを取り出す ^ P .39 



-内部カバーを開いた状態では、通常の用紙を使った印刷はでさません。必ず内部カバーを閉じてください。 

-印刷品質を保つため、 ] 日枚じ(上連続して印刷する場合は、 ] 日枚ごとに一度印刷を中断することをお勧めしま 
す。その場合は、本体からディスクトレイを取り外して内部カバーを閉じてください。3分経過したあとで内部 
カバーを開さ、ディスクトレイをセツトして印刷を再開してください。 
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ディスクのレーベル面に印刷する (Easy-PhotoPrint EX を使う) 


Easy-PhotoPrint EX の写真印刷機能でいろいろなデイスクレーベルを EP 刷してみよう 


Easy-PhotoPrint EX の[写真印刷]では、いろいろなレイアウトでディスクレーベルを印刷できます。詳 
しくは、『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 


いろいろなレイアウトでデイスクレーべル印刷する 

8種類のレイアウトを選べるほか、タイトルを付けたり、写真を円形に切り抜いたりできます。 



タイトルを付ける 写真を円形に切り抜く 固定1目面/固定曰0面 



ランダム 同/こ\円変形なし/ らせん変形なし/ 

同 J こ N 円変形あり らせん変形あり 


デイスクレ—ベルを印刷してみよう 


35 




ディスクのレーベル面に印刷する (Easy-PhotoPrint EX を使う) 



6くちん CD ダイレクトプリント for Canon について 


• らくちん CD ダイレクトプ IJ ント化「 Canon を使うと、写真などをかんたんに編集•加工して、ディスクのレーベル面 
に印刷することびでさます。 





巧らくちん CW イ L 

ファイ 


(flSO) Htx 


，ァイ flXB MCE ) 娩田謝因 B«(P ( flSO ) B 定阻 * 

f > ヴ日 Ct 、な 

析规り，トト ll a ぉ J 。， 円 脚 R * 


かぉく I か I 姑 



-らくちん CD ダイレクトプ IJ ントわ「 Canon をインス! -- ルしていなかったり、削除した場合は、『セットアップ CD- 
R 日 M』 で[選んでインス! — ル]から[らくちん CD ダイレクトプ U ント for Canon] を選んでインス! -- ルします。 


-らくちん CD ダイレクトプ U ントわ「 Canon を使った印刷ち法については、らくちん CD ダイレクトプ U ント for 
Canon の取扱説明書を参照して < ださい。 

Windows をご使用の場合は、[スタート]メニューから[すべてのプ□グラム]一[らくちん CD ダイレクトプ U ント 
for Canon] -[操作説明]の順に選ぶとご覧になれます。 

Macintosh をご使用の場合は、インス! -- ル先でに D ダイレクトプ U ント]、[マニュアル]フォルダー、[マニュア 
ル]の順にダブルク U ックするとご覧になれます。 

• らくちん CD ダイレクトプ IJ ント for Caron に関するご質問•ご相談は、（株）メディアナビにお問い合わせください。 
株式会社メディアナビ日3-已4目 7-178] http://www.medianavi.jp/ 「ヴポーり 
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プ IJ ンタブルディスクをセットする 


プ U ンタブルディスクに印刷するには、付属の 
ディスクトレイにプ U ンタブルディスクをセツ 
卜して本体に差し込みます。 



プリンタブルディスクをセツトする前に 


プ U ンタブルディスクに印刷するには次のものび必 
要です。 


ディスクトレイ（本製品に付属） 
* 表面に 「 G 」 と入っています 

8 cm ディスクアダプター 
(8 cm プリンタブルディスクに 
印刷するとさに使用） 

* ディスクトレイに装着されて 
います 

市販の 12 cm または 8 cm プリ 
ンタブルディスク 
レーベル面がインクジ王ット方 
式のプリンターに対応したもの 



© 




プ U ンタブルディスクとは、レーベル面に特殊な加工び 
施された印刷び可能なディスクです。推奨のプ U ンタブ 
ルディスクを使うと、よりされいな印刷結果を得ること 
びでさます。 

推奨品についての最新情報は、キヤノンヴポートホーム 
ぺージ （canon.jp/support) でご確認ください。 


プリンタブルディスクをセツトする 


プ IJ ンタブルディスクのセットを促すメッセージび表示 
されるまでは、ディスクトレイはセットしないで<ださ 
し、動作中にディスクトレイをセツトすると本製品を損 
傷するおそれびあります。 


排紙トレイ ( A ) を開く 


2 プリンタブルディスクのセットを促 
ずメッセージを確認し、内部カバー 
( B ) を手前に開く 



B 


デイスクレ—ベルを印刷してみよラ 
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プ u ンタブルディスクをセットする 


3 ディスクトレイにプリンタブルデイ 
スクをセットずる 



-ディスクトレイにゴミなどびないことを確認してから 
セットして < ださい。 

• セットするとさにプ IJ ンタブルディスクの印刷面や反 
射板 （C) に触れないでください。 


12 cm プリンタブルディスクの場合： 

EP 刷面を上に して、プリンタブルディスクを 
ディスクトレイにセットする 



8 cm プリンタブルディスクの場合： 

D 8 cm ディスクアダプター両端の突起部分 
を、ディスクトレイのくぼみに合わせてセツ 
卜する 



旦 印刷面を上に して、 8 cm プリンタブルデイ 
スクをディスクトレイにセツトする 



4 ディスクトレイをセットずる 

_ 

-ディスクトレイをセット後、一定時間を経過すると、 
セットしたディスクトレイび排出されることびありま 
す。その場合は、画面の指示にしたびって、ディスク 
トレイをセツトし直してください。 


D ディスクトレイを内部カバーにセツトする 
且 ディスクトレイの矢印（づ）と、内部カバー 
の矢印 (|>)びほぼ合うところまで、まつ 
すぐ挿入する 


• 内部カバーの矢印 (» の位置より奥にディス 
クトレイを押し込まないでください。 
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プ u ンタブルディスクをセットする 


プリンタブルディスクを取り出ず 


ディスクトレイを手前に引して取り 
出ず 



内部カバーを開いた状態では、通常の用紙を使った印 
刷はでさません。必ず内部カバーを閉じてください。 



3 プリンタブルディスクを取り外ず 


取り外す劇こ印刷面に触れないでください。 




印刷面び十分に乾いてから、取り外してください。 
ディスクトレイ上に印刷された場合や、プ U ンタブル 
ディスクの外側および内側の透明部分に印刷された場 
合は、印刷面び乾いてからおさ取ってください。 


12 cm プリンタブルディスクの場合： 

ディスクトレイか5プリンタブルディスクを取 
り外す 



8 cm プリンタブルディスクの場合： 
n Scm ディスクアダプターを取り外す 



且 ディスクトレイか 58 cm プリンタブルデイ 
スクを取り外す 



ディスクトレイは反ると使用でさなくなることびあり 
ます。必ず平らなところに保管してください。 


デイスクレ—ベルを印刷してみよう 
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そのほかの Ie いかた 


ここでは、 US 目ケーブルで Piet 目 rid 呂 e 対応のデジタルカメラなどと接続し 
て印刷する機能につりて紹介しています。 


PietBridge 対応機器を接続して巧刷ずる . P .42 














PictBridge 巧庶機器を接続して EP 刷する 


円 ct 目 rid 呂 e に対応した機器を各社推奨の USB 
ケーブルで本製品と接続すると、機器内に保 
存された画像を直接印刷することびでさます。 

対応機器を接続して印刷する方法については、 
『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照 
してください。 

また、対応機器での印刷設定ち法については、 
対応機器に付属の取扱説明書を参照して<だ 
さい。 



本製品に接続可能な機器： 

PictBridge に対応した機器であれば、メーカーや 
機種を問わず接続可能 

_ 

• 円 ct 目 rid 呂巨は、デジタルカメラやデジタルビデオカメ 
ラ、カメラ付さ携帯電話などで撮影した画像を、パソ 
コンを介さずに直接プ U ンターで印刷するための規格 
です。 

-対応機器にはベ f マークび表示されています。 


印刷可能な画像データ： 

DCF Ver . l . 0/2.日規格のデジタルカメラで撮影し 
た画像データ （Exif ver .2.2/2.2] 準拠）、または 
PNG データ 


42 










用紙をセツ If ずる 


ここでは、本製品で使頂をきる用紙の種類と、 EP 刷する用紙を後トレイまた 
はカセツトにセツ b ずる方法について説明しています。 


用紙をセツトずる 


P .44 


用紙のセット位置について . P .44 

カセットに用紙をセットする . P .45 

後トレイに用紙をセットする . P .47 

使用できる用紙について . P .52 

使用できない用紙について . P .5 己 






















用紙をセットする 


用紙のセツト位置について 


用紙は、カセツトと後トレイの2箇所にセツトすることびできます。 

用紙サイズや種類によってそれぞれセツトでさる用紙び決められています。用紙サイズや用紙の種類の設定 
にしたびって、カセツトまたは後トレイから給紙されます。 

与 r 使用でさる用紙について」 （ P . 己 2) 



-印刷する際は、用紙サイズと用紙の種類を正しく設定してください。用紙サイズと用紙の種類を間違えると、給紙箇所 
び違ったり、正しい印刷品質で印刷されない場合びあります。 

それぞれの給紙箇所への用紙のセットち法については、「カセットに用紙をセットする」 （P.4 己)、「後トレイに用紙を 
セットする」 （P.47) を参照してください。 


普通紙はカセットにセットします 

A 4、 目己、 A 5、 レターサイズの普通紙に印刷するときは、カセットにセットします。 

印刷するときにプ U ンタードライバーの印刷設定で、用紙の種類を[普通紙] ( A 4、 B 己、 A 日、レターサイ 
ズ）に設定すると、自動的にカセットから給紙されます。給紙方法の変更については『もっと活用ガイド』 
(電子マニュアル）を参照してください。 



写真用紙/はびき/封筒は後トレイにセツトします 

写真用紙やはがさに印刷するとさは、後トレイにセツトします。 

印刷するとさにプ U ンタードライノ（一の印刷設定で、用紙の種類を普通紙 iU 外の写真用紙やはびさに設定す 
ると、自動的に後トレイから給紙されます。 

また、 A 4、 B 已、 A 5、 レターサイズじ(外の普通紙に印刷する場合も、後トレイにセットしてください。 
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用紙をセットする 


カセツトに用紙をセツトずる 


カセットには A 4、 B 己、 A 日、レターサイズの普通 
紙のみセットでさます。 

それじ I 外の用紙は後トレイにセットしてください。 

与「使用できる用紙について」 （ P . 己 2) 


•普通紙に印刷するとさの注意 



-写真を印刷するとさは、キヤノン純正の写真専用紙のご 
使用をお勧めします。キヤノン純正紙については、「使 
用でさる用紙について」 （P 万 2) を参照してください。 

-複写機などで使用される一般的なコピー用紙やキヤノ 
ン普通紙-ホワイト SW-10] び使用でさます。用紙の 
両面に印刷する場合は、キヤノン普通紙-ホワイト両 
面厚口 SW-201 びお勧めです。 

本製品で使用でさる用紙サイズ、重さについては、「使 
用でさる用紙について」 （P. 已 2) を参照してください。 


1 用紙の準備をずる 

セットする用紙をそろえます。用紙に反りびある 
ときは、反りを直してください。 



-用紙の端をされいにそろえてからセットしてくださ 
し、。用紙の端をそろえずにセットすると、紙づまりの 
原因となることびあります。 


-用紙に反りびあるとさは、逆向さに a げて反りを直し 
てから馈面び波状にならないように）セットしてく 
ださい。反りの直しかたについては、「困ったとさに 
は」の「印刷面び巧れる/こすれる」 （P.9 己）を参照 
して < ださい。 


2 カセットの準備をずる 

D カセットを手前に引き出す 



且 カセットのカバーを取り外す 
B レバー （ A ) を矢 EP の方向へ引きなび5、 
カセットを引さ伸ばす 




用紙をセットする 
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用紙をセットする 


3 用紙をセットずる 

D 手前側の用紙ガイド （ B ) を用紙サイズの 
マーク位置に合わせる 

用紙ガイド （目） び用紙サイズのマーク位置に 
合うと止まります。 

旦 EP 刷したい面を下に して、 EP 刷開始位置び 
奥になるよラに、カセットのち側に合わせ 
て用紙をセットする 

_ 

-用紙ガイド 旧） と用紙の間には隙間びできるこ 
とびあります。 


0 左側の用紙ガイド （ C ) を用紙の端にぴつ 
たり台わせる 

_ 

-用紙は （ D) の線を超えないようにセットしてく 
ださい。 



□ カセツトのカバーを取り付ける 

旦カ セツトを本体に差し込む 

奥に突さ当たるまでまっすぐ押し込んでくだ 
さい。 




カセツトは本体か5少しはみ出た状態で 
セツトされます。 



. カセットを無理に押し込まないでください。本体 
やカセツトの破損につなびります。 


4 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを引き出して開く 

_ 

用紙をセットした6 

-プ U ンタードライバーで[出力用紙サイズ]([用紙サイ 
ズ])と[用紙の種類]をセットした用紙に合わせて設 
定します。 

Windows の場合 

与 「文書を印刷する （Windows)」(P.18) 

Macint 日 sh の場合 

与 「文書を印刷する （Macintosh)」(P.21) 
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用紙をセットする 


後トレイに用紙をセツトずる 


写真用紙やはがさ、封筒は、後トレイにセットし 
よ9 〇 


写真用紙/はがきをセツトずる 



-普通紙を L 判、 2L 判、 KG サイズ、名刺、はびさの大さ 
さに切って試し印刷すると、紙づまりの原因になります。 


•はがさに印刷するとさの注意 



. 写真付さはびさやステッカーび貼ってあるはびさには印 
刷でさません。 


• 往復はびさに印刷するとさは、ご使用のアプ IJ ケーシヨ 
ンソフトおよびプ U ンタードライバーで用紙サイズを必 
ず[往復はびさ]に設定してください。 

-往復はびさにフチなし全面印刷はでさません。 

-往復はびさは折り巧げないでくださし、折り目びつく 
と、正しく給紙でさず印字ずれや紙づまりの原因になり 
ます。 


_ 

-往復はびさは自動両面印刷には対応していません。 

-自動両面印刷を行ラ場合は、あて名面^通信面の順に 
印刷して < ださい。 

はびさの両面に]面ずつ印刷するとさは、されいに印刷 
するために、通信面を印刷したあとにあて名面を印刷す 
ることをお勧めします。 

-はびさを持つとさは、でさるだけ端を持ち、インクび乾 
くまで印刷面に触らないでください。 

-写真を印刷するとさは、キヤノン純正の写真専用紙の 
ご使用をお勧めします。キヤノン純正紙については、 
「使用できる用紙について」 (P.52) を参照してくだ 
さい。 

はびきをセットする場合 

-はびさに印刷する場合は、用紙の種類ではびさに対応し 
た種類を設定します。往復はびきに印刷する場合は、必 
ず用紙サイズで、[往復はびさ]を設定します。 

印刷を実行すると、設定にしたびった印刷ガイドび表示 
されますので、ガイドにしたびって、はびさをセットし 
て < ださい。 

-用紙ガイドを強く突さ当てすざないよラにしてくださ 
し、。うまく給紙されない場合びあります。 


1 用紙の準備をずる与 P .4 曰 

セットする用紙をそろえます。用紙に反りびある 
ときは、反りを直してください。 

2 用紙をセットずる 

D 用紙サポートを開さ、引き出す 

且排紙 トレイをゆっくり手前に開いてから、 
補助トレイを引き出して開く 



且 


用紙をセットする 
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用紙をセットする 


B 用紙ガイド （ A ) を励ず、 用紙の印刷する面 
を表に して、後トレイの中央にセットする 

凸 用紙ガイド （ A ) を動かし、用紙の両端に 
合わせる 

用紙ガイドを強く突さ当てすざないようにし 
てください。うまく給紙されない場合びあり 
よ9 〇 


凸 



-用紙（往復はびきを除く）は縦ち向 （目） にセツ 
卜してください。横ち 向に） にセットすると紙 
づまりの原因となります。 



_ 

-用紙は （ D) の線を超えないようにセットしてく 
ださい。 



_ 

用紙をセットした5 

-プ U ンタードライバーで[出力用紙サイズ]([用紙サイ 
ズ])と[用紙の種類]をセットした用紙に合わせて設 
定します。 

Windows の場合 

与 「文書を印刷する （Windows)」(P.18) 

Macint 日 sh の場合 

^「文書を印刷する （Macintosh)」(P.21) 
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用紙をセットする 


封筒をセツトする 

一般の長形3号/4号の封筒と、洋形4号/6号 
の封筒に印刷でさます。 

プ U ンタードライバーで適切に設定することによ 
り、あて名は封筒の向さに合わせて、自動的に回転 
して印刷されます。 


次のよラな封筒は、紙づまりや故障の原因になるため使 
用でさません。 

一角形封筒 

一型押しやコーティングなどの加工された封筒 
一ふたびこ重（またはシール）になっている封筒 
-ふた部分の乾燥糊び湿って、粘着性び出てしまった 
封筒 

Macintosh をご使用の場合は、長形3号/4号の封筒 
は印刷でさません。 




Windows をご使用の場合、長形封筒の印刷時にセット 
方法についてのメッセージび表示されます。[今後、こ 
のメッセージを表示しない。]にチェックマークを付け 
ると、次回からメッセージは表示されなくなります。 


封筒の準備をずる 


封筒の四隅と縁を押して平らにします。 
-長形封筒 -洋形封筒 



封筒び反っている場合は、両手で対角線上の端を 
持って、逆ち向に軽く曲げます。 



封筒のふた部分び折れ曲がっている場合は平らに 
します。 


挿入方向の先端部をペンで押して平らに伸ばし 
ます。 

-長形封筒 

な^令^^ 


X 


X 


C 


X 

と 


〇 


上の図は、封筒の先端部の断面図です。 
-洋形封筒 



平らになっていなかったり、端びそろっていなかった 
りすると、紙づまりの原因になることびあります。反 
りやふくらみび 3 mm を超えないようにしてくださし、 


2 封筒をセットずる 


D 用紙サポートを開さ、引さ出す => P .47 

且排紙 トレイをゆっくり手前に開いてから、 
補助トレイを引き出して開く => P .47 


用紙をセットする 
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用紙をセットする 


B 用紙ガイド （ A ) を励ず、 封筒の印刷する面 
を表に して、後トレイの中央にセットする 

一度に]日枚までセツトでさます。 


3 プリンタードライバーで用紙の設 
定をずる 


凸 用紙ガイド （ A ) を動かし、封筒の両端に 
合わせる 

用紙ガイドを強く突さ当てすざないようにし 
てください。うまく給紙されない場合びあり 
ます。 



プ U ンタードライバーの設定画面を開さ、 1 U 下の 
設定を行ってください。 


• 長お封筒 （ Windows のみ) 

セツトのしかた： 


縦書 さ 横 書 さ 


A 



> 


ふたを折りたたまずに上に 
向け、縦置をでセツトする 



[よ < 使う設定] :[封筒印刷] 

廚筒サイズの設进画面：辰形3号]、辰形4号] 
[印刷の向き] :[縦](縦書きの場合） 

[横](横書さの場合） 

-洋お封筒 

セツトのしかた： 

横 書 さ 


あて名面を表にし、折りたたんだふ 
たを左側にして、縦置をでセットする 


式 



_ 

• 封筒は （目） の線を超えないようにセットしてく 
ださい。 


B 



縦書 さ 


あて名面を表にし、ふたを折りたた 
んで、縦置さでセツトする 
(郵便番号欄がある場合は下に向けて 
セツトして<ださい） 
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用紙をセットする 


[よ < 使う設定] 
[封筒サイズの設定] 
[印刷の向さ] 

[用紙の種類] 

[用紙サイズ] 

[ち向] 


:[封筒印刷] 

画面：[洋形4号]、[洋形6号] 
:[横](横書さの場合） 
[縦](縦書さの場合） 


風簡 

[洋形4号]、[洋形6号] 
[横](横書さの場合） 
[縦](縦書さの場合） 


封筒のサイズや印刷の向さを正しく選ばないと、上下 
逆さまに印刷されたり、90度回転して印刷されたりし 
ます。 




Windows をご使用の場合、印刷結果び上下逆さまにな 
るとさは、プ U ンタードライバーの設定画面を開さ、 
[よく使ラ設定]で[封筒印刷]を選び、[追加する機 
有到で [18 日度回転]にチェックマークを付けてくだ 
さい。 

プ U ンタードライバーの設定については、下を参照し 
て < ださい。 

Windows の場合 

与 「文書を印刷する （Windows)」(P.18) 

Macint 日 sh の場合 

与 「文書を印刷する （Macintosh)」(P.21) 


用紙をセットする 
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用紙をセットする 


使用できる用紙について 


最適な印刷結果を得るために、印刷に適した用紙をお選び<ださい。キヤノンでは、写真や文書のための用 
紙はちちろん、シール紙やはがさなど、印刷の楽しさを広げるさまざまな種類の用紙をご用意しています。 
大切な写真の印刷には、キヤノン純正紙のご使用をお勧めします。 

種類 


市販の用紙 


用紙の名称 

最大積載枚数 

排紙トレイの 
最大積載枚数 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

後トレイ 

カセット 

普通紙（再生紙を含む） 

約1日0枚* 3 

約1日日枚 

約已〇枚 

普通紙 

はがさ/年賀はがさ 

40枚 

使用でをません 
*6 

4日枚 

通信面：はがを 

あて名面：すべてのはがさ/はがを 

インクジェットはがを/イン 
クジェット紙年賀はがを* 4 

40枚 

40枚 

通信面：インクジェットはがを 
あて名面：すべてのはがを/はがを 

インクジェット光ミ尺はがさ/ 
写真用年賀はがを 

2日枚 

20枚 

通信面：インクジェットはがさ 
あて名面：すべてのはがを/はがを 

往復はがを 

40枚 

*7 

通信面-あて名面：はがさ 

封筒 

10枚 

封筒 


キヤノン純正紙 


用紙の名妳く型番 >>1 

最大積載枚数 

最!^積載枚数 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

後トレイ 

カセット 

書類の印刷に 

カラー普通紙 
< LC -301 > 

約10日枚つ 

約 10 D 枚 

約已〇枚 

普通紙 

キヤノン普通紙•ホワイト 
く SW -101 > 

約130枚つ 

約130枚 

約已〇枚 

普通紙 

キヤノン普通紙•ホワイト 
両面厚 □ 

< SW -201 > 

約100枚つ 

約100枚 

約已〇枚 

普通紙 

写真の印刷に 

キヤノン写真用紙.光ミ尺 
プロ [プラチナグレード] 

く PT -101 >* 己 

A 4、2 L 判 
六切：1日枚 

L 判、 KG 、 
はがき： 2日枚 

使用でさません 

*6 

*7 

光ミ尺プロプラチナグレード 

キヤノン写真用紙.光ミ尺 
く GP - 已01 >*已 

写真用紙光ミ尺 

キヤノン写真用紙.光沢 
ゴールドく GL -101>* 巳 

写真用紙光ミ尺ゴールド 

キヤノン写真用紙.絹目調 
く SG -2 日1 >*已 

写真用紙絹目調 

マットフォトぺーパー 
く MP -101 > 

マットフォトぺーパー 

年割犬、ぉ楼状の 0] 刷に讀巧 



キヤノン写真はがを.光ミ尺 
く KH -3 日1 >*4 

20枚 

使用でをません 

*6 

20枚 

通信面：キヤノン写真はびを光沢 
あて名面：すべてのはがさ/はがを 
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*1 < 型番 > のあるをのは、キヤノン純正紙です。用紙の裏表や使用上の注意については、各用紙の取扱説明書を参照し 
てください。また、種類によって取り扱っているサイズび異なります。詳しくは、キヤノンピクヴスホームページ 
canon . jp / pixus をご覽ください。 

*2 用紙の種類やご使用の環境（高温•多湿や低温•低湿の場合）によっては、正常に紙送りでさない場合びあります。 
この場合は、セットする枚数を半分！;(下に減らしてください。（再生紙はち紙配合率10日％の再生紙び使用できます。) 

*3 A 4、 目己、 A 己、レターサイズの普通紙は、普通紙の給紙位置設定を後トレイに設定してある場合のみ給紙でさます。 
設定ち法について詳しくは、『をっと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 

*4 Windows をご使用の場合は、『キヤノンピクヴスかんたん印刷』（はびき両面印刷）に対応したアプ U ケーシヨンソ 
フトを使うことで、両面印刷びでさるようになります。アプ IJ ケーシヨンソフトについては、キヤノンピクヴスホー 
ムぺージで紹介しています。 canon . jp / pixus にアクセスしてください。 

*已用紙を重ねてセットすると、用紙を引さ込む際に印刷面に跡び付いたり、用紙びうまく送られない場合びあります。 
その場合は、用紙を]枚ずつセットしてください。 

*6 カセットから給紙した場合、故障の原因になることびありますので、必ず後トレイにセットしてください。 

*7 にじみや変色を防ぐため、続けて印刷するとさは、先に印刷した用紙を排紙トレイから取り出すことをお勧めします。 
*8 『セットアップ CD - ROM 』 に付属の Easy-PhotoPrint EX (イージ ー• フォトプ U ント-イーエックス）を使うと印 
刷の設定びかんたんにでさます。パソコンにインストールしてお使いください。 

*9 テキストデータを印刷する場合、データは名刺サイズ记已 mm X 9] mm ) で作成し、上下左ちの余白を已 mm 程度 
に設定してください。 

_ 

-付属のディスクトレイを使い、プ U ンタブルディスクに印刷することびでさます。詳しくは、「プ U ンタブルディスクを 
セットする前に」 ( P .37) を参照してください。 

-円な目 rid 呂 e 対応機器の写真を印刷するときの、用紙サイズと用紙の種類の設定ち法については、『もっと活用ガイド』 
(電子マニュアル）を参照してください。 


用紙をセットする 


用紙の名妳く型番 >>1 

最大積載枚数 

最!^積載枚数 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

をトレイ 

カセット 



ビジネス文書が11刷に圍 

e 

局品位専用紙 
< HR -101 S > 

8日枚 

使用でさません 

*6 

已〇枚 

局品位専用紙 

オリジナルグッズ作りに * 

し 

卜与 

T シャツ転写紙 
く TR - 301 >*8 

1枚 

使用でさません 

*6 

*7 

T シャツ転写紙 

ピクヴスプチシール 

< PS -101 >*8 

(16 面光ミ尺フォトシール） 

1枚 

写真用紙光沢 

ピクヴスプチシール•フリー 
カット 

< PS - 201 >*8 

1枚 

写真用紙光沢 

フォトシールセット 

< PSHRS >*8 
に面/4面/9面/16面） 

1枚 

写真用紙光沢 

片面光沢名刺用紙 
< KM -101 >* 日 

20枚 

写真用紙光沢 

両面マット名刺用紙 
< MM -101 >*9 

20枚 

写真.イラスト：写真用紙光ミ尺 
夕字：普通紙 


用紙をセットする 
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用紙をセットする 


サイズ 

使用できる用紙サイズは、下のとおりです。 

_ 

-カセットにセットでさる普通紙の用紙サイズは、1ソ下のとおりです。 

A 4、 目己、 A 己、レターサイズ 

それ！;^外の普通紙は、カセットにセットでさません。後トレイにセットしてください。 
• Macintosh をご使用の場合、長形3号/4号の封筒は使用できません。 


定型： 

•レター 8.5 x 1] [レター] (2] 己.9 X 279.4 mm ) 

• A 已 (148.0 X 210.0 mm ) 

•目已[目已 JIS ](182.0 X 2 已 7.0 mm ) 

• US 4 x 8 (101.6 X 203.2 mm ) 

• 六切 (203.2 X 2已 4.0 mm ) 

• 2 L 判 (127.0 X 178.0 mm ) 

• 往復はびさ (200.0 X 148.0 mm ) 

• EURDLEnv . [封筒 DL ](1 1 0.0 x 220.0 mm ) 

•長形 4 号 （90.0 X 20 已 .0 mm ) 

• 洋形目号 （98.0 X 190.0 mm ) 

•名刺（已已 .0 X 91 .0 mm ) 

* [] 内は Macint 日 sh での表示です。 

非定型： 

じ(下の範囲内で用紙サイズを設定することもでさます。 

•最小サイズ： 已己 0 mm X 91.0 mm (後トレイ） 

• 最大サイズ： 2] 已 .9mm X 676.0 mm (後トレイ） 

重さ 

64〜10己 g / m ^ (キヤノン純正紙外の用紙） 

この範囲外の重さの用紙（キヤノン純正紙外）は、紙づまりの原因となりますので使用しないでください。 

保管上の注意について 

-用紙は印刷する直前に、印刷する枚数だけをパッケージから取り出して使用してください。 

-反りを防ぐため、使用しない用紙は用紙び入っていたパッケージに入れ、水平に置いて保管して<ださい。 
また、高温-多湿-直射日光を避けて保管して<ださい。 

フチなし全面印刷に対応した用紙について 

-フチなし全面 EP 刷を行う場合、両面印刷を設定することはでさません。 

- U —ガル/ A 己 / B 己サイズの用紙と往復はがさ、封筒にはフチなし全面印刷でさません。 

-普通紙にはフチなし全面印刷でさますび、印刷品質びやや低下することびあります。試し印刷などにご使 
用 < ださい。 


• IJ ーガル （2] 己. 9 X 3 已已 .6 mm ) 

• A 4 (210.0 X 297.0 mm ) 

•KG (101.目 X ] 已 2.4 mm ) 

• US 已 x 7 (127.0 X 177.8 mm ) 

• L 判 (89.0 X 127.0 mm ) 

• はびさ (100.0 X 148.0 mm ) 

• US Comm . Env . #10 風筒# 10](104.6 x 241.3 mm ) 
•長形 3 号 （120.0 X 23 己. 0 mm ) 

.洋形4号 (105.0 X 235.0 mm ) 

• ワイド 1 日 1.6 X 湖 . 6mm [ ワイド ] (101.6X 180.6 mm) 
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用紙をセットする 


使用でさない用紙について 


下の用紙は使用しないでください。きれいに印刷できないだけでな<、紙づまりや故障の原因になります。 

• 折れている/反りのある/しわび付いている用紙 
• 濡れている用紙 

-薄すざる用紙厘さ64含/ m 2 未満） 

-厚すざる用紙（キヤノン純正紙 Lil 外の用紙で重さ]日日 g / m 2 を超えるもの） 

-はびきより薄い紙、普通紙やメモ用紙を裁断した用紙（はびさ / L 判など、 A 己サイズより小さい用紙に 
印刷する場合） 

-絵はがき 

-一度折り曲げた往復はびさ 
. 写真付さはびさやステッカーを貼ったはびさ 
-角形封筒 

-而たびこ重になっている封筒 

-ふたびシールになっている封筒 

-型押しやコーティングなどの加工された封筒 

-ふた部分の乾燥糊び湿って、粘着性び出てしまった封筒 

• 穴のあいている用紙 

-長方形 iU 外の形状の用紙 

-ホチキスや粘着剤などでとじている用紙 

-粘着剤の付いた用紙 

-表面にラメなどび付いている用紙 


用紙をセットする 
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お手入れ 


ここでは、インクが^^^ったときのインクタンクの交換方法、印刷がかす 
れたとさのクリーニ文^'の方法、用紙がうまく送!5れない場合の対処方法な 
どについて説明す。 


インクタンクを交換ずる . P .58 


交換の操作 . P .58 

インクの状態を確認する . P .63 


印刷にかずれやむ!5があるとをには . P .6 曰 


ノズルチェックパターンを印刷する . P .66 

ノズルチェックパターンを確認する . P .67 

プリントヘッドをクリーニングする . P .68 

プリント ヘッドを 強カク IJ — ニン グする . P .71 

プリントヘッド位置を調整する . P .73 


給紙□-ラーをクリーニングずる . P .76 


カセツトの内部を清掃ずる 


P .79 


メンテナンス画面を表示ずる . P .80 


プリンタードライバーの設定画面を表示する （ Windows ) …… P .80 
Canon IJ FYinter UtiNty 画面を表示する ( Macintosh ). P .80 
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インクタンクを交換ずる 


インクの残量に関する警告やエラーび発生すると、エラーランプびオレンジ色に点滅してお知ら 
せします。エラーランプの点滅回数を確認してから、「困ったとさには」の「プ U ンターのエラー 
ランプびオレンジ色に点滅している」 （ P .8 日）を参照してエラーの対処をしてください。 



-本製品で使用でさるインクタンクの番号については、本書の裏表紙を参照してください。 

-インクび残っているのに印刷びかすれたり、白すじび入る場合は、「印刷にかすれやむらびあるとさには」 （P. 目己）を参 
照して < ださい。 


交換の操作 


インクタンクの交換び必要な場合は、次の手順で行います。 



-インクタンクに穴を開けるなどの改造や分解をすると、インクび漏れ、本製品の故障の原因となることびあります。改 
造-分解はお勧めしません。 


-インクの詰め替えなどによる非純正インクのご使用は、印刷品質の低下やプ U ントへッドの故障の原因となることびあ 
ります。安全上問題はありませんび、まれに、純正品にないインク成分によるとみられるプ U ントヘッド部分の発熱- 
発煙事例* ち報告されています。 キヤノン純正インクのご使用をお勧めします。 

(* すべての非純正インクについて上記事例び報告されているをのではありません。） 

-非純正インクタンクまたは非純正インクのご使用に起因する不具合への対応については、保守契約期間内または保証期 
間内であってを有償となります。 

-インクタンクの交換はすみやかに行い、インクタンクを取り外した状態で放置しないでください。 

-交換用インクタンクは新品のをのを装着してください。インクを消耗しているをのを装着すると、ノズルびつまる原因 
になります。また、インク交換時期を正しくお知らせでさません。 

-最適な印刷品質を保つため、インクタンクは捆包箱に記載されている「取付期限」までに本製品に取り付けてくださ 
し、また、開封後6ヶ月じ(内に使い切るようにしてください（本製品に取り付けた年月曰を、控えておくことをお勧 
めします)。 


_ 

-黒のみの文章を印刷したり、モノク□印刷をするとさにも、ブラックじ(外のインクび使われることびあります。 
また、本製品の性能を維持するために行ラク U —ニングや強カク U —ニングでち、各色のインクび使われます。 
インクびなくなった場合は、すみやかに新しいインクタンクに交換してください。 

詳しくは巻末の「知って得するヒント集」を参照してください。 
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インクタンクを交換する 


1 電源び入っていることを確認し、排紙トレイをゆっくり手前に開く 

2 トップカバーを開< _ 

プ U ント へッ ドホルダーび交換位置に移動します。 



A ま意 

-プ IJ ントへッドホルダーび動いている間はプ U ントへッドホルダーを手で止めたり、無理に動かしたりしないで 
ください。プ IJ ントヘッドホルダーの動さび止まるまでは、手を触れないでください。 



-トップカバー上には物を置かないでください。トップカバーを開けたとさに後トレイに物び落ち、故障の原因に 
なります。 

• 本体内部の金属部分やその他の部分に触れないで<ださい。 

-トップカバーを]日分！;(上開けたままにすると、プ U ントヘッドホルダーびち側へ移動します。その場合は、 
いったんトップカバーを閉じ、再度開けてください。 

-インクタンクを交換するとさは、内部カバー （A) を開けないでください。 

インクタンクを交換後、内部カバー （A) び開いている場合は必ず閉じてください。 


I お手入れ 
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インクタンクを交換する 


3 インクランプの滅び連いインクタンクを取り外す 

インクタンクの固定つまみ （ B ) を押し、インクタンクを上に持ち上げて外します。 
プ IJ ント ヘッド 固定 レバー （ C ) には触れないようにしてください。 




-衣服や周囲を巧さないよう、インクタンクの取り扱いにはを意してください。 

-空になったインクタンクは地域の条例にしたびって処分してください。 

また、キヤノンでは使用済みインクタンクの回収を推進しています。詳しくは「使用済みインクカート IJ ツジ回 
収のお願い」 (P.128) を参照してください。 


_ 

• 一度に複数のインクタンクを外さず、必ず]つずつ交換してください。 

-インクランプの点滅速度については、「インクの状態を確認する」 (P.63) を参照してください。 


4 インクタンクを準備する 



D 新しいインクタンクをパッケージから取り出し、オレ 
ンジ色のテープ〇をすべてはびしてか5、保護フィル 
ム©をすべてはびす 



-インクタンクを落としたり、力を加えたりするなど乱暴に扱 
うことは避けてください。 


• L 字の空気溝 （D) にオレンジ色のテープび残っていると、イ 
ンクび飛び散ったり、正しく印刷でさない場合びあります。 
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インクタンクを交換する 



且 L 字の空気溝 （ D ) をふさびないよラに、オレンジ色の 
保護キャップ （ E ) を上にして持つ 



0 オレンジ色の保護キャップ （ E ) を、水平に90度 
ひねってか5ゆっくり取り外す 


インクタンクの側面を強く押さないでください。 L 字の空気溝 
(D) をふさいだ状態でインクタンクの側面を押すと、インク 
び飛び散る場合びあります。 

保護キャップ （E) の内側やインク出 □ (F) には触れないで 
ください。インクで手び巧れる場合びあります。 

取り外した保護キャップ （曰は、 再装着しないでください。 
地域の条例にしたびって処分してください。 


5 インクタンクを取0付ける 



n 新しいインクタンクをプリントへッドに向かって斜め 
に差し込む 

ラベルに合わせて取り付けます。 


I お手入れ 
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インクタンクを交換する 



且 インクタンク上面の©部分を「カチッ」と音びするま 
でしっかり巧して、インクタンクを固定する 

取り付けたら、インクランプび赤く点打したことを確認し 
て < ださい。 



-インクタンクの取り付け位置を間違えると印刷でさません。プ 
U ントへッドホルダーに付いているラベルに合わせ、インクタ 
ンクを正しい位置に取り付けて<ださい。 


• ひとつでちセツトされていないインクタンクびあると印刷でさ 
ません。必ずすベてのインクタンクをセットしてください。 


6 トップカバーを閉じる 

_ 

-トップカバーを閉じたあとにエラーランプびオレンジ色に点滅した場合は、「困ったとさには」の「プ IJ ンター 
のエラーランプびオレンジ色に点滅している」 （P.8 己）を参照してください。 

-次回印刷を開始すると、自動的にプ U ントヘッドのク IJ 一ニングび開始されます。ク IJ 一ニング中は電源ランプ 
び緑色に点滅しますので、終了するまでほかの操作を行わないでください。 

-畳線びずれて印刷されるなど、プ IJ ントヘッドの位置ずれび確認されたとさには、プ U ントヘッドの位置を調整 
します。与 P.73 
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インクタンクを交換する 


インクの状態を確認する 


インクの状態は、インクランプやパソコンの画面で確認することびでさます。 

インクランプで確認ずる 

n 電源び入っていることを確認し、排紙トレイをゆっく 
り手前に開く 

且 トツプカバーを開く => P .59 

B インクランプの状態を確認する 

インクランプの状態を確認したら、トツプカノく一を閉じて 
<ださい。 


点な 

インクタンクは正しく取り付けられています。 

点滅 

-ゆっくり点滅（約3砂間隔） 

• •繰り返し 

インクび少なくなっています。新しいインクタンクをご用意ください。 

-はやく点滅（約1砂間隔） 

• •••• •繰り返し 

インクタンクび間違った位置に取り付けられているか、インクびなくなりました。プ U ントヘッドホルダー 
に付いているラベルのとおりに正しい位置に取り付けられているか確認してください。取り付け位置び正し 
いのにインクランプび点滅している場合は、エラーび発生し、印刷でさない状態です。本製品のエラーラン 
プをご確認ください。与 P .8 己 

消な 

インクタンクびしっかり取り付けられていないか、インク残量検知機能を無効にしています。インクタンク 
びしっかり取り付けられていない場合は、インクタンクの©の部分を「カチッ」と音びするまでしっかり押 
してください。しっかりセットできない場合は、インクタンクの底部にあるオレンジ色の保護キャップび外 
れているか確認してください。 

インクタンクを取り付け直してちインクランプび点打しない場合は、エラーび発生し、印刷でさない状態で 
す。本製品のエラーランプをご確認ください。与 P .8 己 



I お手入れ 
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インクタンクを交換する 


パソコンの画面で確認する 

Windows をご使用の場合はプ U ンター状態の確認画面、 Macintosh をご使用の場合は Canon IJ Printer 
Utility (キヤノン-アイジェイ-プ U ンター-ユーティ U ティ）でインクの状態を確認できます。 

インクの残量についてお知らせびあるとさは、図の （A) の部分にマークび表示されます。 






A 


例：の 

インクびかなくなっています。新しいインクタンクをご用意ください。 



-印刷中にメッセージび表示される場合びあります。メッセージの内容を確認して必要な対処を行ってください。 


確認画面の表示方法は iU 下のとおりです。 


1 プリンタードライバーの設定画面を開く ^ P .80 _ 

2 [ユーティリティ]シートの[プリンターが態の確認]ボタンをクリック 
する 

[インク 詳細情綱メニューをク U ックすると、インク情報を確認することびできます。 

_ 

-印刷中の場合は、タスクバー上のプ U ンターのアイコンをク U ックして表示させることをでさます。 

Windows Vista または Windows XP をご使用の場合は、タスクバー上の [Canon (ご使用の製品名)]をク 
IJ ックして表示します。 


1 Canon IJ Printer Utility を開く与 P.80 _ 

2 ポップアップメニューから[インク情報]を選ぶ _ 

[インク詳細情綱ボタンをク U ックすると、インク情報を確認することびできます。 
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EP 刷にかすれやむ S があるとをには 


印刷結果びかすれたり、色び正しく印刷されないとさは、プ U ントヘッドのノズルび目づまりし 
ている可能性びあります。下の手順に沿って、ノズルチェックパターンを印刷してノズルの状 
態を確認し、プ IJ ントへッドのク IJ 一ニングを行います。 

また、畳線びずれるなど印刷結果び思わしくないときは、プ IJ ントヘッドの位置調整を行うと状 
態び改善することびあります。 


-プ U ントヘッドやインクタンクを洗ミきしたり、拭いたりしないでください。プ IJ ントヘッドやインクタンクの故障の原 
因になります。 



お手入れを行ラ前に 

-インクタンクにオレンジ色のテープび残っていないかを確認してください。 

今 「困ったときには」の「動作はするびインクび出ない」 (P.101) 

-トップカバーを開け、インクランプびホく点巧していることを確認してください。 

点滅または消打しているインクランプびある場合は、「インクの状態を確認する」 (P.63) を参照して、必要な操作を 
行ってください。 

-プ U ンタードライバーの印刷品質を上げることで、印刷結果び改善される場合びあります。詳しくは『をっと活用ガイ 
ド』（電子マニュアル）を参照してください。 


印刷びかすれている、むらびある場合： 


Step 1 

ノズルチェックノ くターンを印刷する与 P .66 
ノズルチェックノ くターンを確認する与 P.67 

パターンに欠けや白い横すじがある場合 



Step 2 

プリントへツドをクリーニングする与 P .68 


つ 

I クリーニング後、ノズル チェック 
I パターンを印刷して確認 


2回繰り返してち改善されない場合 



Step 3 

プリントへッドを強カクリーニングする与 P .71 



- Step 3までの操作を行ってを症状び改善されない場合は、電源を切って24時間上経過したあとに、をう一度強力 
ク U —ニングを行ってください。それでも改善されない場合は、プ IJ ントヘッドび故障している可能性びあります。お 
客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。 =^ P . l 27 


畳線びずれるなど印刷に均一感びない場合： 

プリントへッド位置を調壁する与 P .73 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


:ックパターンを巧刷する 


プ U ントへッドのノズルからインクび正しく出てい 
るかを確認するために、ノズルチェックパターンを 
印刷します。 


用意するもの： A 4 サイズの普通紙1枚 


_ 

-インク残量び少ないとノズ>1レチェックノくターンび正しく 
印刷されません。インク残量びかない場合はインクタン 
クを交換してください。 ^P. 已8 

パソコンを使わずにノズルチェックパターンを印刷する 

-ノズルチェックパターンは、本製品の U セットボタンを 
押して印刷することちでさます。 

n 電源び入っていることを確認し、カセットに A4 ヴ 
イズの普通紙び]枚上セットされていることを確 
認する 

且排紙 トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレ 
イを引さ出して開< 

内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じ 
て < ださい。 

B U セットボタンを押し続け、電源ランプび緑色に2 
回点滅したとさに離す 
ノズルチェックパターンび印刷されます。 

印刷び終了するまでほかの操作を行わないでくだ 
さい。 

ノズルチェックパターンを確認して、必要な対処を 
してください。 ^P.67 




1 電源が入っていることを確認ずる 


2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚!;1上セットされていることを確 
認ずる 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを弓 I き出して開く 



• 内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開く ^ P .80 


5 ノズルチェックパターンを印刷ずる 


D [ユーティリティ]タブをクリックする 

且 [ノズルチェックパターン印刷]をクリック 
する 



且 


B メッセージを確認して、[確認パターン EM !!] 
ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
印刷び終了するまでほかの操作を行わないで 
<ださい。 

_ 

-[確認事項]ボタンをク U ックすると、ノズル 
チェックパターンを印刷する前の確認事項び表示 
されます。 


6 ノスレチェックノ く夕ーンを確認ずる 
^P.67 


1 電源が入っていることを確認ずる 

2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚じ Lb セットされていることを確 
認ずる 


66 


















































印刷にかすれやむらびあるとさには 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを弓 I き出して開く 



• 内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


4 Canon IJ Printer Utility (丰ヤ 
ノン-アイジェイ-プリンター， 
ユーテ イリテイ）を開く P .80 

5 ノスレチてックパターンを印刷ずる 

D ポップアップメニューから[テストプリン 
卜]を選ぶ 

且 [ノズルチェックパターン印刷]をクリック 
する 



B メッセージを確認して、[確認パターン E 口刷] 
ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
印刷び終了するまでほかの操作を行わないで 
<ださい。 



-[確認事項]ボタンをク U ックすると、ノズル 
チェックノ くターンを印刷する前の確認事項び表示 
されます。 


6 ノスレチェックノけーンを確認ずる 
^P.67 


ックパターンを確認する 


ノズルチェックパターンを確認し、必要な場合はク 
U —ニングを行います。 


1 〇 のパターンに欠けがないか、 
©の パターンに白い横ずじが入つ 
ていないかを確認ずる 



〇 部分に夕けがある場合 

ブラック (PGBK) インクタンクのク U —ニング 
び必要 



(欠けがない場合） （欠けがある場合） 

与クリー ニン グ不要 与クリー ニン グが必要 


©部分に 白い横ずじがある場合 

カラー ( C、M、 丫、 BK) インクタンクのク U- 
ニングび必要 


(白い横すじがない場合） （白い横すじがある場合) 

与クリー ニン グ不要 与クリー ニン グが必要 


〇 部分に夕けがあり、 ©部分に も白い横すじがあ 
る場合 

全色一括のインクタンクのク U —ニングび必要 
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巧巧!されたパターンは下の因のどちらの巧巧にぶいですか？ 



インクのの出し□(ノズル)は目ヴまりしていま 巧巧されたパターンがこちらの巧態に近い場含 

せん。 は、インクの*出し□ンズル)が目づまりして 

抑巧されたバターンがこちらの WIB の場合は、 いる可能性があります。【クリーニング]をク 

プリンターをこのまま使用できます。【お了]を リックしてください。 

クリックしてください。 

クリーニングを2回巧ってもな香されない場合 
は、「沒カクリーニング J を巧ってください。 



インクの巧化 I 
巧剧されたパ‘ 
ままほ巧でを 
齡了]をウリッ 


d し□レズル)は目ヴが 
— J 巧ーンげこちらのが臘 
.」できます。 

I をウリツウしてください。 


嗦せん。 印刷されをバターンびこちらのが臘こあいが合は、インクの巧 

•は、プリンターをこの化し□(ノズル)び目うまりしている可能性びあります。 

めリ-こンヴ]をクリジクしてください。 

ウリーニパ’を2回巧っても巧きされない巧合は、 r なカクリー 
こシヴ J を巧ってくださ U 


。リ-。(の ■ 


バターンの 


クリーニングび不要な場合 

[パターンの確認]ダイア□グで[終了]ボタンを 
ク U ックしてノズルチェックノ（ターンの確認を終 
了します。 

クリーニングび必要な場合 

[クリーニング]ボタンをクリックする 




且カ セットに A 4 サイズの普通紙が1枚 1 U 上 
セットされていることを S 崔認する 

じI降は、次の「プ U ントヘッドをク U —ニング 
する」 （Windows の場合は P. 目8、 Macintosh 
の場合は P.69) の手順 5 の 回に 進んでくだ 
さい。 


巻末の「知って得するヒント集」にノズルチェックパ 
ターンの良い例、悪い例びカラーで掲載されていま 
す。そちらをあわせて参照して<ださい。 


ノズルチェックノ くターンに欠けや白い横すじびある 
場合は、プ U ントヘッドのク U —ニングを行ってく 
ださい。ノズルのつまりを解消し、プ U ントヘッド 
を良好な状態にします。インクを消耗しますので、 
ク U —ニングは必要な場合のみ行ってください。 

用意するもの： A 4 サイズの普通紙1枚 


パソコンを使わずにクリーニングする 

-プ IJ ントヘッドを全色一括でク IJ 一ニングするとさは、 
本製品の IJ セットボタンを押して行うことちでさます。 

田 電源び入っていることを確認する 
旦 U セットボタンを押し続け、電源ランプび緑色に 
1回点滅したとさに離す 

プ U ントヘッドのク IJ 一ニングび開始されます。電 
源ランプび点滅したあと緑色に点打すると、ク IJ 一 
ニングび終了します。ク U —ニングび終わったら、 
ノズルチェックパターンを印刷して、プ IJ ントへッ 
ドの状態を確認してください。 ^P.66 




ノズルチェックパターンを印刷したあとに表示され 
る[パターンの確認]ダイア□グ（与 P .68) で[ク 
U —ニング]ボタンをク U ックした場合は、プ U ン 
トヘッドのク U —ニングび開始されます。カセット 
に A4 サイズの普通紙び]枚！;(上セットされている 
ことを確認して、手順 5 の旦 から行ってください。 

1 電源が入っていることを確認ずる 

2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚じ(上セットされていることを確 
認ずる 

排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを引き出して開く 


内部カノく一び開いている場合は、内部カノく一を閉じて 
<ださい。 



印刷にかすれやむらびあるとさには 


2 必要な巧処をとる 


プリントへッドをクリーニングする 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開 <^ P .80 


5 プリントヘッドをクリーニングずる 
D [ユーティリティ]タブをクリックする 
B [クリーニング]をクリックする 



B クリーニングするインクのグループを選ぶ 

_ 

-ブラックインクには、 PGBK (顔料）と目 K (染 
料）の2種類のインクびあります。ノズルチェッ 
クパターンを確認し、 PG 巳 K の部分に欠けびあ 
る場合は[ブラック]、目 K の部分に白い横すじび 
ある場合は[カラー]を選んでください。 

ノズルチェックパターンについては、「ノズル 
チェックパターンを確認する」 (P.67) を参照し 
て < ださい。 


□ [実行]ボタンをクリックする 

電源ランプび緑色に点滅するとプ U ントへッ 
ドのク U —ニングび開始されます。 

ク U —ニングび終了するまで、ほかの操作を 
行わないで<ださい。終了まで約]分かかり 
よ9 〇 



-[確認事項]ボタンをク U ックすると、ク IJ 一二 
ングを行ラ前の確認事項び表示されます。 



旧 


凸 


旦 メッセージを確認して、[確認パターン EP 刷] 
ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 

0 ノスレチェックノ く夕ーンを確認ずる 
=^P.67 

_ 

-ク IJ 一ニングを 2 回繰り返してち改善されないとさ 
は、強カク IJ 一ニングを行ってください。与 P.7] 


ノズルチェックパターンを印刷したあとに表示され 
る[パターンの確認]ダイア□グ（与 P .68) で[ク 
U —ニング]ボタンをク U ックした場合は、プ U ン 
トヘッドのク U —ニングび開始されます。カセット 
に A4 サイズの普通紙び]枚上セットされている 
ことを確認して、手順 5 の 0 から行ってください。 

1 電源が入っていることを確認ずる 

2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚 1 U 上セットされていることを確 
認ずる 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを引き出して開く 



• 内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


I お手入れ 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


4 Canon IJ Printer Utility を開く 
^P.80 


5 プリントヘッドをクリーニングずる 

〇 ポップアップメニューに[クリーニング] 
が表示されていることを確認する 
B [クリーニング]をクリックする 



B クリーニングするインクのグループを選ぶ 



-ブラックインクには 、 PGBK (顔料）と目 K (染 
料）の2種類のインクびあります。ノズルチェッ 
クパターンを確認し、 PG 巳 K の部分に欠けびあ 
る場合は[ブラック]、目 K の部分に白い横すじび 
ある場合は[カラー]を選んでください。 

ノズルチェックパターンについては、「ノズル 
チェックパターンを確認する」 ( P .67) を参照し 
て < ださい。 


インクの賴出し口 (ノズル)の目ブま〇ホクりーニングします。 

クリーニングを巧ラインクグループを法巧してください。クリーニングを巧う 
インクグループがわからない場合は、ノズルチェックパターン印用を巧ってく 
ださい。 


おを-巧 


し!ブラック PCBK 

。カラー C，M，Y|BK 


クリーニングはインクを消費します， 


{ 脯•の 




C キャンセル: ) 凸 


旦 メッセージを確認して、[確認パターン EP 刷] 
ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 

6 ノスレチてックパターンを確認ずる 
^P.67 



-ク U —ニングを2回繰り返してち改善されないとさ 
は、強カク U —ニングを行ってください。づ P .7] 


□ [実行]ボタンをクリックする 

電源ランプび緑色に点滅するとプ U ントへッ 
ドのク U —ニングび開始されます。 

ク U —ニングび終了するまで、ほかの操作を 
行わないでください。終了まで約]分かかり 
よ9 〇 



-[確認事項]ボタンをク U ックすると、ク U —二 
ングを行ラ前の確認事項び表示されます。 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


プリントへッドを強カクリーニングずる 


プ U ントへッドのク U —ニングを行っても効果びな 
い場合は、強カク U —ニングを行ってください。強 
カク U —ニングは、通常のク U —ニングよりインク 
を消耗しますので、必要な場合のみ行って < ださい。 

用意するもの： A 4 サイズの普通紙1枚 




1 電源が入っていることを確認ずる 


2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚じ Lb セットされていることを確 
認ずる 


5 プリントへッドを強カクリーニング 
ずる 


D [ユーティリティ]タブをクリックする 
且 [強カクリーニング]をクリックする 



D 


且 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを引き出して開く 


B 強カクリーニングするインクのグループを 
選ぶ 



-内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開 <^ P .80 


_ 

-ブラックインクには 、 PGBK (顔料）と目 K (染 
料）の2種類のインクびあります。ノズルチェッ 
クパターンを確認し、 PG 巳 K の部分に欠けびあ 
る場合は[ブラック]、目 K の部分に白い横すじび 
ある場合は[カラー]を選んでください。 

ノズルチェックパターンについては、「ノズル 
チェックパターンを確認する」 ( P .67) を参照し 
て < ださい。 


□ [実行]ボタンをクリックする 

_ 

-[確認事項]ボタンをク U ックすると、強カク U — 
ニングを行ラ前の確認事項び表示されます。 


巧カクリ-ニンク 


よりな力に如-二ぶ飾、ます。 

なカクリーニ:/ヴを巧うインクヴループを涯巧してください 
プびわからない巧合は、ノズルチIタウバターン巧刷が于 

ィンクヴル-プ：み)をを一巧曲 

©ブラ，ク恐 PGBK 
©カラ— ◎ C, M . Y. BK 

なカクり一二ぶは、如ーニンクよりらをくさんのインクを; 
きできねかった巧合のみ実行してください。 

が了褚、ノズルチIッウバターン巧刷で、イン加)0宜出し 
を随忍してください。 

1。なカウリーニンクを巧うインクジルー 
ってください。 

消音します。か-二/ヴでげ態び己女 

□(ノズル)の g づま〇がな善されたか 

BI 

f 実行 \\ キ似むレ II 据理柳） I 

1 1 < 

1 


凸 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


旦 メッセージを確認して、 [0 K ] ボタンをク 
リックする 

電源ランプび緑色に点滅するとプ U ントへッ 
ドの強カク U —ニングび開始されます。 

強カク U —ニングび終了するまで、ほかの操 
作を行わないでください。終了まで約2分3日 
秒かかります。 

回 メッセージを確認して、[確認パターン E 口刷] 
ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 

5 ノスレチェックノ く夕ーンを確認ずる 
与 P .67 の手順 1 


特定の色だけび印刷されない場合は、そのインクタ 
ンクを交換します。 ^P. 已8 

改善されない場合は、電源を切って24時間！;(上経過 
したあとに、もう一度強カク U —ニングを行います。 

それでも改善されない場合は、プ U ントヘッドび故 
障している可能性びあります。お客様相談センター 
または修理受付窓□に修理をご依頼<ださい。 
^P.l27 


1 電源が入っていることを確認ずる 

2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚じ Lb セットされていることを確 
認ずる 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを弓 I き出して開く 



• 内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


4 Canon IJ Printer Utility を開く 
^P.80 


5 プリントへッドを強カクリーニング 
ずる_ 

〇 ポップアップメニューに[クリーニング] 
び表示されていることを確認する 
且 [強カクリーニング]をクリックする 



B 強カクリーニングするインクのグループを 
選ぶ 


• ブラックインクには 、 PGBK (顔料）と目 K (染 
料）の2種類のインクびあります。ノズルチェッ 
クパターンを確認し、 PG 巳 K の部分に欠けびあ 
る場合は[ブラック]、巳 K の部分に白い横すじび 
ある場合は[カラー]を選んでください。 

ノズルチェックパターンについては、「ノズル 
チェックパターンを確認する」 ( P .67) を参照し 
て < ださい。 


□ [実行]ボタンをクリックする 

電源ランプび緑色に点滅するとプ U ントへッ 
ドの強カク U —ニングび開始されます。 

強カク U —ニングび終了するまで、ほかの操 
作を行わないでください。終了まで約2分3日 
秒かかります。 

_ 

-[確認事項]ボタンをク IJ ックすると、強カク IJ 一 
ニングを行ラ前の確認事項び表示されます。 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


旧 


凸 


百 メッセージを確認して、[確認パターン E 口刷] 
ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 

0 ノズルチェックパターンを確認 
して、[パターンの確認]ダイア □ 
グで[終了]ボタンをクリックずる 
^P.67 の手順 1 


よ0 a 力にクリーニングを行います。 

資カクリーニングを行ラインクグループを*巧してください。巧カクリーニン 
グを行うインクグルーブがわからない場合は、ノズルチェックバターン印がを 
巧ってくだまい。 


江をを-括 


をカクリーニングは、クリーニングよりもたくさんのインクを消黄します。ク 
リーニングでげ巧が改さできなかった場合のみ実巧してください。 


終了後、ノズルチェックバターン印風で、インクの«出し口(ノズル)の目ヴま 
りが巧含されたかをな器してください。 


(キャンセル) を実行^ 


特定の色だけび印刷されない場合は、そのインクタ 
ンクを交換します。与 P. 已8 

改善されない場合は、電源を切って24時間上経過 
したあとに、わう一度強カク U —ニングを行います。 

それでも改善されない場合は、プ U ントヘッドび故 
障している可能性びあります。お客様相談センター 
または修理受付窓□に修理をご依頼<ださい。 
^P.l27 


プリントへッド位置を調整ずる 


署線びずれるなど、印刷結果に均一感び見られない 
ときには、プ U ントヘッド位置を調整します。 

用意するちの： A 4 サイズのマットフォトペー 
パー ( MP -101) 1枚 


_ 

• インク残量び少ないとプ U ントへッド位置調整シートび 
正しく印刷されません。インク残量び少ない場合はイン 
クタンクを交換してください。 ^ P . 已8 

• 付属の用紙（マットフオトペーパー MP -101) びなく 
なったり、キヤノン純正の専用紙び用意でさない場合は、 
『をっと活用ガイド』（電子マニュアル）を参照して、普 
通紙で手動のプ IJ ントへッド位置調整を行ってください。 

-パターンは黒と青で印刷されます。 

パソコンを使わずに調整する 

-プ U ントヘッド位置の調整は、本製品の U セットボタン 
を押して行うこともでさます。 

n 電源び入っていることを確認し、後トレイに付属の 
用紙またはキヤノン純正の A 4 サイズのマットフオ 
卜ぺーパー ( MP -101) を]枚セットする 
印刷面（より白い面）を表にしてセットします。 
旦排紙 トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレ 
イを引さ出して開< 

内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じ 
て < ださい。 

B IJ セットボタンを押し続け、電源ランプび緑色に4 
回点滅したとさに離す 

プ U ントへッド位置調整シートび印刷され、ヘッド 
位置び自動的に調整されます。印刷び終了するまで 
ほかの操作を行わないでください。 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 




1 電源が入っていることを確認ずる 


2 後トレイに付属の用紙または A4 
サイズのマツトフオトぺーパー 
(MP-101) を 1 枚セットずる 


0 メッセージを確認して、[ヘッド位置調整] 
ボタンをクリックする 



印刷面（より白い面）を表に して後トレイにセツ 
卜します。 



-カセツトからは自動のプ U ントへツド位置調整はでさ 
ません。必ず後トレイに用紙をセットしてください。 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを弓 I き出して開く 



-内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


プ U ントへッド位置調整シートび印刷され、 
プ U ントへッド位置び自動的に調整されます。 
印刷び終了するまでほかの操作を行わないで 
ください。印刷び終了するまで約己分かかり 
ます。 

_ 

-自動調整び正しく行えなかったときには、エラーラン 
プび点滅します。「プ U ンターのエラーランプびオレ 
ンジ色に点滅している」の「1 ] 回自動へッド位置調 
整に失敗した」 ( P .87) を参照してください。 

-記載の手順でプ IJ ントへッド位置調整を行っても印刷 
結果び思わしくない場合は、手動でプ IJ ントヘッドの 
位置調整を行ってください。 

詳しくは、『をつと活用ガイド』（電子マニュアル）を 
参照してください。 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開 <^P.80 


5 プリントヘッド位置を調整ずる 

D [ユーティリティ]タブをクリックする 
且 [ヘッド位置調整]をクリックする 



且 


1 電源が入っていることを確認ずる 

2 後トレイに付属の用紙または A4 
サイズのマツトフオトペーパー 
(MP-101) を 1 枚セットずる 

印刷面（より白い面）を表に して後トレイにセツ 
卜します。 


-カセツトからは自動のプ IJ ントへツド位置調整はでさ 
ません。必ず後トレイに用紙をセットしてください。 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


3 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを弓 I き出して開く 



• 内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


4 Canon IJ Printer Utility を開く 
=» P .80 


5 プリントへッド位置を調整ずる 

D ポップアップメニューから[テストプリン 
卜]を選ぶ 

且 [ヘッド位置調整]をクリックする 



且 


0 メッセージを確認して、[ヘッド位置調整] 
ボタンをクリックする 


自動ヘッド位置 «B を巧います。 

調8には印尉を伴いますので、プリンターの巧備(ケーブルの巧続、 
プリンターの«巧をオン)をして、後トレイに A4 のマットフォトペー 
バ ー(MP-101) を1巧入れて、【ヘッド位■謂巧]をクリックしてくだ 


自動ヘッド位■巧《を巧っても、吞練がずれたり、印風お*がおわ 
しくない場合は、手»でプリントヘッド位■を調整してください。 
手動でへッド位置巧巧をしたい場合は、【キャンセル】をクリジクして 
ください。 

その後、待み設定バネルの【手®でへッド位■を調ちする]にチェック 
マークをつけ、【をな]をクリックしてからやり宙してください。 

現をの設定を印巧して巧象する巧合は、【巧巧値の印が]をクリックし 
てください。 

(IMMi のげ巧） (キャンセル) トツ ド位 


プ U ントへッド位置調整シートび印刷され、 
プ U ントへッド位置び自動的に調整されます。 
印刷び終了するまでほかの操作を行わないで 
ください。印刷び終了するまで約己分かかり 
ます。 


_ 

-自動調整び正しく行えなかったとさには、エラーラン 
プび点滅します。「プ IJ ンターのエラーランプびオレ 
ンジ色に点滅している」の「11回自動へッド位置調 
整に失敗した」 ( P .87) を参照してください。 

-記載の手順でプ IJ ントへッド位置調整を行っても印刷 
結果び思わしくない場合は、手動でプ IJ ントヘッドの 
位置調整を行ってください。 

詳しくは、『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）を 
参照してください。 


I お手入れ 
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給紙□—ラーをクリーニングずる 


給紙□ーラーに紙粉や巧れびつくと、用紙びラ 
まく送られないことびあります。そのような場 
合は、給紙□ーラーのク U —ニングを行いま 
す。給紙 □ ーラーのク IJ ーニングは給紙 □ 一 
ラーび磨耗しますので、必要な場合のみ行つ 
てください。 

用意するもの： A 4 サイズの普通紙3枚 


0 クリーニングする,給紙箇所（[後トレイ]ま 
たは[カセット])を選ぶ 

□ [0 K ] ボタンをクリックする 


織トラ-クリ-ニンク lisfl 

お浓口 - ラ-の如ーニンク姨巧します。 

如 - こシヴする給祐おまを涯巧!^、[〇りを如》クしてく粉い。 

I @ 辖トレィ 城,、 

F 1 

1 の 力たット (0) ■ 

1し DK |1| キ似たル J 

El 

L 1 

—— □ 


1 電源が入っていることを確認ずる 

2 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを弓 I き出して開く 


内部カノく一び開いている場合は、内部カノく一を閉じて 
<ださい。 


3 プリンタードライバーの設定画面 
を開 <^ P .80 


4 給紙□ーラークリーニングを選ぶ 
D [ユーティリティ]タブをクリックする 
且 [給紙□—ラークリーニング]をクリック 
する 



D 


且 


5 用紙を使用せずに給紙□ーラーを 
クリーニングずる_ 

D メッセージにしたがって、手順 4 の H で選 
んだ給紙箇所にセットされている用紙をす 
ベて取り除< 

且 [0 K ] ボタンをクリックする 

給紙 □ ーラーび回転してク U —ニングび開始 
されます。 

6 用紙を使用して給紙□ーラーをク 
リー^グずる_ 

n 給紙□ーラーの回転び停止したことを確認 
し、メッセージにしたびって、手順 4 の 回 
で選んだ給紙箇所に、 A 4 サイズの普通紙 
を3枚 1 U 上セットする 

且 [0 K ] ボタンをクリックする 

ク U —ニングび開始されます。用紙び排出さ 
れるとク U —ニングび終了します。 

給紙□ーラーク U —ニングび終了するまで、 
ほかの操作を行わないでください。 

0 完了のメッセージが表示された5、 [0 K ] 
ボタンをクリックする 
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給紙 □ ーフーをク U —ニンクする 


後トレイのク U —ニングで改善び見られない場合 
は、電源を切ってから電源プラグをコンセントから 
抜さ、湿らせた綿棒などを使って後トレイ内中央に 
ある給紙□-ラー ( A ) を矢印の方向 旧） に回し 
なびらおいてください。給紙□ーラーは指で触らず、 
綿棒を使って回してください。 



上記の操作を行ってち改善されない場合は、お客様 
相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼< 
ださい。与 P .127 


1 電源が入っていることを確認ずる 


2 排紙トレイをゆっくり手前に開いて 
か！5、補助トレイを引き出して開く 



-内部カバーび開いている場合は、内部カバーを閉じて 
<ださい。 


3 Canon IJ Printer Utility を開く 
^P.80 


4 給紙□-ラークリーニングを選ぶ 

D ポップアップメニューに[クリーニング] 
び表示されていることを確認する 

且 [給紙□ーラークリーニング]をクリック 
する 



0 クリーニングする給紙箇所（[後トレイ]ま 
たは[カセット])を選ぶ 
□ [0 K ] ボタンをクリックする 



5 用紙を使用せずに給紙□ーラーを 
クリー号ングずる_ 

D メッセージにしたびって、手順 4 の 旦で選 
んだ給紙箇所にセットされている用紙をす 
ベて取り除< 

B [実行]ボタンをクリックする 

給紙□ーラーび回転してク U —ニングび開始 
されます。 


I お手入れ 
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給紙 □ ーフーをク U —ニンクする 


6 用紙を使用して給紙□ーラーをク 
リーニングずる_ 

n 給紙□ーラーの回転び停止したことを確認 
し、メッセージにしたびって、手順 4 の H 
で選んだ給紙箇所に、 A 4 サイズの普通紙 
を3枚上セットする 

B [実行]ボタンをクリックする 

ク U —ニングび開始されます。用紙び排出さ 
れるとク U —ニングび終了します。 

給紙□ーラーク U —ニングび終了するまで、 
ほかの操作を行わないでください。 

後トレイのク U —ニングで改善び見られない場合 
は、電源を切ってから電源プラグをコンセントから 
抜さ、湿らせた綿棒などを使って後トレイ内中央に 
ある給紙□-ラー ( A ) を矢印の方向 旧） に回し 
なびらおいてください。給紙□ーラーは指で触らず、 
綿棒を使って回してください。 



上記の操作を行ってち改善されない場合は、お客様 
相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼< 
ださい。与 P .127 


78 












カセットの内部を清掃ずる 

カセット内部のパッドに紙粉や巧れびつくと、用紙び複数枚排紙されることびあります。そのよ 
うな場合は、パッドの清掃を行います。 

用意するもの：綿棒 

1 カセットを取り外し、セットされている用紙を取り除く 

2 湿らせた綿棒でパッド ( A ) を拭く _ 

_ 

-巧れを拭いたあとは、十分に乾燥させてください。 



上記の操作を行ってを改善されない場合は、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご 
依頼ください。与 P .127 


I お手入れ 
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メンテナンス画面を表巧ずる 


本製品のメンテナンス操作は、プ IJ ンタードラ 
イバーの設定画面 (Windows) や Canon IJ 
Winter Utility (キヤノン.アイジェイ .プリ 
ンター•ユーテイ U テイ）画面 (Macintosh) 
を表示して行います D 


プリンタードライバーの設定画面を表示 
ずる （ Windows ) _ 


_ 

-本製品の電源び入っており、本製品とパソコンび接続さ 
れていることを確認してください。 


Canon IJ Printer Utility 画面を表示する 
( Macintosh ) 



-本製品の電源び入っており、本製品とパソコンび接続さ 
れていることを確認してください。 


1 [システム環境設定]を開き、[プリ 
ントとファクス]を選ぶ 


1 [スタート]メニューか！5 [デバイス 
とプリンター]を選ぶ 

Windows Vista をご使用の場合 

[コント□ールパネル]から[八ードウエアとヴ 
ウンド]の[プ U ンタ]を選びます。 

Windows XP をご使用の場合 

[コント□ールパネル]から[プ U ンタとその他 
の八ードウエア]一[プ U ンタと FAX ] の順に選 
びます。 

2 に anon (ご使用の製品名)]アイ 

コンをちクリックし、[印刷設定]を 
選ぶ 

プ U ンタードライノ く一の設定画面び表示されます。 

_ 

• プ IJ ンタードライバーの設定画面は、ご使用のアプ U 
ケーシヨンソフトやデスクトップ上のマイプ U ンタ 
から開<ことをでさます。 

^『をつと活用ガイド』（電子マニュアル） 



2 [プリンタ]か!5ご使用の製品名を 
選び、[オプションとサプライ]をク 
リックずる 


3 [ユーティリティ]をクリックずる 

4 [プリンタユーティリティを開 <] を 
クリックずる 

Canon IJ Printer Utility び表示されます。 



詳しくは『もっと活用ガイド』（電子マニュアル) 
を参照してください。 
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メンテナンス画面を表示する 



Mac OS X V. 10.5.x. Mac OS X v.10.4.11 をご使 
用の場合 

• Canon IJ Printer Utility の表示ち法は！; TF のとおり 
です。 

n [システム環境設定]を開き、[プ IJ ントとファク 
ス]を選ぶ 

且 [プ IJ ンタ]からご使用の製品名を選び、[プ IJ ン 
トキューを開 <] (または[プ U ントキュー])を 
ク U ックする 

印刷ジョブの一覽び表示されます。 

B [ユーテイ IJ テイ]をク U ックする 
Canon IJ Printer Utility び起動します。 

詳しくは『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）を 
参照してください。 


I お手入れ 


81 






82 


困つたとをには 


本製品を使用中にトラプんが発生したときは、ここでの対処方法を参照して 
ください。 / 

ここでは、発生杉^すいトラブルを中/こ\に説明しています。該当するトラブ 
ルが見つか5ないとさには、『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）をあわ 
せて参照してください。 


•エラーが発生したときは . P.84 

•電源が入らない . P.84 

•プリンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している . P.8 已 

•プリンターの電源ランプとエラーランプが交互に点滅している . P.88 

•プリンタードライバーがインストールできない . P.89 

•アプリケーシヨンがインス!ルできない . P.91 

• 印刷速度が遅い/ Hi-Speed US 目として動作しない/ 
mrnsrn 「さらに高速で実行できるデバイス」などの 警告 文が画面に 

表示される . P.91 

•印刷結果に満足できない . P.92 

•印刷が始まらない . P.99 

•印刷が途中で止まる . P.101 

•動作はするがインクが出ない . P.101 

•プリントヘッドホルダーが交換位置に移動しない . P.102 

•用紙がうまく送られない . P.102 

• の taa プリンタードライバーで選んだ給紙箇所か5用紙が 

うまく送られない . P.104 

•用紙がつまった . P.1 日已 

•パソコンの画面にメッセージが表示されている . P.110 

- PictBridge 対応機器にエラーメッセージが表示されている . P.1 17 

•クリエイティブパークプレミアムのコンテンツが利用でさない…… P.1 17 
•ディスクにうまく印刷できない . P.1 19 


困つたとをには 
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困ったとさには 


エラーび 発生したときは 


印刷中に用紙びなくなる、または紙づまりなどのトラブルび発生すると、自動的にトラブルの対 
処方法を示すエラーメッセージび表示されます。この場合は、表示された対処ち法にしたびって 
操作してください。 







Mac OS X v . l 0.6 .x を 
ご使用の場合 


Mac OS X v . l 0. 日 . X を 
ご使用の場合 


Mac OS X v.l 0.4.1 1を 
ご使用の場台 



電源び入らない 


電源ボタン对甲してみてくださし、 


チェック 


本製品と電源コードがしっかりと接続されているかを確認し、電源を入れ直して<だ 
さい 


チェック 


a 


電源プラグをコンセントか6巧き、3分な上たってか S 、 電源プラグをコンセントにつ 
ないで本製品の電源を入れ直してください 


それでも回復しない場合は、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。 
与「お問い合わせの前に」 ( P .127) 
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困ったとさには 


プリンターのエラーランプびオレンジ色に，点滅している 


本製品にエラーび起さると、エラーランプ（オレンジ色）び点滅します。エラーランプの点滅回 
数を確認し、エラーの対処をしてください。 



この点滅回数を数える 


エラー ランプ 
(オレンジ色） 


繰り返し 


点滅が態/原因 


2回 

用紙またはディスクトレイがない/給 
紙でをない 


巧処方法 


後トレイまたはカセットに用紙をセットして、本製品のリセットボタンを巧 
して < ださい。 

プリンタブルディスク（目 D / DVD / CD など）に印刷する場合は、本製品に 
付属のディスクトレイ （ G のマークがあるもの）を使用してください。ディ 
スクトレイにディスクをセットしてか5本製品にディスクトレイを正しく 
セットし、本製品のリセットボタンを巧してください。 

正しいセツト方法については「プリンタブルディスクをセツトする」 （ P .37) 
を参照してください。 


3回 

扫 t 紙トレイが閉じている/ 


排紙トレイが閉じている場ちは、排紙トレイを開いてください。印刷を再開 
紙づまり します。 

排紙トレイを開いてもエラーが解除されない場を、または排紙トレイが開い 
ている場合は、用紙がつまっている可能性があります。つまった用紙を取り 
除を、用紙を正しくセットして本製品のリセットボタンを}甲してください。 
与「用紙がつまった」 （ P .10 己） 


4回 

インクタンクが正し<セツトされてい 
ない/インクがな<なった可能性が 
ある 


-インクタンクが正しくセットされていません（インクランプが消灯して 
います)。 

正しいインクタンクをセットしてください。 

•インクがなくなつた可能性があります（インクランプが点滅しています)。 

インクタンクを交換することをお勧めします。 

印刷が終了していない場合は、インクタンクを取り付けたままプリンターの 
リセットボタンを}甲すと、印刷を続けることがでをます。印刷が終了した5 
インクタンクを交換することをお勧めします。インク切れの状態で印刷を続 
けると、故障の原因となるおそれがあります。 

与「インクタンクを交換する」 （ P . 已 8) 




複数のインクランプび点滅している場合は、「インクの状態を確認する」 
( P .63) を参照して、インクタンクの状態を確認してください。 


困つたとをには 
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困ったとさには 


点滅が態/原因 

巧処方法 

己回 

プリントへッドが取り付け5れていな 
い/プリントヘッドの不良 

『かんたんスタートガイド』の説明にしたがってプリントへッドを取り付け 
て < ださい。 

プリントへッドが取り付け5れている場合は、プリントへッドをいったん取 
り外し、取り付け直してください。 

それでもエラーが解決されないとさには、プリントへッドび故障している巧 
能性もあります。お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼く 
ださい。 

^「お問い合わせの前に」 （ P .127) 

巨回 

内部カバーび開いている/閉じている 

ディスクレーベル印刷を開始するとをに内部カバーが閉じている場ちは、内 
部カバーを開をディスクトレイをセットしてか5本製品のリセットボタンを 
巧して < ださい。 

ディスクレーベル印刷をしていないとをは、内部カバーを閉じて、本製品の 
リセットボタンを}甲して<ださい。 

印刷中に内部カバーを開閉しないでください。故障の原因になります。 

7回 

インクタンクが正しい位置にセットさ 
れていない 

-正しい位置にセットされていないインクタンクがあります（インクラン 
プが点滅しています)。 

-同じ色のインクタンクが複数セットされています（インクランプが点滅 
しています）。 

各色のインクタンクの取り付け位置に、正しいインクタンクがセットされて 
いることを確認してください。 

づ「インクタンクを交換する」 （ P . 已 8) 

8回 

インク吸収体が満杯になりそラ 

インク吸収体が満杯に近づいています。 

本製品は、クリーニングなどで使用したインクが、インク吸収体に吸収され 
ます。 

この状態になった場含、本製品のリセットボタンを押すと、エラーを解除し 
て印刷が再開でをます。満杯になると、印刷でをなくなり、インク吸収体の 
交換が必要になります。お早めに修理受付窓□へ交換をご依頼ください。お 
客様ご自身によるインク吸収体の交換はでをません。 

与「お問いをわせの前に」 （ P .127) 

9回 

デジタルカメラとの通信が応答のない 
まま一定の時間び経過している/本製 
品で巧応していないデジタルカメラ、 
デジタルビデオカメラが接続されて 
いる 

-カメラ接続部に接続している機器を確認してください。本製品と接続し 
て直接印刷できるのは、円 ctBrid 旨 e 対応機器です。 

-接続した状態での操作時間が長すざたり、データ送信に時間びかかり過 
ざる場合は、通信タイムエラーとなり印刷できないことがあります。接続 
している USB ケーブルを抜さ、再度 USB ケーブルを接続してください。 

円 ctBridge 対応機器か5印刷する場合、ご使用のデジタルカメラの機種 
により、接続する前に Piet 目 ridge 対応機器で印刷するモードに切り替 
える必要があります。また接続後、手動で電源を入れたり、再生モード 
にする必要があります。ご使用の機器に付属の取扱説明書を参照のうえ、 
接続前に必要な操作を行って<ださい。 

それでちエラーが解決されないとさは、ほかの写真を選んで印刷でさる 
かどラかを確認してください。 


巧処方法 
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困ったとさには 


点滅が態/原因 

巧処方法 

1〇回 

両面印刷びでさない 

用紙サイズが自動両面印刷に対応していない可能性があります。対応してい 
る用紙サイズは、レター/ A 已 / A 4/ 目己/はがさです。本製品にセッ 
卜した用紙サイズが正しいか確認してください。本製品のリセットボタンを 
巧すと印刷中の用紙を排紙して、次の用紙の表面か 5 印刷を再開します。エ 
ラーが起さたとさの裏面のデータは印刷されませんのでご注意ください。 

11回 

自動へッド位置調整に失敗した 

-ノズルが目づまりしています。 

本製品のリセットボタンを}甲してエラーを解除し、ノズルチェックパ 
ターンを印刷してプリントへッドの状態を確認してください。 

与「ノズルチェックパターンを印刷する」 （P.66) 

.A4 サイズ m 外の用紙がセットされています。 

本製品のリセットボタンを}甲してエラーを解除し、キヤノン純正の A4 
サイズの用紙（マットフォトペーパー MP-101) を後トレイに1枚セッ 
卜して < ださい。 

自動でプリントへッド位置調整を行ラ場合は、必ず後トレイに用紙を 
セットして<ださい。 

-本製品の排紙□内に強い光が当たっています。 

本製品のリセットボタンを}甲してエラーを解除し、排紙□内に光が当た 

5ないよラに調整してください。 

上記の巧策をとったあと、再度へッド位置調整を行ってちエラーが解ミ夫され 
ないとをには、本製品のリセットボタンを}甲してエラーを解除したあと、手 
動でプリントへッド位置調整を行ってください。 

^『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「手動でプリントヘッド位置 
を調整する」 

に回 

クリエイティブパークプレミアムの 
コンテンツが印刷でさない 

クリエイティプノくークプレミアムのコンテンツが印刷でさませんでした。 
クリエイティブパークプレミアムのコンテンツを印刷しようとしたとさは、 
パソコンの画面の表示を確認し、キヤノン純正インクタンクの全色が正しく 
取り付け5れていることを確認してか5再度印刷を行ってください。 

13回 

インクの残量び不明 

インクの残量を正しく検知でをません。 

インクタンクを交換して、トップカバーを閉じてください。 

与「インクタンクを交換する」 （P. 已 8) 

一度空になったインクタンクで印刷を続けると、プリンターに損傷を与える 
おそれがあります。 

印刷を続けるには、インク残量検知機能を無効にする必要があります。プリ 
ンターのリセットボタンを已秒じ(上}甲してか5離してください。 

この操作を行ラと、インク残量検知機能を無効にしたことを履歴に残しま 
す。インクを補充したことが原因の故障についてはキヤノンは責任を負いか 
ねます。 


-インク残量検知機能を無効にすると、プ U ンター状態の確認画面 
(Windows) または Canon IJ Printer Utility (キヤノン-アイジェイ- 
プ U ンター •ユー ティ U ティ） (Macintosh) でインクタンクびグレー色 
に表示されます。 

づ「インクの状態を確認する」 (P.63) 


困つたとをには 


87 












困ったとさには 


点滅が態/原因 

巧処方法 

14回 

インクタンクが認識でさない 

-本製品がサポートでさないインクタンクが取り付け5れています（イン 
クランプが消灯しています)。 

正しいインクタンクを取り付けてください。 

与「インクタンクを交換する」 （ P . 已 8) 

-対応していないインクタンクが取り付け5れています。 

このプリンターがサポートでさないインクタンクが取り付け5れている 
ため、印刷でさません。 

正しいインクタンクを取り付けてください。 

^「インクタンクを交換する」 （ P . 已 8) 

印刷を中止する場合は、プリンターのリセットボタンを巧してください。 

1已回 

インクタンクび認識でさない 

インクタンクにエラーが発生しました（インクランプが消灯しています）。 
インクタンクを交換してください。 

与「インクタンクを交換する」 （ P . 已 8) 

1巨回 

インクがない 

インクがなくなりました（インクランプが点滅しています）。 

インクタンクを交換して、トップカバーを閉じてください。 

与「インクタンクを交換する」 （ P . 已 8) 

このまま印刷を続けるとプリンターに損傷を与えるおそれがあります。 

印刷を続けるには、インク残量検知機能を無効にする必要があります。プリ 
ンターの IJ セットボタンを已秒]ツ上巧してか5離してください。 

この操作を行ラと、インク残量検知機能を無効にしたことを履歴に残しま 
す。インク切れの状態で印刷を続けたことが原因の故障については、キヤノ 
ンは責任を負えない場合があります。 

-インク残量検知機能を無効にすると、プ IJ ンター状態の確認画面 
( Windows ) または Canon IJ Printer Utility ( Macintosh ) でインクタ 
ンクびグレー色に表示されます。 

与「インクの状態を確認する」 ( P .63) 



19回 

USB 八ブび接続されている 

本製品のカメラ接続部に USB 八ブを接続している場合は、 US 目八ブを本 
製品か5取り外してください。円 ct 目 ridge 対応機器は直接本製品に接続し 
て < ださい。 


プリンターの電源ランプとエラーランプび交互に点滅している 


プ IJ ンタート ラブルび発生しました。 

パソコンと接続しているケーブルを外し、本製品の電源を切ってから、電源プラグをコンセント 
から抜いてください。 

本製品の電源を入れ直してみて < ださい。 

それでも回復しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはおおくの修理受付窓□に修 
理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 （ P .127) 


88 












困ったとさには 


プリンタードライバーびインストールできない 


『セットアップ CD - ROM 』 を DVD / CD - ROM ドライブに入れてもセットアップが始ま5ないとき 

次の手順にしたびってインス!-ールを開始してください。 


[スタート]メニューか6 [コンピューター]を開< 

【Windows XP 】 [スタート]メニューから[マイコンピこ 


-夕]を開< 


2開いたウインドウにあるけに D - ROM ] アイコンをダブルクリックずる 

CD - R 日 M の内容び表示された場合は、 [ MSETUP 4. EXE ] をダブルク U ックしてください。 


CD-ROM のアイコンび表示されない場合は、次のことを試してください。 

-CD-R 日 M をパソコンから取り出して、再度セットする 
ーパソコンを再起動する 

それでも [CD-ROM] アイコンび表示されない場合は、パソコンでほかの CD-R 日 M を表示できるか確認して 
ください。ほかの CD-R 日 M び表示でさる場合は、『セットアップ CD-ROM』 に異常びあります。キヤノンお 
客様相談センターにお問い合わせください。 

与「お問い合わせの前に」 (P.127) 


[プリンターの接続]画面で止まってしまうとさ： 



プリンターの接統 

ブ/ノターと/むコンを接続し、ブ/ソターの電源を入れてください。 


〇ブ/ノタイ認葫し— 


，ていません。接結を確認し 


U; 半丢ジお Ul-J 


[プ U ンターの接続]画面から先に進めなくなった場合は、本製品の USB ケーブル接続部とパソコ 
ンび US 巨ケーブルでしっかり接続されていることを確認し、次の手順にしたびってインス!-ールを 
やり直してください。 

_ 

-ご使用のパソコンによっては、[プ IJ ンターを認識していません。接続を確認してください。]というメッセー 
ジび表示されることびあります。 

その場合は、次の操作にしたびってインス!-ールをやり直してください。 


困つたとをには 
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困ったとさには 


1[キャンセ J レ]ボタンをクリックずる 

2 [インストール失敗]画面で[もう一度]ボタンをクリックずる 
3 表示された画面で[戻る]ボタンをクリックする 

4 [ PIXUSXXX ] 画面 （ rxxxj は機種名）で[終了]ボタンをクリックし、『セットアップ cd - 
ROM 』 を取り出ず 

5 本製品の電源を切る 

6パソコンを再起動する 

7ほかに起動しているアプリケーションソフトがあれば終了ずる 

8 再度『セットアップ CD - ROM 』 をセットして、[おまかせインス!^ール]を選んでプリンタード 
ライバーをインストールする 

それ m 外のとさ： 

『かんたんスタートガイド』に記載されている手順にしたびい、プ U ンタードライバーをインス!-一 
ルし直してください。 

プ U ンタードライバーび正しくインス!-ールされなかった場合は、プ U ンタードライバーを削除し、 
パソコンを再起動します。そのあとに、プ U ンタードライバーを再インス!-ールしてください。 

与 『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「不要になったプ U ンタードライバーを削除する」 

プ U ンタードライバーを再インス!-ールする場合は、『セットアップ CD - ROM 』 で[選んでインス 
I -ール]から [ U プ U ンタードライバー]を選んでインス!-ールしてください。 

_ 

• Windows のエラーび原因でインスI-ーラーび強制終了した場合は、 Windows び不安定になっている可能性 
びあり、プ IJ ンタードライバーびインス!-ールでさなくなることびあります。パソコンを再起動して再インス 
卜ールしてください。 


『かんたんスタートガイド』に記載されている手順にしたびい、プ U ンタードライバーをインス!-ールし直し 
て < ださい。 

プ U ンタードライバーを再インス!-ールする場合は、『セットアップ CD - ROM 』 で[選んでインス!-ール] 
から [ IJ プ U ンタードライバー]を選んでインス!-ールしてください。 



• CD-R 日 M のアイコンび表示されない場合は、次のことを試してください。 

-CD-R 日 M をパソコンから取り出して、再度セットする 
ーパソコンを再起動する 

• それでを [ CD-ROM] アイコンび表示されない場合は、パソコンでほかの CD-R 日 M を表示でさるか確認してください。 
ほかの CD-ROM び表示できる場合は、『セットアップ CD-ROM』 に異常びあります。キヤノンお客様相談センターに 
お問い合わせください。 

与「お問い合わせの前に」 (P.127) 
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困ったとさには 



ンびインストールでさない 


齡丽 l Easv-WebPrint EX (イージー 
(メニューが表示されない） 


ウェブプリント•イーエツクス）を起動できない 


Internet Explorer (インターネット-エクスプ □— ラー）で Easy-WebPrint EX を起動できない 
場合や、メニューび表示されない場合は、 Lil 下の項目を確認してください。 

_ 

• Easy-WebPrint EX は Internet Explorer 7上で使用できます。 


表言 
ROM , 


Internet Explorer の[表示]メニュー内の[ツールバー]メニューにに anon 
Easy-WebPrint EX ] は表示されていますか 

表示されていない場合は、 Easy-WebPrint EX びインス! -- ルされていません。『セットアップ CD - 
』で[選んでインス! -- ル]から作 asy-WebPrint EX ] を選び、インス! -- ルしてください。 

_ 

• Easy-WebPrint EX びインス! — ルされていないと、タスクバーの通知領域に Easy-WebPrint EX のインス 
I -ールの案内び表示される場合びあります。インス!-ールするとさは、案内表示をク IJ ックし、画面の指示に 
したびって < ださい。 

• Easy-WebPrint EX をインス! -- ルおよびダウン□-ドするときは、インターネットへの接続び必要となり 
ます。インターネットへの接続料金はお客様のご負担となります。 


チェック 


Internet Explorer の[表示]メニユー内の[ツールバー]メ: 
Easy-WebPrint EX ] にチェックマークは付いていますか 


L ューにあ々 [Canon 


に anon Easy-WebPrint EX ] にチてックマークび付いていない場合は、 Easy-WebPrint EX びち 
効になっていません。チェックマークを付けて、 Easy-WebPrint EX を有効にしてください。 


印刷速度が遅い/ Hi-Speed USB として動作しない/ 

「さ5に高速で実行できるデバイス」などの警告文が画面に表示される 


Hi-Speed US 目に対応していない環境では 、 USB ].1 での接続となります。この場合、本製品 
は正常に動作しますび、通信速度の違いから EP 刷速度び遅くなることびあります。 


チェック 


ご使用の環境び Hi-Speed USB にが応しているか、次の点を確認してください 

パソコンの US 目ポートは、 Hi-Speed USB に対応していますか。 

US 目ケーブルと US 目八ブは、 Hi-Speed USB に対応していますか。 

US 目ケーブルは、必ず Hi-Speed USB 認証ケーブルをご使用ください。また、長さ 3 mlU 内の 
ちのをお勧めします。 

ご使用のパソコンは、 Hi-Speed USB に対応した状態ですか。 

最新のアップデートを入手して、インス!-ールしてください。 

Hi-Speed USB 対応の US 目ドライバーび正しく動作していますか。 

Hi-Speed USB に対応した最新の Hi-Speed US 目ドライバーを入手して、再インス!ルして 
<ださい。 


それぞれの操作については、ご使用のパソコン、 US 目ケーブル、 US 目八ブのメーカーにご確認ください。 


困つたとをには 
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困ったとさには 


印刷結果|し満足でさない 


白いすじび入る、置線びずれる、色むらびあるなど、思ったような印刷結果び得られないとさは、 
まず用紙や印刷品質の設定を確認してください。 


チェック1 


セツトされている用紙のサイズや種類が、設定と合っていますか 


設定と異なるサイズや種類の用紙をセットしていると、正しい結果び得られません。 

写真やイラストを印刷したとさにカラーの発色びよくないことびあります。 

また、設定と異なる種類の用紙をセットしていると、印刷面びこすれる場合びあります。 

フチなし全面印刷を行う場合、セットした用紙と設定の組み合わせによっては、発色の差び発生す 
る場合びあります。 

用紙や印刷品質の設定を確認するち法は、ご使用の機器によって異なります。 


円 ctBridge 巧応機器か6印刷する 
場合 

PictBridge 対応機器 

与「もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の 「 PictBrid 旨 e 対応機 
器か5印刷する」 

パソコンか6印刷する場合 

プリンタードライバー 
与「文書を印刷する （ Windows )」（ P .18) 

「夕書書を印刷する （ Macintosh )」( P .21) 


チェック 


チェック1の表を参照して、適切な印刷品質び選ばれていることを確認してください 


用紙の種類や印刷するデータに応じた印刷品質を選んでください。インクのにじみや色むらび気に 
なる場合は、画質を優先する設定にして印刷してみてください。 



• 円 ctBridge 対応機器からは印刷品質の設定はできません。 


チェック 


a 


それでも解ミ夫しない場合は、ほかの原因び考え6れます 


1；(下の項目もあわせて確認してください。 

^「白紙のまま排紙される/印刷びかすれる/違う色になる/白いすじび入る」 ( P .93) 
与「署線びずれる」 ( P .94) 

づ「インクびにじむ/用紙び反る」 ( P .94) 

^「印刷面び巧れる/こすれる」 （ P .9 己） 

^「用紙の裏面び汚れる」 ( P .97) 

与「色むらや色すじびある」 ( P .98) 
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困ったとさには 


白紙のまま排紙される/巧刷がかすれる/違う色になる/白いすじが入る 




チェック 


用紙や印刷品質を確認しましたか 

「印刷結果に満足できない」 （ P .92) 

I インクタンクの状態を確認し、インクびなくなっている場合は、インクタンクを交換し 
て < ださい 


チェック 


与 「インクタンクを交換する」 （ P . 己 8) 

3インクタンクにオレンジ色のテ—プや保護フイルムび残つていませんか 

下の図]のように、オレンジ色のテープび L 字の空気溝からされいにはびされていることを確認し 
て < ださい。 

図2のようにテープび残って L 字の空気溝をふさいでいる場合は、テープをされいに取り除いてく 
ださい。 


図1正しい状態（〇)図2テープがはがされて 

いない（ X ) 



ノズルチェックパタ-ンを EP 刷し、必要に応じてプリントヘッドのクリ- ニ ングなどを 
行ってください 

ノズルチェックパターンを印刷して、インクび正常に出ているか確認してください。 

ノズルチェックパターンの印刷、プ U ントヘッドのク U —ニング、強カク U —ニングについては「印 
刷にかすれやむらびあるとさには」 （ P .6 日）を参照してください。 


チェック 


片面にのみ印刷可能な用紙を使用している場合は、用紙の表と裏を間違えてセットして 
いないか確認して<ださい 


困つたとをには 


表と裏を間違えると、かすれたり、正しく印刷されないことびあるのでを意してください。 
用紙の印刷面については、ご使用の用紙に付属の取扱説明書を参照して<ださい。 
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困ったとさには 


基線がずれる 



^^31用紙や巧刷品質を確認しましたか 

づ 「 EP 刷結果に満足できない」 ( P .92) 


チェック 


プリントへッドの位置調整を行って<ださい 


プ U ントヘッドの取り付け位置びずれていると、署線びずれて印刷される場合びあります。プ U ン 
卜へッドを取り付けたあとは、必ず位置調整を行ってください。 

^「プ U ントヘッド位置を調整する」 ( P .73) 



-プ U ントヘッド位置調整を行ってもなお、印刷結果び思わしくない場合は、『もっと活用ガイド』（電子マニュ 
アル）の「手動でプ U ントヘッド位置を調整する」を参照して、手動でプ U ントヘッド位置調整を行ってくだ 
さい。 


インクがにじむ/用紙が反る 



チェック1 


用紙や印刷品質を確認しましたか 

「 EP 刷結果に満足できない」 ( P .92) 


チェック 


写真を EP 刷するとき、写真専用紙を使用していますか 


写真や色の濃い絵など、インクを大量に使用する印刷には、キヤノン写真用紙•光沢ゴールドなど 
の写真専用紙を使用することをお勧めします。 

与「使用でさる用紙について」 （ P . 己 2) 
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困ったとさには 


巧刷面が巧れる/こすれる 



\kl 


用紙の端 m 外がミちれる 


チェック 


I 用紙や印刷品質を確認しましたか 

• 「印刷結果に満足できない」 ( P .92) 

3適切な用紙を使用していますか、次のことを確認してください 

ご使用の用紙び目的の印刷に適した用紙か確認してください。 

与「使用でさる用紙について」 （ P . 己 2) 

フチなし全面印刷を行っている場合は、ご使用の用紙びフチなし全面印刷に適した用紙か確認し 
て < ださい。 

フチなし全面印刷に適さない用紙を使用すると、用紙の上端および下端の印刷品質び低下する場 
合びあります。 

づ『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「印刷でさる範囲」 

Q 反りのある用紙は、反りを直してか S 使用してください 
普通紙の場合 

用紙の裏表を逆にしてセットしてください。 

後トレイに用紙を長期間セットしたままにしていると、若干反りびついてしまうことびあります。こ 
の場合、裏表を逆にしてセットすると、改善されることびあります。 

なお、長期間ご使用にならない用紙は、用紙び入っていたパッケージに入れて水平に保管すること 
をお勧めします。 

その他の用紙の場合 

用紙の四隅び 3 mmLi ( 上反っている場合、用紙び巧れたり、うまく送られなかったりするおそれび 
あります。じ I 下の手順で反りを修正してから使用してください。 


チェック 



困つたとをには 
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困ったとさには 


1下の図のように、巧角線上の端を、反りと逆方向に丸める 



2印刷する用紙び、平6になっていることを確認する 

反りを修正した用紙は、]枚ずつセットして印刷することをお勧めします。 

_ 

-ご使用の用紙によっては、反りのない用紙を使用していてを、用紙び巧れたり、うまく送られなかったりする 
ことびあります。その場合は、印刷する前にあらかじめ 3mm 程度反りをつけてから印刷してみてください。 
印刷の結果び改善される場合びあります。 


印刷面 



反りをつけた用紙は、]枚ずつセツトして印刷することをお勧めします。 


Q 厚めの用紙を使用している場合は、用紙のこすれを改善する設定にしてください 

用紙のこすれを改善する設定にすると、プ U ントヘッドと紙の間隔び広くなります。用紙の種類を 
正しく設定していても印刷面びこすれる場合は、プ U ンタードライバーで用紙のこすれを改善する 
設定にしてください。 

用紙のこすれを改善する設定にすると、印刷速度び遅くなる場合びあります。 

* 印刷後は用紙のこすれを改善する設定を解除してください。設定を解除しないと、次回じ(降の印 
刷でもこの設定び有効になります。 


プリンタードライバーの設定画面を開き、[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[用紙の 
こすれを改善する]にチェックマークを付け、[送信]ボタンをクリックしてください。 
プリンタードライバーの設定画面の開きかたについては『もっと活用ガイド』（電子マニュアル） 
の「プリンタードライバーの開きかた」を参照してください。 


Canon IJ Printer Utility (キヤノン•アイジェイ•プリンター•ユーティリティ）のポップアッ 
プメニューから[特殊設定]を選び、[用紙のこすれを改善する]にチェックマークを付け、[送 
信]ボタンをクリックしてください。 

Canon IJ Printer Utility の開きかたについては『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の 
に 311 〇 11 IJ Printer Utility の開きかた」を参照してください。 
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困ったとさには 


チェック 


E |] 刷推奨領域を超えて印刷していませんか 

印刷推奨領域を超えて印刷すると、用紙の下端でインクびこすれることびあります。 
アプ U ケーシヨンソフトで原稿を作成し直してください。 

与 『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「印刷でさる範囲」 


チェック6 


給紙□—ラーび巧れていませんか 

給紙□ーラーのク U —ニ ングを行ってください。 
与「給紙□ーラーをク U —ニ ングする」 ( P .76) 


給紙□ーラーのク IJ ーニングは給紙□ーラーび磨耗しますので、必要なとさのみ行ってください。 


チェック7 


本製品内部び巧れていませんか 

両面印刷などを行うと、本製品の内側にインクび付いて用紙び巧れる場合びあります。 
インクふさ取りク U —ニングを行って、本製品内部をお手入れしてください。 

与 『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「本製品内部をク U —ニングする」 


内部の巧れを防ぐために、用紙サイズを正しく設定してください。 


用紙の裏面が巧れる 



チェック 


n 用紙や印刷品質を確認しましたか 

与 「印刷結果に満足できない」 ( P .92) 

インクふき取りクリーニングを行って、本製品の内部を清掃してください 

与 『ちっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「本製品内部をク U —ニングする」 

_ 

• フチなし全面印刷や両面印刷、多量に印刷を行うと、本製品の内部び巧れることびあります。 


困つたとをには 
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困ったとさには 


色む5や色すじがある 



^^31用紙が!]刷品質を確認しましたか 

与 「 EP 刷結果に満足できない」 ( P .92) 


チェック 


ノズルチェックパターンを EP 刷し、必要に応じてプリントへッドのクリーニングなどを 
行ってください 


ノズルチェックパターンを印刷して、インクび正常に出ているか確認してください。 

ノズルチェックパターンの EP 刷、プ U ントヘッドのク U —ニング、強カク U —ニングについては「印 
刷にかすれやむらびあるとさには」 （ P .6 己）を参照してください。 


チェック 


3プリントへッドの位置調整を行って<ださい 

づ「プ U ントヘッド位置を調整する」 ( P .73) 


プ IJ ントヘッド位置調整を行ってもなお、印刷結果び思わしくない場合は、『もっと活用ガイド』（電モマニュ 
アル）の「手動でプ U ントヘッド位置を調整する」を参照して、手動でプ IJ ントヘッド位置調整を行ってくだ 
さい。 
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困ったとさには 


印刷び始ま5ない 


電源プラグがしコかりと差し込まれていることを確認し、電源ボタンを押してくださし、 

電源ランプび点滅している間は、本製品び準備動作中です。点滅から点打に変わるまでお待ち<だ 
さい。 

_ 

. 写真やグラフ ィ ックなど大容量のデータを印刷するときは、印刷び始まるまでに通常よりも時間びかかります。 
電源ランプび緑色に点滅している間、パソコンはデータを処理して本製品に転送しています。印刷び始まるま 
で、しばらくお待ちください。 


チェック 


インクタンクのが態を確認し、インクびなくなっている場合はインクタンクを交換して 
<ださい 


与「インクタンクを交換する」 （ P . 己 8) 


チェック 


m 


トップカバーを刷す、インクランプびホく点滅していないか確認してください 


インクび十分あるのにインクランプび赤く点滅している場合は、正しい位置にセツトされていない 
インクタンクびあります。 

与 「インクの状態を確認する」 ( P .63) 


トップカパ-を開け、インクランプびホく点なしていることを確認してくださし、 

インクランプび消えている場合は、インクタンクのラベル上の©部分を「カチッ」という音びする 
までしっかり押して、インクタンクをセットしてください。 


チェック 


本製品の USB ケーブル接続部とパソコンび USB ケーブルでしっかり接続されているこ 
とを確認してください 


US 目ケーブルでしっかり接続されている場合は、次のことを確認してください。 

- US 目八ブなどの中継器を使用している場合は、それらを外して本製品とパソコンを直接接続して 
から印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 USB 八ブなどの中継器に問題びありま 
す。取り外した機器の販売元にお問い合わせください。 

- US 目ケーブルに不具合びあることも考えられます。別の USB ケーブルに交換し、再度印刷して 
みて < ださい。 


チェック 


パソコンか SEP 刷した場合、パソコンを再起動してみてください 

不要な印刷ジョブび残っている場合は、削除してください。 

=»『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「不要になった印刷ジョブを削除する」 


の部カバ-び開いていなし、か確認してください 

開いている場合は閉じて、本製品の U セツトボタンを押してください。 
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困ったとさには 


チェック 8 


プリントダイア□グの[プリンタ]で、ご使用の機種名が選ばれていることを確認して 
<ださい 


異なる機種のプ U ンタードライノ（一を使用していると、正常に印刷できません。 


[印刷]ダイア□グで [Canon XXX ] (「 XXX 」 は機種名）が選ばれていることを確認してくだ 
さい。 

_ 

-本製品を[通常使うプ U ンターに設定]にすることで、常に本製品び選ばれているよラに設定することちで 
さます。 


プリントダイア□グの[プリンタ]でご使用の機種名が選ばれていることを確認してください。 

_ 

-本製品を[デフオルトのプ IJ ンタ]または[デフオルトにする]にすることで、常に本製品び選ばれている 
ように設定することもでさます。 




チェック 


プリンターポートを正し<設定して<ださい 


プ U ンターポートの設定を確認してください。 


1管理者 （ Administrators グループのメンバー）として Windows に□グオンずる 

2 [スタート]メニューか6 [デバイスとプリンター]を選ぶ 

Windows Vista をご使用の場合は、[スタート]メニューから[コント□-ルパネル] 一 [ A - 
ドウエアとサウンド]一[プリンタ]を選びます。 

Windows XP をご使用の場合は、[スタート]メニューから[コント□-ルパネル]一[プ U 
ンタとその他の八ードウエア]^ [プ U ンタと FAX ] を選びます。 

3 [Canon XXX ]アイコン （「 XXXJ は機種名）をちクリックし、[プリンターのプ□パティ]を 
選ぶ 

Windows Vista または Windows XP をご使用の場合は、 [ Can 日 n XXX ]アイコン（「 XXX 」 
は機種名）をもク U ックし、[プ□パティ]を選びます。 

4 [ポート]タブをクリックし、[印刷ずるポート]で[プリンタ]の欄こ [Canon XXX ]と表示 
されている [ US 巳 nnn ] (" n " は数字）び選ばれているか確認する 


-設定び誤っている場合： 

プ U ンタードライバーを再インス!-ールしてください。 

- [ USBnnn ] が選ばれていても印刷げ始ま6ない場合： 

タスクトレイのに anon マイプ U ンタ]を起動し、[プ U ンターの診断•修復]からプ U ン 
ターポートを正しく設定してください。[プ U ンターの診断•修復]では画面の指示にした 
びって操作し、機種選択画面では [Canon XXX ]を選びます。 

それでち印刷び始まらない場合は、プ U ンタードライバーを再インス!-ールしてください。 


100 















困ったとさには 


印刷び途中で止まる 


チェック 


通常の印刷（デイスクレーベル印刷に I がの印刷）中に内部カバーを開いていませんか 

内部カバーを閉じてから、本製品の U セツトボタンを押してください。 

エラーび発生したとさに本製品に送信されていた印刷データび消去されますので、わう一度印刷の 
設定をしてください。 


印刷する部分び多い原稿や文書の印刷、または2部！;(上の印刷を行うと、インクを乾かす時間をとるために印 
刷び止まることびあります。 


動作はずるびインクび出ない 


プリントへッドび目づまりしていませんか 

ノズルチェックパターンを印刷して、インクび正常に出ているか確認してください。 

ノズルチェックパターンの印刷、プ U ントヘッドのク U —ニング、強カク U —ニングについては「印 
刷にかすれやむらびあるとさには」 （P.6 日）を参照してください。 


チェック 


チェック 


インクびな<なっていませんか 

トップカノく一を開け、インクランプの状態を確認してください。 

^「インクの状態を確認する」 (P.63) 

3インクタンクにオレンジ色のテ—プや保護フィルムび残っていませんか 

下の図]のように、オレンジ色のテープび L 字の空気溝からされいにはびされていることを確認し 
て < ださい。 

図2のようにテープび残って L 字の空気溝を店\さいでいる場合は、テープをされいに取り除いてく 
ださい。 


図1正しい状態（〇)図2テープがはがされて 

いない（ X ) 


L 字の空気溝 



テープ 


困つたとをには 
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困ったとさには 


プリントへッドホルダーび交換位置に移動しない 


電源ランプび消えていませんか 

電源ランプび緑色に点打していることを確認してください。 

電源び入っていないとプ U ントへッドホルダーは移動しません。電源ランプび消打している場合は、 
トップカノ（一を開じて電源を入れてください。 

電源ランプび緑色に点滅している間は、本製品び初期動作中です。点滅から点灯に変わってから、 
もう一度トップカノ く一を開けてください。 


チェック 


エラーランプび点滅していませんか 


トップカバーをいったん閉じ、表示されたエラーランプの点滅回数を確認してエラーの対処をして 
から、開いてください。対処ち法については、「プ U ンターのエラーランプびオレンジ色に点滅して 
いる」 （P.8 日）を参照してください。 



-印刷の途中でトップカバーを開けてしまうと、プ IJ ントヘッドホルダーはち側へ移動してしまいます。トップカバーを 
いったん閉じ、印刷の動作び終了してから開けてください。 


用紙びラまく送られない 


なのことにを意して用紙をセットしてください 

-用紙を複数枚セットするとさは、用紙をよくさばいてからセットしてください, 



-用紙を複数枚セットするとさは、用紙の端をそろえてからセットしてください。 

-用紙を複数枚セットするとさは、用紙ガイドの積載マークを超えないようにしてください。 

ただし用紙の種類やご使用の環境（高温•多湿や低温•低湿の場合）によっては、正常に紙送り 
でさない場合びあります。この場合は、セットする枚数を最大積載枚数の半分！;(下に減らしてく 
ださい。 

-後トレイ、カセットとも、印刷の向さに関わらず縦向さにセットしてください。 

-後トレイに用紙をセットするとさは、印刷したい面を表にして、用紙ガイドを用紙の両端に軽く 
当てて < ださい。 

-カセットに用紙をセットするとさは、手前の用紙ガイドを用紙サイズのマーク位置に合わせ、印 
刷したい面を下にして用紙のち端をカセットのち側にぴったりと突さ当ててセットし、左側の用 
紙ガイドを用紙の左端に合わせてください。 

与「用紙をセットする」 (P.44) 
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困ったとさには 


厚い用紙や反りのある用紙などを使用していないか確認して<ださい 

「使用でさない用紙について」 （P. 己己） 

はがきや封筒をセットする場合は、次のことにを意してください 

はがさ、往復はびさび反っていると積載マークを超えてセットしていなくても、うまく送られな 
いことびあります。 

はがさ、往復はがさに印刷するとさは、「はがさに印刷するとさのを意」 （P.47) を参照してくだ 
さい。 

封筒に印刷するとさは「封筒をセットする」 (P.49) を参照し、印刷前に準備をしてください。 

イ鹿びでさたら、本製品に縦置さでセットしてください。横置さにすると、正しく送られません。 


準. 


チェック 


給紙位置設定び合っているか確認してください 

* お買い上げ時から何ち設定を変更していない場合、普通紙はカセットから給紙する設定になって 
います。 

• プ U ンタードライバーで設定する場合 

^『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「目的に合わせて給紙ち法を切り替える」 

-プ U ンタードライバーの[給紙ち法]で[自動選択]に設定した場合の、普通紙の給紙位置設定 
について 

^『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「普通紙の給紙位置を設定する」 

カセットに異物びある場合は取り除いてください 


チェック 


後トレイに異物び入っていないか確認してください 

紙片び入っている場合は、「用紙びつまった」 (P.105) を参照してください。 

後トレイに物び入っている場合は、必ず本製品の電源を切り、電源プラグをコンセントから抜いて、 
落としたちのを取り除いてください。 

内部カバーび閉じていることを確認してください 

少しでち開いていると用紙びうまく送られません。 

今 「プ U ンタブルディスクをセットする」 (P.37) 


チェック8 


給紙□—ラーのクリーニングを行ってください 

与「給紙□-ラーをク U- ニングする」 (P.76) 


給紙□ーラーのク U —ニングは給紙□ーラーび磨耗しますので、必要なとさのみ行ってください。 


チェック9 


カセットか6用紙び複数枚排紙されるときは、カセットの内部を清掃してください 

カセットの内部の清掃について詳しくは「カセットの内部を清掃する」 (P.79) を参照してください。 


困つたとをには 


103 


















困ったとさには 


背面力 A ’- は正しく閉まごていますか 

背面カバーび正しく閉まっていないと、用紙びつまることびあります。背面カバーを奥までしっか 
り押し込んで取り付けてください。 

背面カバーの位置については、「各部の名称と役割」 (P.8) を参照してください。 

上記の対処を行ってち解決しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓口に 
修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 (P.127) 


瞧1鄙プリンタードライバーで選んだ給紙箇所か！5用紙がうまく送!5れない 


チェック 


アプリケーシヨンソフトで、プリンタードライバーと異なる給紙位置を指定していませ 
んか 


アプ U ケーションソフトの設定をプ U ンタードライノく一の設定に合わせるか、プ U ンタードライバー 
の[ページ設定]シートにある[印刷オプション]で[アプ U ケーションソフトの給紙設定を無効 
にする]を選択してください。 

アプ U ケーションソフトで、プ U ンタードライバーと異なる設定をした場合は、アプ U ケーション 
ソフトの設定び優先されます。 
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困ったとさには 


用紙びつまつ 



印刷中につまった用紙を取り除くため本製品の電源を切る場合は、 U セツトボタンを押して、印刷を中止してから電源 
を切って< ださい。 


排紙 □/ 後トレイで用紙がつまった 

次の手順でつまった用紙を取り除いて < ださい。 

1排紙側または給紙側（引き出しやすい方）か6用紙をゆっくり引っ張り、用紙を取り除く 





-用紙び破れて本製品の内部に残ってしまったとさは、本製品の電源を切り、トップカバーを開けて取り除 
いて < ださい。 

このとさ、本製品の内部の部品に触れないようにを意してください。 

用紙を取り除いたら、トップカバーを閉じて本製品の電源を入れ直してください。 

-用紙び引さ抜けない場合は、本製品の電源を入れ直してください。用紙び自動的に排出されることびあり 
ます。 

2用紙をセットし直し、本製品のリセットボタンを巧す 

手順]で電源を入れ直した場合、本製品に送信されていた印刷データは消去されますので、ちう 
一度印刷をやり直してください。 

_ 

-用紙をセットし直すとさは、用紙び印刷に適していること、用紙を正しくセットしていることを確認して 
<ださい。 

与「用紙をセットする」 ( P .44) 

. 写真やグラフィックを含む原稿の印刷は A 已サイズじ(外の用紙に印刷することをお勧めします。 A 已ヴイ 
ズの用紙に印刷すると、用紙び反って排紙でさない原因になることびあります。 


上記の対処を行ってち解決しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受 
付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 (P.127) 


困つたとをには 
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困ったとさには 


搬送ユニットで用紙がつまった 

次の手順でつまった用紙を取り除いて < ださい。 

1背面カバーを取り外す 



2用紙をゆっくり引っ張る 



_ 

-本製品の内部の部品には触れないようにしてください。 

-用紙び引さ抜けない場合は、本製品の電源を切り、本製品の電源を入れ直してください。用紙び自動的に 
排紙されることびあります。 


3背面カバーを取り付ける 

背面カノ く一の左側をしっかりと押し込んでください。 
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困ったとさには 


手順2で用紙を取り除けなかったとき： 
4カセットを取り出す 
5用紙をゆっくり引っ張る 



6カセットか6用紙びはみ出しているときは、用紙を取り除き用紙をそろえてか6セットし直す 

自動両面印刷をしていて、手順]〜己でち用紙び見つからないとさは、両面搬送部を確認して 
<ださい。 

与 「自動両面印刷をしていて、用紙を取り除けなかった」 (P.108) 

_ 

-用紙をセットし直すとさは、用紙び印刷に適していること、用紙を正しくセットしていることを確認して 
<ださい。 

^「用紙をセットする」 ( P .44) 


7カセットを本製品にセットし直し、本製品のリセットボタンを巧す 

手順2で電源を入れ直したとさは、本製品に送信されていた印刷データは消去されますので、も 
う一度印刷をやり直してください。 

上記の対処を行ってち解決しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受 
付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 (P.127) 


困つたとをには 
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困ったとさには 


自動両面 EP 刷をしていて、用紙を取り除けなかった 

操作を行う前に、「搬送ユニットで用紙びつまった」 (P.106) を確認してください。それでも解決 
しない場合は、 iU 下の手順でつまった用紙を取り除いてください。 

1本製品の電源を切り、電源プラグをコンセントか6巧く 

2カセットを取り出す 

後トレイに用紙びセットされているとさは、用紙を取り除いて用紙サポートを収納してください。 

3左側面を下にして、本製品本体を立てる 
4用紙び破れないようにゆっくり引っ張る 



_ 

-つまった用紙を取り除いたあとは、速やかに本製品を元の位置に戻してください。 


5用紙をそろえてカセットにセットし直す 

後トレイに用紙をセツトしていたとさは、用紙をセツトし直してください。 


• 用紙をセットし直すとさは、用紙び印刷に適していること、用紙を正しくセットしていることを確認して 
<ださい。 

与 「用紙をセツトする」 ( P .44) 


6カセットを本製品にセットし直す 

7電源プラグをコンセントにつないで本製品の電源を入れ直す 

本製品に送信されていた印刷データは消去されますので、もう一度印刷をやり直してください。 

上記の対処を行っても解決しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受 
付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 (P.127) 
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困ったとさには 


名刺サイズの用紙がつまった 

次の手順でつまつた用紙を取り除いて < ださい。 


名刺サイズの用紙は、横向さにセットでさません。 


1後トレイに同じ用紙を1枚縦向きにセットする 

横向さにセットしないでください。 

2本製品の電源を切る 
3本製品の電源を入れる 

用紙び給紙され、つまった用紙を押し出しなびら排紙されます。 
本製品に送信されていた印刷データは消去されますので、ちう- 


-度印刷をやり直して ください。 


用紙び引さ抜けない場合や、紙片び取り除けない場合、また取り除いてち用紙づまりエラーび解除 
されない場合には、お客様相談センターまたは修理受付窓口に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 (P.127) 


それ外のとき 

次のことを確認してください。 

排紙□付近に異物はありませんか 


チェック 


後トレイに異物は入っていませんか 

後トレイに物び入っている場合は、必ず本製品の電源を切り、電源プラグをコンセントから抜いて、 
落としたわのを取り除いてください。 


チェック 


3背面カバーび正しく閉まっていますか 


XI 反りのある用紙を使用していませんか 

^「印刷面び巧れる/こすれる」の 「I 
ください」 （P.9 己） 


チェック 


反りのある用紙は、反りを直してから使用して 


困つたとをには 
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困ったとさには 


パソコンの画面にメッセージび表示されている 


aUhssm デイスクレーベル EP 刷に関するエラーメツセージが表示されている 


EP 刷を開始するときに内部カバ-び閉じていませんか 

内部カバーを開さディスクトレイをセツトしてから本製品の U セツトボタンを押してください。 
印刷中に内部カバーを開閉しないでください。破損の原因になります。 


チェック 


ディスクトレイを正しくセツトしましたか 


内部カバーを開いて、ディスクトレイを正しくセットし直し、本製品の U セットボタンを押してくだ 
さい。 

ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （G のマークびあるもの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 (P.37) を参照してください。 


チェック 


a 


ディスクトレイにプリンタブルディスクをセツトしましたか 


ディスクトレイにプ U ンタブルディスクをセツトし、本製品の U セツトボタンを押してください。 
ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （G のマークびあるちの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 (P.37) を参照してください。 


21認識できないプリンタブルディスクをセツトしている可能性びあります 

推奨するプ U ンタブルディスクのご使用をお勧めします。 



. 推奨するプ U ンタブルディスクの最新情報については、「キヤノンサポートホームページ」 （canon.jp/ 
support) をご覽ください。 

推奨するプ U ンタブルディスクの情報は不定期に更新されます。また、推奨品の仕様は予告なく変更されるこ 
とびあります。 


チェック已 


すでに印刷してあるプリンタブルディスクをセットしていませんか 


すでに印刷してあるプ U ンタブルディスクに印刷しようとすると、ディスクトレイび排出されるこ 
とびあります。 

その場合は、プ U ンタードっイバーの[ユー了ィ U 了ィ]シートの[特殊設定]で[プィスクレー 
ベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマークを外し（オフに設定)、[送 
信]ボタンをク U ックしたあと、もう一度印刷してください。 

印刷び終わったら、[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]にチェッ 
クマークを付け（オンに設定)、[送信]ボタンをク U ックしてください。 



-印刷後に[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマークを外したま 
まほかのプ IJ ンタブルディスクの印刷を行うと、ディスクトレイにプ IJ ンタブルディスクびセットされていな 
くてち印刷び始まることびあります。チェックマークを付けることで、ディスクトレイび巧れるのを防ぐこと 
びでさます。 
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困ったとさには 


「エラー番号：巨200プリンタートラブルが発生しました。プリンターの電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントか5抜いてください。その後、修理受付窓□へ修理をご依頼ください」が表示されている 

本製品の電源を切ってから、電源プラグをコンセントから抜いてください。 

パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 (P.127) 

「エラー番号：****プリンタートラブルが発生しました。プリンターの電源を切り、もう一度電源を入れて 
ください。エラーび解除されないときは、プリンターの取扱説明書を参照してください」が表示されている 

部分は半角英数字で表示され、表示び異なります。 

- r 510 0 J または r 511 0 J と表示された場合： 

プ U ント へッ ドホルダーの動きび妨げられていないか確認してください。 

パソコンで印刷を中止して、本製品の電源を切ってください。それから、プ U ントヘッドホル 
ダーの保護材や つまった 用紙など、プ U ント へッ ドホルダーの動きを妨げているちのを取り除き、 
本製品の電源を入れ直して < ださい。 


• このとさ内部の部品には触れないよラ、十分を意してください。印刷結果不具合などの原因となります。 

-それでを回復しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓□に修理をご依頼く 
ださい。 

与「お問い合わせの前に」 (P.127) 

- 4巧の英数字と「プリンタートラブルび発生しました J び表示された場合： 

本製品の電源を切ってから、電源プラグをコンセントから抜いてください。 

本製品の電源を入れ直してみて < ださい。 

それでち回復しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓□に修 
理をご依頼ください。 

今 「お問い合わせの前に」 (P.127) 

自動両面巧刷に関するエラーメッセージが表示されている 


チェック 


『ちっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「自動両面印刷でうま <EP 刷でをない J を参 
照し、巧処してください 


自動へッド位置調整に関するエラーメッセージが表示されている 


チェック 


「プリンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している J の rii 回 J ( P .87) を参照 
し、巧処してください 


rnsssm 電源プラグの抜き差しに関するエラーメッセージが表示されている 

本製品の電源び入った状態で、電源プラグび抜かれた可能性びあります。 

メッセージの内容を確認して、[日のボタンをク U ックしてください。 

印刷び開始されます。 

電源プラグの抜さかたについては、巻末の「知って得するヒント集」を参照してください。 


困つたとをには 
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困ったとさには 


aUkssm 「書き込みエラー/出カエラー」または r 通信エラー」 


チェック1 


電源ランプが消えている場合は、電源コードび接続されていることを確認し、電源ボタ 
ンを押して<ださい 


電源ランプび緑色に点滅している間は、本製品び初期動作中です。点滅から点灯に変わるまでお待 
ち < ださい。 


チェック 


プリンタードライバーのプ□パティで、プリンターポートび正しく設定されていること 
を確認してください 


下の手順で、「XXX」はご使用の機種名を表します。 


1管理を （ Administrators グループのメンバー）として Windows に□グオンする 

2 [スタート]メニューから[デバイスとプリンター]を選ぶ 

Windows Vista をご使用の場合は、[スタート]メニューから[コント□—ルパネル]一[八一 
ドウエアとサウンド]一[プ U ンタ]を選びます。 

Windows XP をご使用の場合は、[スタート]メニューから[コント□-ルパネル]一[プ U 
ンタとその他の八ードウエア]^ [プ U ンタと FAX] を選びます。 

3 [Canon XXX ]アイコンをちクリックし、[プリンターのプ□パティ]を選ぶ 

Windows Vista または Windows XP をご使用の場合は、 [Can 日 n XXX]アイコンをちク U ッ 
クし、[プ□パティ]を選びます。 

4 [ポート]タブをクリックし、[印刷するポート]で[プリンタ]の欄こ [Canon XXX ]と表示 
されている [ USBnnn ] (" n " は数字）び選ばれているか確認ずる 


-設定び誤っている場合： 

プ U ンタードライバーを再インス!-ールしてください。 

- [ USBnnn ] が選ばれていても印刷げ始ま6ない場合： 

タスクトレイのに anon マイプ U ンタ]を起動し、[プ U ンターの診断•修復]からプ U ン 
ターポートを正しく設定してください。[プ U ンターの診断•修復]では画面の指示にした 
びって操作し、機種選択画面では [Canon XXX]を選びます。 

それでち印刷び始まらない場合は、プ U ンタードライバーを再インス!-ールしてください。 


チェック 


a 


本製品の USB ケーブル接続部とパソコンが USB ケーブルでしっかり接続されているこ 
とを確認して<ださい 


US 目ケーブルでしっかり接続されている場合は、次のことを確認してください。 

- USB 八ブなどの中継器を使用している場合は、それらを外して本製品とパソコンを直接接続して 
から印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 USB 八ブなどの中継器に問題びありま 
す。取り外した機器の販売元にお問い合わせください。 

- USB ケーブルに不具合びあることも考えられます。別の US 目ケーブルに交換し、もう一度印刷 
してみてください。 
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困ったとさには 


プリンタ-ドライバ-び正しくインスト-ルされていることを確認してくださし、 

『ちっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「不要になったプ U ンタードライバーを削除する」に記 
載されている手順にしたびってプ U ンタードライバーを削除したあと、『セットアップ CD - ROM 』 
で[選んでインス!-ール]から [ IJ プ U ンタードライバー]を選んで再インス!-ールしてください。 


チェック 


パソコ ンでデ) V ’イスのが態を確認してください 

じ I 下の手順にしたびって、パソコンでデバイスの状態を確認してください。 

1[コント□ールパネル]か6 [八ードウエアとサウンド]、[デバイスマネージャー]の順に選ぶ 

[ユーヴーアカウント制御]画面び表示された場合は、画面の指示にしたびって操作してくだ 
さい。 

Windows XP をご使用の場合は、[コント□-ルパネル]から[パフォーマンスとメンテナン 
ス]、[システム]を順にク U ックし、[八ードウエア]タブの[デバイスマネージャ]ボタンを 
ク U ックします。 

2 [ユニパ’ーサルシリアルバスコント□—ラー]、 [ US 己印刷ヴポート]の順にダブルクリックする 

Windows XP をご使用の場合は 、 [USB (Universal Serial Bus ) コント□-ラ]、 [ US 目印刷 
サポート]の順にダブルク U ックします。 

[ USB 印刷サポート]び表示されない場合は、本製品とパソコンび接続されていることを確認し 
てください。 

与 rlg ^ jglci 本製品の USB ケーブル接続部とパソコンび US 目ケーブルでしっかり接続さ 
れていることを確認してください」 （ P .112) 


3 [全般]タブをクリックして、デバイスの異常が表示されているか確認ずる 

デバイスの異常び表示されている場合は、 Windows のヘルプを参照してトラブルを解決してく 
ださい。 

幽国" 「エラー番号： 300 J が表示されている 


21電源ランプび消えている場合は、電源コードが接続されていることを確認し、電源ボタ 
ンを巧して<ださい 

電源ランプび緑色に点滅している間は、本製品び準備動作中です。点滅から点打に変わるまでお待 
ち < ださい。 


チェック 


チェック 


本製品の USB ケーブル接続部とパソコンび USB ケーブルでしっかり接続されているこ 
とを確認してください 

USB ケーブルでしっかり接続されている場合は、次のことを確認してください。 

- US 目八ブなどの中継器を使用している場合は、それらを外して本製品とパソコンを直接接続して 
から印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 USB 八ブなどの中継器に問題びありま 
す。取り外した機器の販売元にお問い合わせください。 

- US 巳ケーブルに不具合びあることち考えられます。別の USB ケーブルに交換し、ちう一度印刷 
してみてください。 

3プリントダイア□グの[プリンタ]で、ご使用の機種名び選ばれていることを確認して 
<ださい 

『ちっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「プ U ンタードライバーの開きかた」 


困つたとをには 
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困ったとさには 


CtefiM 「メッセージ：1001」が表示されている 


チェック 


ディスクトレイを正しくセツトしてください 


ディスクトレイを正しくセツトし、本製品の U セツトボタンを押してください。 

ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ G のマークびあるちの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 ( P .37) を参照してください。 


tUMsm 「エラー番号：1002」が表示されている 


チェック1 


ディスクトレイにプリンタブルディスクをセットしてください 


ディスクトレイにプ U ンタブルディスクを正しくセットし、本製品の U セットボタンを押してください。 
ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ G のマークびあるもの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 ( P .37) を参照してください。 


チェック 


認識できないプリンタブルディスクをセットしている可能性びあります 

推奨するプ U ンタブルディスクのご使用をお勧めします。 


_ 

. 推奨するプ U ンタブルディスクの最新情報については、「キヤノンサポートホームページ」 （canon.jp/ 
support) をご覧ください。 

推奨するプ IJ ンタブルディスクの情報は不定期に更新されます。また、推奨品の仕様は予告なく変更されるこ 
とびあります。 


チェック3 


すでに印刷してあるプリンタブルディスクをセットしていませんか 


すでに印刷してあるプ U ンタブルディスクに印刷しようとすると、ディスクトレイび排出されるこ 
とびあります。 

その場合は 、 Canon IJ Printer Utility (キヤノン-アイジェイ-プ U ンター-ユーティ U ティ）の 
[特殊設定]で[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]のチェック 
マークを外し（オフに設定)、[送信]ボタンをク U ックしたあと、もう一度印刷してください。 
印刷び終わったら、[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]にチェッ 
クマークを付け（オンに設定)、[送信]ボタンをク U ックしてください。 


_ 

-印刷後に[ディスクレーベル印刷時にプ IJ ンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマークを外したま 
まほかのプ IJ ンタブルディスクの印刷を行うと、ディスクトレイにプ IJ ンタブルディスクびセットされていな 
くてを印刷び始まることびあります。チェックマークを付けることで、ディスクトレイび巧れるのを防ぐこと 
びでさます。 


CtaEsa 「エラー番号：1701」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の巧回 J ( P .8 目）を参照 
し、巧処して < ださい 
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困ったとさには 


rnmm 「インク情報番号：1600」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の「4回 J ( P .8 已）を参照 
し、巧処してください 


rnmm 「インク情報番号：1683」が表示されている 


チェック 


「プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の ri 3 回 J ( P .87) を参照 
し、巧処してください 


rnmm 「インク情報番号：1688」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の ri 目回 J ( P .88) を参照 
し、巧処してください 


「インク情報番号：17己日」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプがオレンジをに点滅している J の ri 4 回 J ( P .88) を参照 
し、巧処してください 


( ten 「メッセージ：18己0」が表示されている 


チェック 


内部カバーを開いて、ディスクトレイを正しくセツトしてください 


内部カバーを開いて、ディスクトレイを正しくセットし、本製品の U セットボタンを押してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 ( P .37) を参照してください。 


ttama 「エラー番号：1851」が表示されている 


チェック 


内部カバーを閉じてか5、本製品のリセットボタンを押してください 


困 


た 

けが|| 「エラー番号：18己6」が表示されている 妄 




(i 

I チェック 

I 内部カバーを閉じてか5、本製品のリセットボタンを巧してください 

(< 


印刷データび]枚分消去されますので、ちう一度印刷の設定をしてください。 


けお|| 「エラー番号： 2001」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の巧回 J ( P .86) を参照 
し、巧処してください 
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困ったとさには 


r エラー番号： 2002」が表示されている 


チェック 


「プリンターのエラーランプがオレンジ色に点、滅している J の ri 9 回 J ( P .88) を参照 
し、巧処してください 


r エラー番号：2曰00」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の rii 回 J ( P .87) を参照 
し、巧処して < ださい 


そのほかのエラーメッセージ 


チェック 


プリンター状態の確認画面がでエラーメッセージび表示された場合は、次の点を確認 
して<ださい 


-[ディスク容量不足のため、正常にスプールでさませんでした。] 

不要なファイルを削除してディスクの空さ容量を増やして<ださい。 

-[メモ U —不足のため、正常にスプールでさませんでした。] 

起動中のほかのアプ U ケーシヨンソフトを終了して空さメモ U —を増やしてください。 

それでち印刷できない場合は、パソコンを再起動してもう一度 EP 刷してみてください。 

-[プ U ンタードライバーび読み込めませんでした。] 

『もっと活用ガイド』（電子マニュアル）の「不要になったプ U ンタードライバーを削除する」に 
記載されている手順にしたびってプ U ンタードライバーを削除し、再インス!-ールしてください。 

• [「アプ U ケーシヨンソフト名」一「文書名」を印刷でさませんでした。] 

現在印刷中の文書の印刷び終わったら、もう一度印刷してみてください。 
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困ったとさには 


PictBridge 対応機器にエラーメッセージび表示されている 


円 ctBrid 呂目対応機器から印刷するときのトラブルについては、『もっと活用ガイド』（電子マニュ 
アル）を参照してください。 

_ 

-キヤノン製！;!外の Piet 目 rid 呂 e 対応機器からのプ IJ ンターエラーの解除ち法びわからない場合は、本製品のエラーラン 
プ（オレンジ色）の状態を確認してエラーを解除してください。本製品のエラーの解除ち法は「プ IJ ンターのエラーラ 
ンプびオレンジ色に点滅している」 （ P .8 己）を参照してください。 

-表示されるエラーや対処ち法については、円な目 rid 呂 e 対応機器に付属の取扱説明書もあわせて参照してください。そ 
のほか、円な目 rid 呂 e 対応機器側のトラブルについては、各機器の相談窓□へお問い合わせください。 


クリエイティブパークプレミアムのコンテンツび利用できない 


クリエイティブパークプレミアムにアクセスできない 


21本製品の電源は入っていますか 

本製品の電源び入っていないと、パソコンの画面にエラーメッセージび表示されます。エラーメッ 
セージの内容にしたびい、本製品の電源を入れて、再度ク U エイティブパークプレミアムにアクセ 
スしてください。 


チェック 


パソコンと本製品は接続されていますか 

パソコンと本製品び接続されていないと、パソコンの画面にエラーメッセージび表示されます。エ 
ラーメッセージの内容にしたびい、パソコンと本製品を正しく接続して、再度ク U エイティブパー 
クプレ S アムにアクセスしてください。 


チェック 


3インクタンクは正しく取り付け6れていますか 

キヤノン純正インクタンクび正しく取り付けられていないと、パソコンの画面にエラーメッセージび 
表示されます。エラーメッセージの内容にしたびい、キヤノン純正インクタンクの全色び正しく取 
り付けられていることを確認して、再度ク U エイティブパークプレミアムにアクセスしてください。 

ZI 本製品び処理中ではありませんか 

本製品び処理中だと、パソコンの画面にエラーメッセージび表示されます。エラーメッセージの内 
容にしたびい、処理び終了したら、再度ク U エイティブパークプレミアムにアクセスしてください。 


チェック 


本製品のプリンタードライバーびインス I ルされていますか 

本製品のプ U ンタードライバーびインス! -- ルされていないと 、 Solution Menu EX にク U エイテイ 
ブパークプレミアムのメニューび表示されません。本製品のプ U ンタードライバーをインス!-ール 
してから、ク U エイテイブパークプレミアムにアクセスしてください。 


チェック 


本製品び Solution M 飢 U EX で選ばれていますか 

本製品び Solution Menu EX で選ばれていないと 、 Solution Menu EX にク U エイティブパーク 
プレミアムのメニューび表示されません 。 Solution Menu EX の[ヘルプと設定]メニューから 
[Solution Mem EX の設赶を選び、[機種設定]で本製品を選んでから、ク U エイティブパーク 
プレ S アムにアクセスしてください。 


困つたとをには 
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困ったとさには 


プリンタ-ドライバ-の双方向ヴポ-卜の設定び有効になっていますか 

プ U ンタードライバーの双方向サポートび無効の場合、パソコンの画面にエラーメッセージび表示 
されます。エラーメッセージの内容にしたびい、プ U ンタードライバーの双方向サポートの設定び 
有効になっていることを確認し、再度ク U エイティブパークプレミアムにアクセスしてください。 

_ 

• プ IJ ンタードライバーの双ち向サポートの設定を有効にするには、プ U ンタードライバーのプ□パティ画面の 
[ポート]シートで[双ち向サポートを有効にする]にチェックマークを付けて<ださい。 


チェック8 


インターネットに接続でをますか 


ク U エイティブパークプレミアムにアクセスするためには、インターネットに接続する必要びあり 
ます。ご使用のパソコンびインターネットに接続でさることを確認し、再度ク U エイティブパーク 
プレ S アムにアクセスしてください。 


クリエイティブパークプレミアムのコンテンツが巧刷できない 


Easy - 

ンッを 

Menu 


Easy-PhotoPrint EX はインストールされていますか 

-Photoprint EX びインス! -- ルされていないと、ク U エイティブパークプレミアムのコンテ 
ンツを印刷することはできません。 Easy-PhotoPrint EX をインストールしてから 、 Solution 
EX のプレミアムコンテンツ印刷メニューを選択して、ク U エイティブパークプレミアムの 
コンテンツを印刷して < ださい。 


チェック 


クリエイテイブパークプレミアムのコンテンツをダウン□ードしてインス!ルしまし 
たか 


ク U エイティブパークプレミアムのコンテンツをダウン□ードしてインス!-ールしてから、再度印 
刷を行ってください。印刷枚数びコンテンツの印刷可能枚数を超えた場合や、コンテンツの使用期 
限び過ぎている場合は、コンテンツは表示されません。 

コンテンツの印刷可能枚数や使用期限については、ク U エイティブパークプレミアムをご覧ください。 


チェック3 


本製品では印刷できない用紙サイズのコンテンツを印刷しようとしていませんか 


本製品で印刷でさない用紙サイズのコンテンツを印刷しよラとすると、パソコンの画面にエラーメッ 
セージび表示されます。エラーメッセージの内容にしたびい、コンテンツの用紙サイズを確認して 
<ださい。 


インクタンクは正しく取り付け6れていますか 


キヤノン純正インクタンクび正しく取り付けられていないと、パソコンの画面にエラーメッセージ 
び表示されます。エラーメッセージの内容にしたびい、キヤノン純正インクタンクの全色び正しく 
取り付けられていることを確認して、再度ク U エイティブパークプレミアムのコンテンツを印刷し 
て < ださい。 


チェック已 


本製品び処理中ではありませんか 


本製品び処理中だと、パソコンの画面にエラーメッセージび表示されます。エラーメッセージの内 
容にしたびい、処理び終了するまでお待ちください。処理び終了したら、再度ク U エイティブパー 
クプレ S アムのコンテンツを印刷して<ださい。 
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困ったとさには 


チェック6 


本製品のプリンタードライバーびインス I ルされていますか 

本製品のプ U ンタードライバーびインス!-ールされていないと、ク U エイティブパークプレミアム 
のコンテンツを印刷することはでさません。本製品のプ U ンタードライバーをインス!-ールしてか 
ら、再度ク U エイティブパークプレミアムのコンテンツを印刷してください。 

本製品び Solution M 飢 U EX で選ばれていますか 

本製品び Solution Menu EX で選ばれていないと 、 Solution Menu EX にク U エイティブパーク 
プレミアムのメニューび表示されません 。 Solution Menu EX の[ヘルプと設定]メニューから 
[Solution Menu EX の設定]を選び、[機種設定]で本製品を選んでから 、 Solution Menu EX の 
プレミアムコンテンツ印刷メニューを選んで、ク U エイティブパークプレミアムのコンテンツを印 
刷して < ださい。 


チェック8 


プリンタードライバーの双方向ヴポートの設定び有効になっていますか 

プ U ンタードライバーの双ち向ヴポートび無効の場合、パソコンの画面にエラーメッセージび表示 
されます。エラーメッセージの内容にしたびい、プ U ンタードライバーの双方向サポートの設定び 
有効になっていることを確認し、再度ク U エイティブパークプレミアムのコンテンツを印刷してく 
ださい。 


プ U ンタードライバーの双ち向サポートの設定を有効にするには、プ IJ ンタードライバーのプ□パティ画面の 
[ポート]シートで[双ち向ヴポートを有効にする]にチェックマークを付けて<ださい。 


イスクにラまく印刷でさない 


ディスクレーベル EP 刷が始ま5ない 


21ディスクトレイを正しくセットしましたか 

内部カバーを開いて、ディスクトレイを正しくセットし直し、本製品の U セットボタンを押してくだ 
さい。 

ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ G のマークびあるもの）をご使用ください。 
正しいセット方法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 ( P .37) を参照してください。 


チェック 


ディスクトレイにプリンタブルディスクをセットしましたか 

ディスクトレイにプ U ンタブルディスクを正しくセットし、本製品の U セットボタンを押してくだ 
さい。 

ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ G のマークびあるちの）を使用してください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 ( P .37) を参照してください。 


チェック 


3ディスクレ—ベル巧刷び途中で止まる場合は、もう一度操作をやり直してください 

ディスクレーベル印刷の途中で一定の時間び経過すると、本製品の準備動作び中止されます。 
本製品の U セツトボタンを押すと、本製品の準備動作び再開されます。 

表示される案内にしたびって、ちう一度操作をやり直してください。 


困つたとをには 
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困ったとさには 


ディスクトレイがうまく送5れない 


チェック1 


ディスクトレイを正しくセツトしましたか 


ディスクトレイを正しくセットし直し、本製品の U セットボタンを押してください。 

ディスクトレイは、本製品に付属のディスクトレイ （ G のマークびあるちの）をご使用ください。 
正しいセットち法については、「プ U ンタブルディスクをセットする」 ( P .37) を参照してください。 


チェック 


認識できないプリンタブルディスクをセットしている可能性びあります 

推奨するプ U ンタブルディスクのご使用をお勧めします。 


_ 

. 推奨するプ U ンタブルディスクの最新情報については、「キヤノンサポートホームページ」 （canon.jp/ 
support) をご覧ください。 

推奨するプ U ンタブルディスクの情報は不定期に更新されます。また、推奨品の仕様は予告なく変更されるこ 
とびあります。 


チェック 


a 


すでに印刷してあるプリンタブルディスクをセットしていませんか 


すでに印刷してあるプ U ンタブルディスクに印刷しようとすると、ディスクトレイび排出されるこ 
とびあります。 


プリンタードライバーの[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[ディスクレーベル印刷時 
にプリンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマークを外し（オフに設定)、[送信]ボ 
タンをクリックしたあと、もう一度印刷してください。 

印刷が終わったら、[ディスクレーベル印刷時にプリンタブルディスクの有無を判別する]に 
チェックマークを付け（オンに設定)、[送信]ボタンをクリックしてください。 


Canon IJ Printer Utility (キヤノン-アイジェイ-プリンター-ユーティリティ）の[特殊設 
定]で[ディスクレーベル印刷時にプリンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマーク 
を外し（オフに設定)、[送信]ボタンをクリックししたあと、もう一度印刷してください。 

印刷が終わったら、[ディスクレーベル印刷時にプリンタブルディスクの有無を判別する]に 
チェックマークを付け（オンに設定)、[送信]ボタンをクリックしてください。 


_ 

-印刷後に[ディスクレーベル印刷時にプ U ンタブルディスクの有無を判別する]のチェックマークを外したま 
まほかのプ IJ ンタブルディスクの印刷を行うと、ディスクトレイにプ IJ ンタブルディスクびセットされていな 
くてち印刷び始まることびあります。チェックマークを付けることで、ディスクトレイび巧れるのを防ぐこと 
びでさます。 
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困ったとさには 


ディスクトレイがつまった 

ディスクトレイをゆっくり引さ出してください。 

ディスクトレイび引さ出せない場合は、本製品の電源を切り、電源を入れ直してください。ディスク 
トレイび自動的に排出されます。 

ディスクトレイを取り除いたら、ディスクトレイ （ G のマークびあるもの）をセットし直し、もう一 
度印刷してください。ディスクトレイをセットし直す場合は、「プ U ンタブルディスクをセットする」 
( P .37) を参照し、プ U ンタブルディスクを正しくセットしてください。 

上記の手順どおりに処理をしてもつまる場合は、プ U ンタブルディスクに問題びないか確認してくだ 
さい。 

与「ディスクトレイびうまく送られない」 ( P .120) 


困つたとをには 
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困ったとさには 
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使用済みインクカートリッジ回収のお願い . P .128 


知って得ずるヒント集 . P .130 
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仕様 


印刷解像度 ( dpi ) 

9600 (横）* X 2400 (縦） 

* 最小1/96日日インチのドット（インク滴）間隔で印刷します。 

インターフェース 

プリンター接続部： 

Hi-Speed US 巨* 

カメラ接続部： 

円 ct 巨 ridge 

* Hi-Speed US 目でのご使用は、パソコン側が Hi-Speed US 目に対応している 
必要があります。 

また、 Hi-Speed US 目インターフェースは USB 1 .1 の完全上位互換ですので、 
パソコン側のインターフェースが US 目 1.1 でち接続してご使用いただけます。 

印字幅 

最長203.2 mm フチなし時：最長216 mm 

動作垣境 

温度：己〜3己で 

湿度：10〜90 % RH (結露しないこと） 

巧巧損境 

温度： 〇〜40で 

湿度：已〜9已％ RH (結露しないこと） 

電源 

AC 100 V 已0/60 Hz 

(付属の電源コードは AC 10 0 V 用です） 

消費電力 

印刷時：約17 W 

待機時（スリープ時）：約 1.1 W * 

電源 OFF 時：約日.4 W * 

* US 目接続時 

※電源を切った状態でも若干の電力が消費されています。電力消費をなくすため 
には、電源プラグをコンセントか5抜いてください。 

かおマミち 

約431 mm (横 ）X 297 mm (奥行き） X 1已3 mm (高さ） 

※用紙ヴポートと排紙トレイを格納した状態 

質量 

本体約日.7 kg 

※プリントへッド/インクタンクを取り付けた状態 

プリントヘッド/インク 

4608 ノズル 

(顔料目 K 已12 ノズル、 Y / 染料目 K 各已12 ノズル、 C / M 各1已3目ノズル） 
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仕様 


動作を件 

^»皇 nQ の動作を化ゎ后 I .、恒合けみゎし-勉、、•ホォ 




OS 

Windows 7 

Mac OS X v . l 0.6 

CPU 

1 GHzJ ^ Lb のプ□セツヴ 

Intel プ□セツヴ 

メモリー 

(32 -bit ( x 86) /64 -bit ( x 64)) 

1 GB 


1 GB (32- bit ) /2 GB (64- bit ) 

Mac OS X v . l 0.5 


Windows Vista、Vista SPl 、 Vista SP 2 

Intel プ□セツサ 、 PowerPC G 己、 


1 GHzJ ^ Lb のプ□セツヴ 

PowerPC G 4 (867 MHzL ソ上） 


已 12 MB 

已 12 MB 


Windows XP SP 2、 SP 3 

300 MHzm 上のプ□セツヴ 

128 MB 

Mac OS X v.l 0.4.11 

Intel プ□セツサ 、 PowerPC G 己、 

PowerPC G 4 、PowerPC G 3 

2 已 6 MB 

ブラウザー 

Internet Explorer 6 iU 上 

Safari 3 

八ードディスク空を 

1 .已 G 目じ Lb 

1 .已 G 目じ Lb 

容量 

注）付属のソフトウェアのインス!-ールに必 

注）付属のソフトウェアのインス!-ールに必 


要な容量 

要な容量 


容量は予告なく変更となる場含があります。 

容量は予告なく変更となる場合があります。 

CD - ROM ドライブ 

必要 

必要 

表示垣境 

SVGA 800 X 600 m 上 

XGA 1024 X 768政上 


• Windows 7 、 Windows Vista、Windows XP のいずれかびプレインストールされている〕ンピューター。 


• Windows Vista から Windows 7 にアップグレードして本製品をお使いになる場合は、キヤノン製インクジェットプ U 
ンターに付属のソフトウェアをアンインス!-ールしてから Windows 7 にアップグレードしてください。アップグレー 
ド後、ソフトウェアを再インス!-ールしてください。 

- Mac 日 S 拡張（ジャーナ U ング）または Mac 日 S 拡張でフォーマットされた八ードディスクび必要です。 

• Mac OS X v . lO . 已下のパージョンから、 Mac OS X v . l 0.6 にアップグレードして本製品をお使いになる場合は、 
アップグレード後、ソフトウェアを再インス I -ールしてください。 

• Easy-WebPrint EX をご使用になる場合は、 Internet Explorer 7 上び必要です。 Windows でのみご使用になれます。 


環境および化学安全情報 


製品の環境情報および化学安全情報 （ MSDS ) につさましては、キヤノンホームページにてご覧いただけます。 
canon . jp/ecology 


仕様は、予告なく変更することびあります。 
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原稿を EP 刷するときのま意事頃 


下を原稿として複製し加工すると、法律により罰せられる場合びありますのでご注意ください。 


著作物など 


他人の著作物を権利者に無断で複製などすることは、個人的または家庭内その他これに準ずる限られた範囲 
においての使用を目的とする場合をのぞき違法となります。また、人物の写真などを複製などする場合には 
肖像権び問題になることびあります。 


通貨、有価証券など 


じ I 下のちのを本物と偽って使用する目的で複製すること、またはその本物と紛らわしい物を作成することは 
法律により罰せられます。 


-紙幣、貨幣、銀行券（外国のわのを含む) 
-郵便為替証書 
-株券、社債券 
-定期券、回数券、乗車券 


-国債証券、地方債証券 
-郵便切手、印紙 
-手形、小切手 
-その他の有価証券 


公文書など 


じ(下のわのを本物と偽って使用する目的で偽造することは法律により罰せられます。 

. 公務員または役所び作成した免許書、登記簿騰本その他の証明書や文書 
-私人び作成した契約書その他権利義務や事実証明に関する文書 
-役所または公務員の印影、署名または記号 
-私人の EP 影または署名 


[関係法律] 

-刑法 
-著作権法 

-通貨及証券模造取締法 
. 外国二於テ流通スル貨階紙幣銀行券証券 
偽造変造及模造二関ス>»レ法律 


-郵便法 

-郵便切手類模造等取締法 
-印紙犯罪処罰法 
-印紙等模造取締法 
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お巧い合わせの前に 


本書または『もっと活用ガイド』（電子マニュアル)の r 困ったときには」の章を読んでもトラブルの原因がはっき 
りしない、また解決しない場合には、次の要領でお問い合わせください。 


パソコンなどのシステムの巧題は？ ■特定のアプリケーシヨンソフトで起こる場合は？ 


本製品が正常に動作し、プリンタードライバーのイ 
ンストールも問題なければ、プリンターケーブルや 
パソコンシステム （0 S 、 メモリー、八ードデイス 
ク、インターフェースなど）に原因があると考え5 


れます。 



特定のアプリケーションソフトで起きるトラブル 
は、プリンタードライバーを最新のバージョンに 
ノ くージョンアップすると問題が解決する場合があ 
ります。また、アプリケーションソフト固有の問 
題が考え5れます。__ 


パソコンを購入された販売店もしくは、パソ アプリケーシヨンソフトメーカーの相談窓 □ 

コンメーカーにご相談ください。 にご相談ください。 


プリンタードライバーのバージョンアップの方法 
は、別紙の『サ ポートガイド』 をご覧ください。 


本製品の故障の場さは？ ■ その他のお困り事は7 


どのような対処をしてち本製品が動かなかった 
り、深刻なエラーが発生して回復しない場合は、 
本製品の故障と判断されます。 

パーソナル機器修理受付センターに修理を依頼し 
て < ださい。 



ノ ーソナル機器修理受付センター 
〇已 0- 己已已 -99088 

【受付時間】く平日 >9:00〜1狂00(曰祝、年末年始を除く） 


どこに問題があるか判断できない場合やその他の 
お困り事は、キヤノンお客様相談センターまでご 
相談ください。ちしくは、キヤノンサポートホー 
ムページをご利用ください。 



キヤノンお客様相談センター 
〇已 0- 已已已 -9001 1 

【受付時間】 < 平日 > 日:〇□〜20:00 

<± 日祝 > 10:00〜1 7:00(1 /1〜1 /3を除く） 

キヤノンサポートホームぺージ canon . jp/support 


デジタルカメラや携帯電話の操作については、各機器の説明書をご覧いただくか説明書に記載されている相談窓□へ 
お問い合■わせ下さい。 


•弊社修理受付窓□につをましては、別紙の『サ ポートガイド』 をご覧ください。 

※本製品を修理にお出しいただく場合 

. プ U ントへッドとインクタンクは、取り付けた状態で本製品の電源ボタンを押して電源をお切 
りください。プ U ントへッドの乾燥を防ぐため自動的にキャップをして保護します。 

-本製品び輸送中の振動で損傷しないように、なるべくご購入いただいたときの捆包材をご利用 
<ださい。 

重要： 捆包時/輸送時には本製品を傾けたり、立てたり、逆さにしたりせず、水平な状態にしてく 
ださい。 

他の箱をご利用になるときは、丈夫な箱にクッションを入れて、本製品びガタつかないよう 
にしっかりと捆包してください。 


お願い：保証期間中の保証書は、記入漏れのないことをご確認のうえ、必ず商品に添付、または商品と 
一緒にお持ちください。保守サービスのために必要な補修用性能部品の保有期間は、製品の製 
造打ち切り後己年間です。なお、弊社の判断により保守サービスとして同一機種または同程度 
の仕様製品への本体交換を実施させていただく場合があります。同程度の機種との交換の際に 
は、ご使用の消耗品や付属品をご使用いただけない場合、またご使用可能なパソコンの日 S が 
変更される場合もあります。 
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ffi 用済みインクカートリツジ回収のお願い 


m 

Canon 



キヤノンでは、資源の再利用のために、使用済みインクカート U ツジの回収を推進しています。 
この回収活動は、お客様のご協力によって成り立っております。 

つきましては、"キヤノンによる環境保全と資源の有効活用’’の取り組みの主旨にご賛同いた 
ださ、回収にご協力いただける場合には、ご使用済みとなったインクカート U ツジを、お近く 
の回収窓□までお持ちくださいますようお願いいたします。 

キヤノンマーケティングジャパンではご販売店の協力の下、全国に回収窓□をご用意いたして 
おります。 

また回収窓□に店頭用カート U ツジ回収スタンドの設置を順次進めております。 

回収窓□につきましては、下記のキヤノンのホームページ上で確認いただけます。 

キヤノンヴポートホームぺージ canon . jp/support 
事情により、回収窓□にお持ちになれない場合は、使用済みインクカート U ツジをビニール袋 
などに入れ、地域の条例に従い処分してください。 

■使用済みカート U ツジ回収によるベルマーク運動 

キヤノンでは、使用済みカート U ツジ回収を通じてベルマーク運動に参加しています。 
ベルマーク参加校単位で使用済みカート U ツジを回収していたださ、その回収数量に応じた点 
数をキヤノンより提供するシステムです。 

この活動を通じ、環境保全と資源の有効活用、さらに教育支援を行うちのです。詳細につさま 
しては、下記のキヤノンホームページ上でご案内しています。 

環境への取り組み canon . jp/ecology 


キヤノンマーケテイングジヤパン株式会社 干1 08-801 1東京都港区港南 2-16-6 
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インクはこんなふうに使われていまず 


感 EP 刷なかに もインクが使われる？ 


意外かもしれませんが、インクは印刷じ(外にも使われること 
があります。それは、きれいな印刷を保つために行ラクリー 
ニングのとさ。 

本製品には、インクがふき出されるノズルを自動的にクリー 
ニングし、目づまりを防ぐ機能が付いています。クリーニン 
グでは、ノズルからインクを吸い出すため、わずかな量のイ 
ンクが使用されます。 


•吸い出されたインクは、製品内部の「インク吸収体」に吸収されます。インク吸収 
体は満杯になると交換が必要です。お客様ご自身での交換はでさませんので、お早 
めにお近くの修理受付窓□へ交換をご依頼ください。満杯になる前に、エラーラン 
プが8回点滅して交換をお知5せします。 

=> r プリンターのエラーランプがオレンジをに点滅している J ( P .85) 



^ モノク DEP 刷で も カラーインクが 使われる？ 


モノク□印刷でも、印刷する用紙の種類やプリンタードライバーの設定によってブラック 
外のインクが使われることがあります。モノク□でしか印刷していなくてもカラーインクが 
減るのはそのためです。 


ノつづく 












£ ブ.ラツバンクびの ぁるのはなぜ？ 


本製品のブラックインクには、染料インク（巨 CI -32 目巨 K ) と顔料インク（巨 CI -32 已 PG 巨 K ) 
の2種類あります。 

染料インクはおもに写真やイラストなどの印刷に使われ、顔料インクは夕字などの印刷に使 
われます。それぞれの用途が異なるため、どち5かのインクがなくなっても、もう一方のイ 
ンクが代わりに使われることはありません。どち5か一方でもインクがなくなった場合には、 
インクタンクの交換が必要になります。 

また、2つのブラックインクは、印刷する用紙の種類やプリンタードライバーの設定に応じ 
て自動的に使い分けられます。お客様によるインクの使い分けはでさません。 


S 


£ そんなインクたちを、 少なくなつた S ランプでぉ知5せ 


インクタンク内部は、液体のインクをた 
めている部分（①）とそのインクが染み 
込んだスポンジ部分（⑨）とでできてい 
ます。 



まず①がなくなると、インクランプがゆっくり点滅し、インクが少なくなったことをお知ら 
せします。次に③がなくなると、インクランプの点滅がはやくなり、新しいインクタンクへ 
の交換をお知らせします。 

与 r インクタンクを交換する J ( P .58) 


特別な用紙に印刷 


失敗しないためのポイントは 





•プリントへッドのが態は大丈夫？ 


印刷がかすれてはせっかくの用紙が無駄 
に……。ノズルチェックパターンを印刷し 
て、プリントヘッドの状態を確認しておさ 
よしよつ 0 

=> r 印刷にかすれやむ6があるとをには J 
( P .65) 


•本製品の内部がインクで巧れて 
いませんか？ 

大量に印刷したあとやフチなし印刷をした 
あとは、用紙の通過した部分がインクで巧 
れていることがあります。インクふき取り 
クリーニングで内部のそラじをしましよラ。 

=>『もつ と活用ガイド』（電子マニュアル） 

_ ノつづく 
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纔 臟のかット方法を 確認しょぅ 


•用紙の向をは大丈夫？ 

後トレイとカセツトでは、セツトする用紙の向きが違います。 



•はがきはどち S の面を巧に印刷？ 

• 自動両面印刷のとを 

あて名面一通信面の順番で印刷します。そ 
のため、あて名面を先に印刷するよ5セツ 
卜して < ださい。 

あてち面 —► 


-片面ずつ印刷するとを 

通信面から先に印刷すると、よりキレイに 
仕上がります。 

=> r はがをに印刷するとをの注意 J ( P .47) 



贡田 MID 
—ミ\ 



通信面 



•その用紙、反つていませんか？ 


反った用紙は紙づまりの原因に。用紙は平5にしてからセットしてください。 

r 印刷面が巧れる/こすれる J の r 反りのある用紙は、反りを直してか 6® 用してくださし 、 J 


( P .95) 

V 


ノつづく 
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蠻 

ヒント! 


用紙をセツトしたあとは、 用紙の 設定を 忘れずに！ 


STEP 1 

A 

STEP 2 



用紙のセットが済んだ5、プリンタードライバーの[用紙の種類]で、必ずセットした用紙 
を選んでください。用紙の種類を設定しないと、せっかく正しく用紙をセットしても満足な 
印刷結果が得られないことがあります。 => P .92 

用紙には、写真がきれいに印刷できるよう表面に特殊なコーティングが施されたものや、夕 
書に適したちのなどさまざまな種類があります。それぞれの用紙に最適な画質で印刷でさる 
よう、[用紙の種類]にはあらかじめ用紙ごとに異なる設定（インクの使いかた、インクのふ 
き出し方法、ノズルとの間隔など）がされています。そのため、セットした用紙を[用紙の 
種類]で選ぶことでそれぞれの用紙に適した印刷ができるのです。 


印刷中止は、リセットボタンで 


感 電源ボタンは 巧を ないで！ 



印刷中に電源ボタンを押してしまうと、パソコンか5送5れた印刷 
データなどが本製品にたまって印刷できなくなることがあります。 
印刷を中止したいとさは、リセットボタンを押してください。 

_ 

• 印刷中に、リセットボタンを押してち印刷が中止されないと 
をは、プリンタードライバーの設定画面を開き、プリンター 
状態の確認画面か S 不要となった印刷ジョブを削除してくだ 
さい。 （ Windows ) 
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最新版のプリンタードライバーを手に入れよ 


キヤノンのホームページでは、最新版のプリンタードライバーを提供しています。 

最新版のプリンタードライバーは、ちいバージョンに改良を加えたり新機能に対応している 
ため、ドライバーを新しくする（アップデートする）ことによって、新しい日 S に対応したり、 
印刷のトラブルを解決できることがあります。 


STEP 1 

♦ 

STEP 2 



STEP 3 

♦ 

STEP 4 


まずは、キヤノンのホームぺージ （canon.jp/download ) にアクセス 
して、最新版のプリンタードライバーをダウン□ード 


本製品の電源を切り、電源ランプの消なを確認してから、本製品とパソ 
コンを接続している USB ケーブルを抜く 

ちいプリンタードライバーを削除する （Windows の場合） 

[スタート]一[すべてのプ□グラム]一に anon (ご使用の製品名） 
series] 一 [プリンタードライバーアンインストーラー]の順にクリツ 
クします。降は画面の指示にしたがってください。 


タウン □ ー ドした最新のプリンタードライバーをインストールする 



詳しい手順はキヤノンのホームぺージをご覧<ださい。 



f 使用時や移動時に注意ずることは 



潑！ 製品を 立てたり傾けたりしなし、 で! 



製品を立てたり傾けたりすると、製品がダメージを受け 
たり、まれに本体からインクが漏れるおそれがあります。 
使用時や移動時には本製品を傾けないようご注意くださし、。 


感 トップカバーの上に 物を置かないで！ 

ヒント！ _ 



トツプカバー上には物を置かないでください。トツプカ 
バーを開けたとさに後トレイに物が落ち、故障の原因に 
なります。また、上か5物が落ちる場所などには、本製 
品を置かないで<ださい。 


蠻 

ヒント! 


設置場所に 気を付けて！ 


堂光好などの電気製品と本製品は約1曰 cmiu 上離してください。近づけると堂光丹のノイズ 



が原因で本製品が誤動作することがあります。 
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いつもきれいな印刷を楽しむためには？ 


きれいな印刷を保つカギは、プリントヘッドの乾燥と目づまりを防ぐこと。そのために次の 
ことを守って、いつもされいな印刷を楽しんでください。 


•電源プラグを巧くとまは次の順番で 


STEP 1 

本製品の電源ボタンを巧 
して、電源を切る 


(!) (D 

し 

@0 i 

71 



STEP 2 

電源ランプが消えたこと 
を確認 



STEP 3 

電源プラグをコンセント 
か5抜く 



電源ボタンを押して電源を切ると、本製品は自動的にプリントヘッド（インクのふき出し □) 
にキャップをして乾燥を防ぐようになっています。ところが、電源ランプが消える前にコン 
セントから電源プラグを抜いてしまラと、プリントへッドが正しくキャップされずに乾燥や 
目づまりの原因となります。 

電源プラグを抜くときは、必ずこの順番を守ってください。 


•定期的に印刷しよう 



ヴインペンは長期間使われないと、キャップをしていてもペン先が乾いて書けなくなること 
があります。同様に、プリントヘッドも印刷をしないと乾燥して目づまりを起こす場合があ 
ります。最低でも、月に1回程度は印刷することをお勧めします。 

_ 

•用紙によっては、印刷した部分を堂光ペンや水性ペンでなぞったり、水や汗が付着 
すると、インクがにじむことがあります。 




























プリンターのランプが,なミ威.•どうずればいいの 





^ ♦エラーランプ（オレンジを）が点滅しているとをは 

C ;肖な;肖なつ 繰。返し 

エラーが発生しています。「プリンターのエラーランプがオレンジ 
色に点滅している」 （P.8 己）を参照してトラブルを解決してくだ 
さい。 

•電源ランプ（緑ち）とエラーランプ（オレンジを）が 
交互に点滅しているときは 



一修理の必要なエラーが発生しています。パーソナル機器修理 
受付センターまたはお近くの修理受付窓□へご連絡ください。 
非.127 

_ _ J 


写真をフチなし印刷ずる簡単な方法は 



付属のアプリケーシヨンソフト Easy-PhotoPrint EX (イージー•フォトプリント•イーエツ 
クス）を使ラと、デジタルカメラで撮った写真を簡単な操作でフチなし印刷できます。 

与 r 写真を印刷する （ Easy-PhotoPrint EX を使う ） J ( P .14) 
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ぁ八あ八 


色がおかしい、かずれるなぁ 


ノズルチェック/ く夕 一 V でノズルのつまりを確認しよう 


プリントヘッドのノズル（インクのふき出し □) が目づまりすると、色味がおかしかつ 
たり、印刷がかすれることがあります。 


この写真が こんなことに 



ノズルチェックパターンを E 口刷 

印刷したチェックパターンを確認すると、ノズルが目づまりしているかどラかがねかります。 




ノズルに目づまりはありません。 こんなふうになつていたら、ノズルが目づまりして 

いるサイン。今すぐお手入れして、写真を元どおり 
のきれいな色で印刷しましよう。 

=> r 印刷にかずれやむ6びあるとをには J ( P •目 5) 
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•キヤノン円 XUS ホームぺージ canon . jp/pixus 

新製品情報、 Q & A 、 备種ドライノく一のノくージョンアップなど製品に関する情報を提供しております。 
※通信料はお客様のご負担になります。 


•キヤノンお客様相談センター 050-555-90011 

PIXUS •インクジエツトプ IJ ンターに関するご質問-ご相談は、上記の窓□にお願いいたします。 

年賀状印刷に関するお問い合わせは、下記専用窓□にお願いいたします。 

年賀状印刷専用窓 □ 050-555-90018 (受付期間： 1 1/1 〜 1/1 己） 

【受付時間】〈平曰>9:00〜20:00、〈±曰祝曰>10:00〜17:00 

( 1/1〜1/3は休ませていたださます) 

※上記番号をご利用いただけないちは 日 43-21 1-9330 をご利用ください。 

《I P 電話をご利用の場合、プ□バイダーのサービスによってつなびらない場合びあります。 

※受付時間は予告なく変更する場合びあります。あらかじめご了承ください。 


本製品で使用できるインクタンク番号は、似下のものです。 




BCI-326BK BCI-326M BCI-326C BCI-325PGBK BCI-326Y 

インクタンクについてのご注意 

. インクタンクに穴を開けるなどの改造や分解をすると、インクび漏れ、プ IJ ンターの故障の原因となること 
びあります。改造•分解はお勧めしません。 

-インクの詰め替えなどによる非純正インクのご使用は、印刷品質の低下やプ IJ ントへッドの故障の原因とな 
ることびあります。安全上問題はありませんび、まれに、純正品にないインク成分によるとみられるプ IJ ント 
へッド部分の発熱-発煙事例*も報告されています。キヤノン純正インクのご使用をお勧めします。 

(* すべての非純正インクについて上記事例び報告されているちのではありません。） 

-非純正インクタンクまたは非純正インクのご使用に起因する不具合への対応については、保守契約期間内ま 
たは保証期間内であってち有償となります。 

※インクタンクの交換については、本書の「インクタンクを交換する」を参照してください。 


PGBK 



紙幣、有価証券などを本製品で印刷すると、その印刷物の使用如何に拘わ S ず、法律に違反し、罰せ!5れます。 
関連法律：刑法第148条、第149条、第162条/通貨及証券模造取締法第1条、第2条等 
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